
LA GENERACIÓN DE VALOR 
ALREDEDOR DE UN DATO DE 
CALIDAD PRECISA DEL EFECTIVO 
GOBIERNO Y GESTIÓN DEL DATO

Las especificaciones UNE promovidas por la 
Oficina del dato facilitan su consecución

LAS CLAVES DE LAS ESPECIFICACIONES UNE SOBRE EL DATO

GOBIERNO DEL DATO
��������

Procesos orientados a asegurar 
que los datos satisfacen los 
requisitos de negocio.

GESTIÓN DEL DATO
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Procesos dirigidos a asegurar que los 
datos son adecuados para el uso que 
se pretende hacer de ellos.

GESTIÓN DE CALIDAD DEL DATO
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Procesos de gestión necesarios para 
establecer un marco de mejora de la 
calidad de los datos.

¿QUÉ SON LAS ESPECIFICACIONES UNE?

Procesos normalizados 
aplicables a toda organi-
zación para el adecuado 
tratamiento de los datos 
en su ciclo de vida.

¿PARA QUÉ SIRVEN ESTAS ESPECIFICACIONES UNE?

Maximizar la aportación de valor a la estrategia de negocio

Minimizar riesgos en el tratamiento del dato

Procedimentar tareas evitando 
trabajos innecesarios

Establecer marcos homogéneos de 
referencia y certificación

Facilitar la compartición de información con 
confianza y soberanía

GUÍA DE EVALUACIÓN
DE LA CALIDAD DE DATOS
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Proceso de evaluación de 
calidad del dato que contribuye 
a su definición, caracterización, 
medición y mejora.

Fuentes: Especificaciones UNE sobre el dato (UNE 0077, UNE 0078, UNE 0079, UNE 0080, UNE 0081 y UNE 0085)

Consistencia

Credibilidad

ExactitudConfidencialidad

AccesibilidadEficiencia

ActualidadRecuperabilidad

CompletitudPortabilidad

Comprensibilidad

Conformidad Trazabilidad Precisión

CALIDAD
CARACTERÍSTICAS
DE CALIDAD

GUÍA DE IMPLANTACIÓN
DEL GOBIERNO DEL DATO
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Orientado a procesos con un 
diseño de programa a través de 
un ciclo de evaluación basado 
en análisis de brechas.

GUÍA DE EVALUACIÓN DEL GOBIERNO, 
GESTIÓN Y CALIDAD DEL DATO.
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Referencias para medir la capacidad y 
la madurez de las organizaciones en 
sus tratamientos alrededor del dato.

UNE 0077. 
Gobierno del dato

UNE 0078. 
Gestión del dato

UNE 0079. 
Gestión de la calidad del dato

PREDECIBLE

Aseguramient
o de calidad 

del dato

Optimización del
valor del dato

N4
INNOVADO
N5

Mejora de la 
calidad del dato

GESTIONADO
N2

Establecimiento 
de políticas, 

buenas 
prácticas y 

procedimientos
del dato

Gestión de
requisitos del 

dato

Gestión de la 
configuración del 

dato 

Gestión de los
datos históricos

Gestión de la 
seguridad del 

dato

Gestión del
metadato

Control y 
monitorización 
de calidad del 

dato

REALIZADO
N1

Procesamiento
del dato

Gestión de la 
infraestructura 

tecnológica

ESTABLECIDO
N3

Gestión de la 
arquitectura y

diseño del dato

Compartición, 
intermediación e 
integración del 

dato

Gestión del dato 
maestro

Gestión de 
recursos 
humanos

Gestión del ciclo 
de vida del dato

Análisis del dato 

Planificación de 
calidad del dato

Establecimiento 
de la estrategia 

del dato

Establecimiento
de estructuras 
organizativas 

para el gobierno, 
gestión y 

uso del dato

Optimización de 
los riesgos del 

dato
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