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Los primeros pasos en materia de datos abiertos en la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
(en adelante CARM) consistieron en la realizacion de un analisis funcional y organizativo de las
necesidades para la puesta en marcha de una politica de datos abiertos autonémica. Como primera
decisidn de esta politica de datos abiertos se adoptd una vision “Regional”, integradora de todas las
Administraciones, entidades y organismos publicos de la Regidon, proponiéndose la construccién de un
Unico portal de datos abiertos regional en el que tuvieran cabida los conjuntos de datos no sélo de la
administracién autondmica, sino también de aquellos Ayuntamientos y universidades publicas que lo
deseasen.

A finales de 2014 se puso en marcha el Portal de Datos Abiertos de la Region de Murcia. Se trata de
un Portal realizado conforme a los estandares establecidos en la Norma Técnica de Reutilizacion de
recursos de informacién (NTI 2013) usando el software de cddigo abierto CKAN, que se federa con
otros portales locales regionales existentes (municipios de Lorca y Molina de Segura), y a su vez, con
el Portal de datos abiertos nacional. En esta puesta en marcha se incluyeron los primeros conjuntos
de datos de la Administracidon Regional en materia turistica.
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Fuente: http://datosabiertos.regiondemurcia.es/

Con el fin de complementar las actuaciones vinculadas al lanzamiento del Portal Regional de Datos
Abiertos, el 1 de junio de 2016 el Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia aprobé la Estrategia
Regional de Datos Abiertos, como conjunto de medidas que persiguen fomentar una politica avanzada
de open data en el conjunto de la Regién de Murcia.
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En desarrollo de esta Estrategia y para la definicidon de un catalogo inicial basico de datos abiertos de
la Administracion Regional a publicar en el Portal Regional de Datos Abiertos, se realizdé una auditoria
interna de recursos de informacion de las diferentes consejerias y entidades del sector publico
regional susceptibles de ser incorporados a este catdlogo inicial. En el desarrollo de este analisis se
utilizé una metodologia que ayudd a los érganos gestores a discernir los datos a aportar al catdlogo
inicial, teniendo en cuenta criterios de coherencia, fiabilidad y validez de los datos, asi como de
exportabilidad y usabilidad, y prestando una atencién especial al cumplimiento de las posibles
implicaciones legales de la apertura de datos en materia de proteccidn de datos, transparencia, y otros
limites de acceso a la informacion. Para ello, se mantuvieron reuniones de caracter técnico con todas
las consejerias, donde, a la vista de sus competencias y atribuciones, se establecid una propuesta de
posibles conjuntos de datos a aportar por cada departamento, que se priorizaron en funcién de su
utilidad econdmica o social.

El resultado del analisis anterior se materializé en la elaboracién de informes para cada consejeria,
donde se recogian los compromisos de publicaciéon de datos abiertos por parte de los gestores de
datos de las consejerias. De la misma forma, uno de los éxitos de este andlisis interno fue la puesta en
marcha de protocolos técnicos y organizativos para conseguir una facil integracion de datos al portal,
incluyendo la implicacién no sélo de los gestores o responsables funcionales de la informacién, sino
también de los responsables informaticos de las aplicaciones de gestidn y bases de datos donde se
alojaban los datos a extraer. De esta manera, se ofrecieron soluciones a los problemas de seguridad
de datos internos y externos, asi como la creacién de repositorios de informacién centralizados, junto
con la creacidn de un grupo de apoyo y respuesta a los gestores administrativos, en la Oficina de la
Transparencia y la Participacion Ciudadana de la CARM.

Como resultado del trabajo anterior, durante el 2018 se publicaron cerca de 400 conjuntos de datos,
siendo 600 el conjunto de datos actualmente existente en el Portal Regional de Datos Abiertos.

CONJUNTOS DE DATOS FEDERADOS EN datos.gob.es
(2018)

Fuente: datos.gob.es

En relacidn con las visitas y descargas de datasets del Portal destacan los referentes al turismo vy al
ocio, y, especialmente, en época estival la consulta del estado de las playas (temperatura ambiente,
temperatura del agua, banderas, etc.). En los ultimos meses se han incluido una gran cantidad de datos
meteoroldgicos on-line, con consulta directa a las estaciones meteorolégicas regionales para temas
agricolas. Esta demanda de datos, y su procesamiento posterior, ha dado lugar a la programacion de
APPs destinadas a agricultores como ayuda a la gestion de cultivos.
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Como ejemplo de reutilizacidon de los datos obrantes en el Portal destaca el uso de los datos de la
agenda cultural regional, alimentada por los propios Ayuntamientos y centralizada en el portal de
datos abiertos. Esta agenda es utilizada por los distintos portales municipales, asi como por una App
desarrollada al efecto y descargable en el Portal de datos abiertos.

Junto con las medidas sefialadas, la Administracion Regional ha incluido esta politica de open data,
asimismo, en su Portal de Transparencia y Gobierno Abierto, con el objetivo de alinear las estrategias
de transparencia y de datos abiertos, y optimizar los recursos organizativos para la recopilacién,
sostenibilidad y puesta en servicio publico de datos publicos de la CARM. Asi, al margen del
establecimiento de una licencia abierta Creative Commons con caracter general para todos los
contenidos y conjuntos de datos del Portal de Transparencia, y de las condiciones genéricas de
reutilizacion de los conjuntos de datos sin mas restricciones que las establecidas en la legislacidon
basica estatal, se ha abogado, como criterio general, por intentar que cada fuente de informacién
proporcionada por las Consejerias y Organismos de la CARM puesta a disposicion en el citado Portal
de Transparencia pueda generarse como conjunto de datos reutilizable y no sélo como informacion
textual legible en pantalla o descargable en anexo. Al respecto, se ha trabajado junto a las unidades
generadoras de datos para el portal para la codificaciéon y formacién correcta de la informacion
aportada para que se adapte a los formatos validos para conjuntos de datos reutilizables.

De la misma forma, se ha optimizado la presentacidon de listados de conjuntos de datos, que permiten,
ademas del filtrado y bldsqueda por el usuario, la descarga de los conjuntos de datos en los formatos
reutilizables mas comunes. Esto permite que los datos procedentes de diferentes fuentes y
departamentos se presenten de forma uniforme, garantizando la descarga y acceso a datos
reutilizables.
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Este alineamiento ha supuesto incluso que determinadas solicitudes de derecho de acceso a
informacion publica realizadas por ciudadanos satisfechas por la Administracién Regional se hayan
traducido en la publicacién de conjuntos de datos en el Portal de Datos Abiertos a disposicidn no sélo
de los respectivos solicitantes, sino de toda la ciudadania y los agentes reutilizadores, como por
ejemplo, la informacidn de centros educativos, o los microdatos de los expedientes de las solicitudes
de derecho de acceso.

Un paso mds en este sentido se dio con la aprobacidn por el Consejo de Gobierno de la CARM en 2018
del | Plan de Gobierno Abierto, que incluyé como uno de los 8 objetivos estratégicos que lo vertebran
el de “Generar valor a través del uso de los datos abiertos”, de acuerdo con el cual se incluyeron 10
actuaciones en esta materia en el citado Plan. De entre las 7 acciones de este Plan ejecutadas en 2018,
destaca el fomento de la publicacion de datos abiertos de otras entidades publicas.

En este sentido, en el marco de la Red de Municipios por la Participacion Ciudadana, que, a través de
convenios de colaboracidn, ha constituido la CARM con la totalidad de los municipios de la Region de
Murcia, se ha ofrecido el soporte técnico y administrativo necesario para la publicacién de las bases
de datos de los Ayuntamientos de la Region en formato abierto y reutilizable, fruto del cual se han
incorporado al Portal Regional diferentes conjuntos de datos abiertos de un total de 6 Ayuntamientos
de la Regidn de Murcia, que, a través de éste, se han federado con el portal nacional. Asimismo, a
través de esta Red se ha facilitado la puesta en marcha de una web de Presupuestos Municipales
Abiertos, donde se facilita la informacidn presupuestaria de los diferentes Ayuntamientos de la Regién
no sélo en formato abierto y reutilizable, comparable e intuitivo, de la misma forma que la
Administracion Regional ya realizaba con la informacién del presupuesto regional.

De la misma forma, la Oficina de transparencia de la CARM colaboré con la Universidad de Murcia
para la preparacion de un prototipo para una plataforma de ayuda a la contratacién publica basada en
datos abiertos y dirigida a la publicacidn de anuncios previos al lanzamiento de licitaciones nacionales
en el que pueden suscribirse todos los operadores econédmicos, favoreciendo asi la concurrencia y la
transparencia, plataforma que obtuvo el segundo premio dentro del “Desafio Aporta” organizado por
la entidad publica Red.es.

Como complemento a esta politica de datos abiertos, la Administracion Regional ha desarrollado un
esfuerzo por la liberacién de conocimiento y de sus datos cientifico-técnicos incorporando una
preocupacién “open access” a su gestion, mediante la implantacién de un repositorio institucional de
acceso abierto, interoperable conforme al protocolo OAI/PMH de archivos abiertos, y que, utilizando
software abierto, permite el depdsito de documentacidn institucional de la CARM de diferente
naturaleza, garantizando su preservacion a largo plazo, usando esquemas de metadatos
estandarizados y extensibles. Esta web de Conocimiento Abierto supone un impulso de las politicas
de acceso abierto, habiéndose para ello la CARM adherido formalmente a la Declaracion de Berlin de
fomento del acceso abierto. En la actualidad hay 650 documentos almacenados en esta web con datos
de 500 autores y 675 materias de todos los departamentos de la Administracién Regional.

Finalmente, una politica de datos abiertos necesita de acciones de difusidon y formacidn de esta nueva
filosofia “open”, que se han materializado no sdlo en la inclusion en los Planes anuales de Formacion
Interadministrativa de la CARM de acciones formativas en materia de datos abiertos, sino en la
elaboracion y publicacién de una Guia de reutilizacién de los datos para difundir el conocimiento sobre
los formatos reutilizables y promover su uso tanto dentro de la Administracién Regional como por
parte de otras instituciones y organizaciones. De la misma forma, se prevé que por el Consejo de
Gobierno adopte un compromiso destinado al fomento de la inclusién de cldusulas de datos abiertos
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en aquellos contratos que celebre la Administracion Regional con prestadores de servicios que,
durante su ejecucién, puedan generar datos de interés publico, con especial atencidn a los pliegos de
desarrollo de aplicaciones informaticas que generen conjuntos de datos susceptibles de ser publicados
como datos abiertos.

Por ultimo, los retos a emprender en este ejercicio pasan por consolidar y expandir la iniciativa, no
sélo en cuanto a los conjuntos de datos existentes entre los que se potenciara la inclusidon de datos
administrativos geoposicionados, sino en cuanto a la incorporacién de nuevas instituciones al portal
de datos abiertos y en buscar la colaboracidn del sector privado para fomentar la reutilizacion de los
datos, asi como su difusién a la ciudadania, los empleados publicos y los sectores sociales y econdmicos
implicados.



