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Oficina del Dato

El Dato es, sin lugar a duda, el gran protagonista y el activo vertebrador de la transformacior&tiDaad, y su
papel esencial en el desarrollo de tecnologias disruptivas como la Inteligencia Artificial, suponen el factor diferenc
de una revolucion industrial y tecnol6gica que nos va a permitir consolidar una economia digital mas justa, inclusi

Espafiaen consonancia con los objetivos marcados en el Plan Espafia Dig@aly202as en concreto en su eje
estratégico 9, Economia del dato e Inteligencia Artlfiddasca posicionarse comm pais de referencia en la
construccion de unaconomia del dato con un impacto real y efectivo en el bienestar y la seguridad de la
ciudadania, asi como el progreso econémico y social

LaOficina del Datpdependiente de la Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia Atrtificial en el Ministeri
de Asuntos Econémicos y Transformacién Digitala unidad encargada de dinamizar la comparticion, la gestion
el uso de los datos a lo largo de todos los sectores productivos de la Economia y Sociedad espafiola

Su orden de creacioi®fden HD/803/20D) fija dentro de sus funcionda definicion demetodologias y mejores
practicas que aseguneel desarrolb delas competencias tecnoldgicas y las herramientas necesarias para la toma
de decisiones basadas en datba publicacion de la presente guia se desarrolla en el seno de la citada funcion d
dinamizacién y divulgacion de temas organizativos, tecnologicos y de negocio alrededor del dato.
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LaOficina del Dato es la unidad encargada de dinamizar la comparticion, la geslidso de los
datos a lo largo de todos los sectores productivos de la Economia y Sociedad espariola

El presente documento toma gran parte de su contenido en los trabajos realizados desde la Comision Europea, y
concreto en la publicacidBuropean Data Market study 202023, asi como al resto de entidades indicadas en la
bibliografia del documento.



https://www.boe.es/eli/es/o/2020/07/31/etd803
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/results-new-european-data-market-study-2021-2023
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1. Contexto

Losdatosson el centro de la nueva economia y tienator econémicadado quepermiten que los individuos tomen
decisiones con mayor valor y utilidad esperada de la que hatwfaadoen ausencia de informacion.

La Economia del Dato puede definirse como el conjunto de iniciativas, actividades y proyectos cuyo modelo
negocio se basa endxploracion y explotacién de las estructuras de datos exister(teadicionales y procedentes
de nuevas fuentes) con el objetivo de identificar oportunidadegeteeracion de productos y servicios

Laeconomia del datanide los impactos generales del mercado de datos en la ecoremsa conjunto. Implica la
generacion, recopilacion, almacenamiento, procesamiento, distribucion, andlisis, elaboracién, entrega y explotacic
de datos habilitados por tecnologias digitales

Laeconomia del dat@aptura unconcepto mas amplio que el mercado de dajog que considera el valor y la
riqueza generados en la economia en su conjunto (no solo entre las empresas) por la explotacion de datos.

Laeconomia del datincluye tres conjuntos de impactos en la economia:

1 Impactos directos los ingresos generados por las empresas de datos europeas que venden y produce
productos y servicios de datos (medidos por los ingresos de las empresas de datos).

1 Impactos indirectoslas actividades econémicas generadas a lo largo de la cadena de suministro de una empre
por las empresas proveedoras de datos, considerando tanto a los proveedores de insumos como a los clien
de las empresas proveedoras de datos.

1 Impactos inducidos del mercado de datos en la econojréa decir, el valor/ingresos generados en toda la
economia como nuevos puestos de trabgjee se crean gracias a los beneficios derivados del uso de estos
productos y servicios de datos, pero no generados directamente por el mercado de intercambio de datos.

2. La eonomia dédato en Europa

La creacion de un mercado unico de datos compartidos constituye un elemento clave en la estrategia de la Comis
9dz2NRP LIS RSTFAYARF Sy &adz O2YdzyAOlI OAsy W! vyl SaidNr GdS3;
estrategia, la Comisién se mammamo objetivo el impulso de la economia del dato de una forma tal que se ajuste a
los valores europeos de auto determinacion en la comparticion de datos (soberania), confidencialidad, transparenc
seguridad y competencia justa.

El elemento central para llevar a la practica los objetivos de la estrategia es el denominado espacio déndatos.
espacio de datos es un ecosistema donde materializar la comparticion voluntaria de los datos de sus participant
dentro de un entorno de soberania, confianza y seguridad, establecido mediante mecanismos integrados
gobernanza, organizativos, normais/y técnicos.

Aunque entornos de comparticion de datos existen desde hace tiempo, la creacién de espacios de datos q
garanticen los valores defendidos por la Comision, y desarrollados mediante una creciente normativa europea
respecto, constituye un reto, no prin@jmente tecnolégico sino de coordinacién entre los participantes, de
gobernanza, de adopcion de estandares y de interoperabilidad.

El reto es de tal magnitud que la Comision tiene previsto invertir en los préximos afios dos mil millones de euros pe
el fomento de infraestructuras, herramientas, arquitecturas y mecanismos para la comparticién de datos. Para qu
triunfe esta estrategi@s necesario que surja un paradigma de espacio de datos que arraigue en la industria, cump
con los citados valores europeos y que se traduzca en un estandar tecnolégico de facto
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2.1. Principales magnitudes di& economia dédato

La estrategia europea para los datos tiene como objetivo creamarcado Unico de datosjue garantice la
competitividad global y la soberania de los datos de Eufegpgor ello, que la UE esta buscando la creacién de una
infraestructura de datos europe@eneradora de seguridad, confianza y soberania, con el objetivo de apoyar el
crecimiento futuro de la economia del dato y garantizar el liderazgo de la UE en la economia global.

Se estima que alalor de laeconomia del datgara la UE2&lcanzé mas dé55@n nn  a ely Hd nHmen a €
2022, con una tasa de crecimiento interanual 8&) % en 202y una acumulada prevista deJ486 entre 203y
2030. La participacion de la economia del datoetRIBde la UE27 oscita entre el 37%en 2021 y el 8% en 2030.

Latasa de crecimiento en 202és ligeramentanferior a la de afios anteriorega que en 2020, los ingresos de las
empresas de datos crecieron mas rapido que todos los ingresos empaesas. Esb se debe a quse trata de un
mercado emergente y lofctores como eBrexit y el COVIEL9 tuvieron poco impacto en el crecimienty las
organizaciones de todo el mundo adoptarornetttrabajoy losnegocios en linedurante este periodo.

La participacion del Reino Uniden la economia del datacomo parte delPIB es significativeelevando la
participaciongeneral de laeconomia del daten la UE27 mas el Reino Unido como parte del PIB er2208da el
4,3% Debido alas incertidumbres dévadas del Bxit, la Comision Europea adbplos decisiones de adecuacion
gue permiten el libre flujo de datos personalds la LEal Reino Unido en el caso de que se conceda a los datos
intercambiados un nivel de proteccion esencialmente equivalentelagjatantizado por la legislacion de la UE.

Impacto  Impacto 1mpacto Impacto TCAC
Mercado 2020* 2021* 2022* PIB PIB 2025* PIB 2030* PIB 2025}203.
2020/21 2022 2025 2030
UE 27 434.318 A455.870 496.229 3,7% 3,9% 647.120 4,9% 842.407 5,8% 5,4%
UE 27 + ¢ 9; 648.374 o, 4,39/ : 30, 2. ° °
UK 569.797 595.049 . 4,1% » 3% 833.110 5,3% 1.092.347 6,4% 5,6%
Total 620.212 647.382 704.944 4,204 4,4% 903.519 5,4% 1.187.641 6,5% 5,6%

Valor y crecimiento de kconomia del dat@020H non 06 a€ T:

En2025 se espera que laniciativas europeas sobre datos y regulaagi@datosevidencienresultados se espera

un fuerte aumento del valor de laconomia del dat@womo parte de la economia general, con un aumento del
impacto de laeconomia del dat@n términos de PIB de 1 punto porcentudkimismo, a 203Q se espera que la
economia del datqUE27 + Reino Unidslpere ell billon de euros con una tasa de crecimiento anual ded %
entre 2025 y 2030.

Otra contribucion importante a este crecimiento deetzonomia del datson lasmedidas de inversion integradas en
losfondos Next Generation EIGEU) y laeformas nacionales de recuperacion y resiliengige permitiran que
los paises implementen una serie idgersiones en torno a tecnologias cladesde tecnologia cloud hasta 5G, loT
y dispositivos inteligentes, edge, inteligencia artificial, e infraestructura digital, entig. otr
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La mayor parte del valor de é@onomia del datse genera en dector financiero(111.34¢ a €
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a een 2025), donde se pone gran énfasis ebdacaabierta, las soluciones de seguridad, los pagos digitales y la

biometria. Seguido por landustria de la fabricacién y minerél00.708a € en 2022 prevision de 27.738a €

Sy

2025): aqui, el valor de Economia del dat@sta impulsado por un enfoque enaatomatizacion, la colaboracion
en remoto y las necesidades de agilidad.

Finanzas
Fabricaciéon

Adm. Publica
Comercio

Inf. & Comunicaciones
Serv. Profesionales
Servicios
Transporte

Salud

Educacién
Construccion

Agricultura

0,00%

12,10%
10,90%
9,80%
8,80%
4,10%
3,80%
3,70%

2,10%
~~0,70%

-~ 0,50%

5,00%

Economia del datpor industria 2021%)

2.3.

Empresas de datos

10,00% 15,00% 20,00%

23,10%

20,40%

25,00%

La administracion publicaes la tercera industria
(65.784a €en 2022-89.734a € SY HANHPO D
gracias al fuerte enfoque de NGEU en Ila
modernizacion de las AAPP, éstas invertiran en la
actualizacion de los servicios digitales, la conectividad
digital, la ciberseguridad y la identidad digitBkto
aumentara la oportunidad de generar valor a través
del uso eficiente de los datos para brindar servicios
publicos.

Finalmente, ecomerciorepresenta el 10% con 4801

ae 08%aec Sy HAHpOY f2& YAY
en las experiencias des clientes hiperconectados y
omnicanal, rompiendo los silos de datos e integrando
los dats de los clientes para mantener flujos de
ingresos saludables y garantizar la lealtad de los
mismos.

Lasempresas de datos s@yuellasorganizaciones que estan directamente involucradas en la produccion, entrega
y/o uso de datos en forma de productos, servicios y tecnologias digitales. Pueden ser tanto organizacion
proveedoms, como de usuads de datos

Indicador

NO firmas
proveedoras
de datos

% firmas
proveedores
sobre el total

NO usuarias
de datos

% usuarias
sobre el total

2020

175.605

1,7%

542.510

2,1%

2021 2022

190.796 216.209

1,8% 2,0%

560.596  579.252

2,1% 2,1%

Empresas de datos UE27: crecimie2?d92021

Var.
2021/22

13,3%

3,3%

1 Hay significativamentenas empresas usuarias de
datos que proveedores en la UE de los 279252
empresas usuarias de datos en 20%s. 216.209
empresas proveedoras de datos).

1 Elcrecimiento generatiel nUmero de empresas de
datos es lentqg del 2% en 2@ pero essuperior al
crecimiento del niumero total de empresas deJaion
Europea(14%).
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1 Se prevéue el mercado de la UE27 crecera a un

TCAC

2025 2030 2025/30 ritmo compuesto del3,5% entre los afios 2025 y
2030

263.187 312.961 3,5%

Empresas proveedoras de datos: prevision 2025 y 2030

{1 La mayoria usard datos paraducir costes o

2025 2030 ZJZ(:;/%O aumentar la eficienciaaunque hay sefiales de que
mas empresas estan usando datos para desarrollar
648.354 905.716 6,9% nuevos productos y cambiar la forma en que se

realizan los negocios.
Empresas usuarias de datos: previsién 2025 y 2030

Por otro lado, las empresas europeas se centraraseevicios personalizadogara la satisfaccion del consumidor,
cambiaran hacianodelos de negocio tecnoldgicgsbasados edatos competitivos Asimismo,ds empresas estan
invirtiendo en tecnologia para pasar debdelo detrabajo tradicional anodelos hibridos

2.4. Profesionales de dats

Los profesionales dedato son trabajadores que&ecopilan, almacenan, gestionan y/o analizan, interpretan y
visualizan datogomo su actividad principal o como parte relevante de su actividad. Los profesionales de datos debe
dominar el uso delatos estructurados y no estructurados, deben poder trabajargrandes volimenede datos y
deben estar familiarizados con las tecnologias de bases de datos emergentes

El Brexit y el COAD tuvieron poco impacto en la cantidad de profesionaldsidéo, ya que las organizaciones se
dieron cuenta de los beneficios y capacidades del teletrabajo para trabajadores de datos independientes. Adem:
laeconomia del dat@recida medida que muchas personas pasaron de negocios presenagea@os en remotp

lo que facilité la transicién a una economia mas orientada a los datos.

Indicador 2022 2025 2030 TCAC 2025/30

N° profesionales de datos 6.957 8.301 9.865 3,5%

(miles)

Profesionales de datosituacion actual y crecimiento (miles;%)

A finales de 202 se estimaron6,9 millones de profesionales tldato en los Estados miembros de la UE de los 27,
continuando el crecimiento positivo (5%) observadaéns anterioresSegun los ultimos datos, el nimero medio
de profesionales dalato por empresa se estima en &2n la UE de los 27 en Z0Jrente a los 2 de 2@0.

En particular, la demanda actual de profesionales de datos es altdgyrtia ain no satisface esta demangdebido
entre otras cosas, a la dificultad y la latencia que implica la formacion de profesioniadesod&n este sentido, las
habilidades de datos necesitan una combinacioprgramacion, légica y estadistita,quees dificil de encontrar.

Los profesionales de datos representaré®r@ijllones de personas en 2025 B #jillones de profesionales de datos
en 2030. Se espera que el nUmero aumente a una tasa compuestd dé)Bro es probable que se vea limitado
por la oferta limitada de profesionales.

El nimero de profesionales de datos (2D2s mas alto en la industria dervicios profesionales (58 M), seguido
por el comercio minorista y mayorista (24 M) y el deinformacion y comunicaciones &} mil).
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2.5. indice sintético sobre la innovacion impulsada por los datos

Con el objetivo de medir el rendimiento de los paises europeos en la aplicacion de la innovacion impulsada por
datos, el thinktank italiano Istituto per la Competitivita-QGom) ha desarrollado un indice sintético cuyos resultados
se incluyen erl trabajo conjunto de la red PromethEUmbre la Estrategia Europea de Datos.

El indice tiene en cuenteisvariables relacionadas con la economia de los datos, utilizando para ello indicadores de
Eurostat y del Data Market Study de IDC:

1. Cuota de empresas proveedoras de datos sobrelelerototal de empresas de cada pais;

Cuota de empresas usuarias de datos sobraiglerototal de empresas de cada pais;

Cuota de profesionales de datos sobre el empleo total;

Cuota de mercado de datos;

Cuota de empresas que analiZgig Data internamente a partir de cualquier fuente de datos o externamente
sobre el total de empresas;

6. Cuota de empresas que utilizan servicios de computacién en nube sobre el total de empresas.

PromethEUs’ Joint Publication on EU Data Strategy — June 2023

Figure 12: I-Com index on data economy development in the EU countries

abhwn

Dy v | | ()0
Swedien . O]
IN @t -5 | O 1
Enent@ - _________Ji0
veew.. I
Irelanc e 25
Luxe mibo U 7
EGhiEee
G _________________________ [}
Germany | 7
France | 54
Cyprus I 54
Italy . 52
Lithuania | 50
Austria | 5()
Croatia I 19
Portugal I ] 7
Greece I 4 /
Czechia I 4
Slovakia I 15
Slovenia I 4
Poland I |
Latvia I 4 |
Spain I 40
Hungary I S
Bulgaria M 7

Romania 25

Source: |-Com elaboration on IDC and Eurostat data

! PromehtEUs es una red thnk tankscompuesto por el Institute of Public Policy (Portugal); el Real Instituto Elcano (Espafia);
el Istituto per la Competitivita& Com (ltalia); y la Foundation for Economic & Industrial Resed@BE (Grecia)
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La metodologia aplicada para la elaboracion del indice prevé una media ponderada de las variables para cada
en la que las variables 3, 4 y 5 han recibido un mayor peso que las demas por considerar los autores que son |
significativas a efectos destudio.

De bs resultadbs que seobservan en la tabla se desprende el liderazgo claro de los paises nérdicos (con Dinamar
It OFroST X &aS3dzARF RS {dzSOAlX tIFNaSa .l 22&8 & CAyY
en términos de tamafio en comparacionconoti ¥ Y dzZSAGNJ y dzy o0dzSy WwSO2aAadsSy
funcionan particularmente bien en términos de Big Data y el uso de tecnologias facilitadoras como la computacic
Sy ydzmS¢ o

En la parte baja de la clasificacién se encuentran los paises de Europa del Este (Rumania, Bulgaria, Hungria) y E:
j dz§ 20dzLdr St € dzZ3F NJ vn RS t2&8 w1 9ailFlR2a YASYONRA
impulsada por los datodpNBE OS | gy LR 02 AYLIX I yilR2¢é¢d 6+SNJ RSGF € &

3. La &onomia del dato en Egia

ElGobierno de Espafia esta trabajando intensamente para crear ese entorno legal, politico y de financiacion propic
al despliegue de la economia del dato, a través de las distintas iniciativas que se detallan en la estrategia Esp
Digital 2025 y se desptjan en la Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial, en el Plan para la Conectividad y |
Infraestructuras Digitales y en la Estrategia para el Impulso de la tecnologia 5G. Todas estas prioridades forman p
del Plan de Recuperacién, TransformagidResiliencia que aprovechara la oportunidad de los fondos NextGenEU
para su impulso.

En el afio 2019 la economia del dato espafiola representaba el 2,5% del PIB espafiol. Un porcentaje que se es
gue para el 2025 aumente de manera sustancial hasta representar el 4,1% del PIB riamsarets de crecimiento

del sector respaldan estas estimaciones de manera evidente, ya que se espera que los datos a nivel global
incrementen desde los 33 Zettabytes (ZB) en 2018 a los 175 ZB en el afio 2025. El 80% de los datos que se es]
para eseafio aun no se ha generado, y se prevé que la mitadsimismos seran datos industriales.

3.1. Mercado de datos

El tamafio del mercado de datos por pais todavia se correlaciona estrechamente con la fortaleza econémica gene
de los mismos, asi como con el gasto nacional en Alénania, Francia, ltalia, los Paises Bajos y Espafa
representaron aproximadamentos tercios de los datode la UE27.

Pais 2020 2021 2022 2025 2030

Alemania 19.478  20.632 23.978 31.400 33.497

Reino

Unide 20.268 21.327  23.608 29.220 44.175

Francia 12.398 12.379 14.765 22.397 22.831
Italia 6.999 7.715 8.025 11.162 14.037

Espafa 5:233 5.764 6.022 8368 117939

Paises

Bajos 5.266 5.475 5.639 6.947 10.778

aSNDIFIR2 SdzNRLIS2 RS RI(2a
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Se estima que Espafia cerr®6P2 como el5° mercado de datos mas fuertde la UE con unos ingresds 6.022
ae @& dzy ONBOAraspeliydi2e ER & futuro e prevé que el mercado de datos de Espafia tenga un
crecimiento del7,4% pareel periodo de 2022030, con unos ingresos 8868a € O H AlH9P% € € G HN o N U 4

Por otro lado,d monetizacion de datoss una parte emergente y algo oculta del mercado de datos, que implica la
venta de datos entre organizaciones lugar de la venta de software, hardware o servicios de dBtwdo general,

esto incluyedatos de ubicacion, que ofrecen informacion sobre dénde se encuentran los bienes o las personas en
espacio y el tempalatos decomercio ué compra la genjedatos de actividad del cliente y datos personaleabe
destacamquela necesidad écumplir con el RGPD en la UE significa que gran parte de estos datos deben procesar
para agregarlos y anonimizarldsn este sentido,recuanto a ingresos por monedizionde datosEspafia cef el
202conP3a e s O2y dzy G MBapedidabafiaianteriBrsS

3.2. Empresas de datos

Al igual que en el contexteuropeo, hay significativamente mas empresas usuarias de datos que empresas
proveedoras de datos.

En 2021, Espairia fuetkErcera mayor fuente de empresgwoveedoras de datos 8587 empresas), representando

el 10,9% de todos los Estados miembros, detras de Alemagid%) e Italia (13,5%). Entre los cinco Estados
miembros mas grandes, sdispang3,9%) y Paises Bajos (3,8%&cen por encima de la media de la UE2A 2030
(3,5%).

Por otro ladoEspafidue el quinto estado con mayor niUmero empresas usuarias de dates 2021. En estgentido
representa el 14% de todos los estados miembros&me28 empresas y una tasa de crecimiento d8%s,enel
periodo 20252030.

Losingresos de empresas de datde Espafna ascendierar®.022a € S y2, cen ana tasa de crecimiento del%
sobre 2021 Se estima un crecimiento d&l% parael periodo20252030.

3.3. Profesionales de datos

Si bien etrecimiento de los profesionales de datos sera razonablgera limitadpya que se espera quedamanda
supere la ofertadebido a la dificultad y la latencia que implicddamacién de profesionales de datos.

En 202, € crecimiento de loprofesionales de datos fue de uri% con 31 mil profesionales frente a Id&10mil
de 202. Asimismo,ds profesionales de datos suponerBe% del empleo total del pais.

Los profesionales de datos representarad 58l personas en 2025 Y98 mil profesionales de datos en 2030on
una tasacompuestade crecimiento deB,1%en el periodo

Por otro lado, ldbrecha entre la demanda y la oferta de profesionales de degtiscreciendaon ungap dedemanda
de 17 mil profesionales de datos en 2B2que supone uf,1% Y se estima querecera de manera mas significativa
entre 2025 (25 mil profesionales con una brecha deB%) y2030 @0 mil profesionales con unarécha de#l,3%).
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3.4. Indice sintético sobre lannovaciéon impulsada por los datodEsparia vs UE27)

En relacion con los data! indice sintéticaecogido en ehpartado 2.5y de los que resulta que Espafia ocupa el
lugar 24 de los 27 Estados miembros de la UE, cabe precisar el detalle de los mismos, recordando que las var
3,4y 5 son las que mas peso recibieron para la obtencion de la media ponderada del indice:

Variables del indice de innovacion impulsada por los datos

45 41
40
35 31
30
25
20
14,2
15
9
10
4.2 7
5 142 2,7 2.2 3.1 21> I
0 mm e m B m
% de empresas % de empresas % de profesionales Cuota del mercado de% de empresas que % de empresas que
proveedoras de datos usuarias de datos de datos datos (per capita)  analizan big data utilizan cloud
internamente computing

B Espafia m UE-27

Fuente elaboracion propia basada en resultados del indice sintético elaborado por el Istituto per la Compe
(I-Com) que se incluye en el trabajo conjunto de la red PromethEUs sobre la Estrategia Europea de Datc

1.- Porcentaje deempresas proveedoras de dat@®bre 1 total de empresas por pa(2022)
Fuente: Herramienta europea de supervision del mercado de datos, IDC 2022

En esta variable, paises como Francia y Paises Bajos estan por debajo de EspBélyici®o)
(1,4%), Letonia (1,4%) y Portugal (1,5%) en similar porcentaje que Espafa

2.- Porcentaje deempresas usuarias de data®bre el A total de empresas por pais (2022)
Fuente: Herramienta europea de supervision del mercado de datos, IDC 2022

En esta variable, solo 6 paises superan la cifresfmfa.

3.- Porcentaje deprofesionales de datosobre el empleo total (2032
Fuente: Herramienta europea de supervision del mercado de datos, IDC 2022

En esta variable, solo 3 paises estan por debajo de Espafia: Bélgica, Grecia y Rumania. Los
porcentajes mas altos los ostentan Estonia y Luxemburgo.
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4.- Cuota delmercado de datos (valor per capita)
Fuente: Elaboraciér@om a partir de datos de IDC y Eurastat

5.- Porcentaje deempresas que analizaBig Data internamentea partir de cualquier fuente de datos o

externamente (en % del total de empresas) (2020)
Fuente: Eurostat

En esta variable Espafia tiene por detras a 10 paises. Destaca, ademas, que perdié dos puestos
en el ranking desde 2018 ya que entonces el porcentaje estaba en 10,4%.

6.- Proporcion dempresas gue utilizan servicios de computacion en niee % del total de empresas) (2021)
Fuente: Eurostat

En esta variable Espafia avanzo del 26% en 2020 al 31% en 2021. En este ultimo afio, siete
paisegenian cifras inferiores a las de Espafia.

3.5. Agenda Digital 20@

Espafa Digital 2@incluye 42 medidas agrupadas eniat ejes estratégicogjue se completan con dos ejes
transversaleafiadidos respecto de la version inicial de la Aggitdgana Digital 202%9nzada en julio de 2020
Concebida como la hoja de ruta pamapulsar el proceso de transformacién digital del paa el quinquenio de
referencig la Agenda se encuent@ineada con la estrategia digital de la Union Europgeersigue con los dos
nuevos ejes, impulsar proyectos estratégicos de gran impactovédrde la colaboracion publigoivada y la
cogobernanza del Estado y las Comunidades Autbnomas.

En concreto,ds actuaciones de datade relevancia para el presente documerge ven reflejadas eel eje 4
Economia del Dato e,l8uyas medidas estan enfocadas memsitar hacia una economia del dato, garantizando la
seguridad y privacidad y aprovechando las oportunidades que ofrece la Inteligencia Artéaoialna meta
establecidague, en 2025 al menos el 25% de empresas usen Inteligencia Artificial y Big Data

Muchas de las medidas previstas en Espafia Digital 2025 han sido puestas en marchasé&ragflzisto en marcha

la Oficina del Dato y se ha creado la figura del Chief Data Officer. Se ha impulsado el liderazgo de Esparia en la cre:
del espacio de datos de turismo europeo, la creacién del hub espafiol de la Asociacion EuropeaXe Gaic
fomentardo la aparicion de un ecosistema de comparticion de datos en Espaéidia nombrado a Espaf@amo el

Chair del Governmental Advisory Boaeldicha asociaciorueopea.

Ademas, se ha presentadosgndboxespariol de inteligencia artificial, iniciativa puesta en marcha con el apoyo y
colaboracion de la Comision Europea, donde se desarrollardn guias y herramientas operativas para
implementacién del futuro Reglamento de Inteligencia Artificial, sobre twégntado a reducir la carga regulatoria
sobre las pymes asi como para la supervisiéon de las futuras autoridades competentes.

El citado eje 4 de Espafa Digital 2026 incluye las siguientes medidas:

1 Medida 13. Marco normativo y ético para el despliegue de la A objetivo de Espafia es avanzar hacia una IA
fiable, explicable, transparente e inclusiva, cuya implementacion respete los derechos fundamentales de |
ciudadania. Iniciativas asociadas a esta medida: Sandbox regulatorio para la implementacion del futur
Reglamento Europeo de |IA; Puesta en marcha de la Agencia Nacional de Supervision de la IA; Investigaci
sensibilizacion en IA; Observatorio del impacto social y ético de los algoritmogleSél confiable.
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1 Medida 14. Impulso de I1+D+i en IAste objetivo se plasma en la ejecucion de los proyectos del Programa de
Ayudas de Misiones en IA, con las siguientes iniciativas: creacion del Instituto multidisciplinar de la 1A y |
neurotecnologias; Creacion de la Red de excelencia.en IA

1 Medida15. Atraccion de talento nacional e internaciondlas acciones previstas estan dirigidas a potenciar las
capacidades digitales en |A y@asman en: Creacion del SpAln Talent Hub (punto de informacién para atraery
retener talento); y la financiacion de las Céatedras IA.

1 Medida 16. Infraestructuras de datos y tecnoldgicas que dan soporte a ladén el fin de reforzarlas y que se
desarrolle la IA de forma eficiente, se incluyen iniciativas como: Plan Nacional de Tecnologias del Lengu
Natural; refuerzo de las capacidades estratégicas de supercomputacion, lo cual vincula con el proyecto Quantt
Spain y otros proyectos similares a nivel de comunidades autbnomas.

1 Medida 17.Integracion de la IA en las cadenas de val®e. fomentaran que diferentes aplicaciones de la 1A se
integren en las cadenas de valor del tejido empresarial, a través de la convocatoria de subvenciones; asi co
el impulso del Programa Nacional de Algoritmos verdes.

4. Unaeconomia del datqusta

4.1. Contexto

Laeconomia del datale Europgersiguedosgrandesobjetivos:

1 Dar a lapersonas etontrol de sus datos
1 Maximizar elusode los datos

Generalmente, estos objetivos se encuentran @mflicto, requiriendo un equilibrio entre ellos. Una mayor
privacidad y control individual restringen el uso de datos, lo que impone un coste econémico, mientras que Ic
productos y servicios innovadores requieren un acceso sin restricciones a los datos

Los ciudadanos sienten que tienen poco control sobre cOmo se utilizan y monetizan sus datos. En este sentidc
través del concepto déeconomia del datc2 dza laslpérsonasienenla capacidad y la confianza para compartir
ampliamente sus datos personales a travésabeisentimiento y la portabilidadermitiendo, a su vez, una nueva
generacion de servicios personalizados y una mayor competencia en beneficio de los consumidores.

La economia del datqustaaportagrandes beneficios y oportunidades al ciudadano en particular y a la sociedad en
general, pudiéndose destacar los siguientes aspectos:

- Proporcionar masransparencia y contrglcon herramientas efectivas para los usuarios para la gestion del
consentimiento y la portabilidad de datos.

- Ayudar a las personascambiar de proveedode servicios sin perder sus historiales.

- Apoyar el crecimiento de lasutilizadoresde datos de terceros, como los servicios de andlisis de datos que
ofrecen informacion basada en datos.

- Presionar a las empresas para qgueporcionen valomor el uso que hacen de los datos de los consumidores
o forzarlas a la eliminacion de los datos personales que tienen.

- Proporcionar a las personas loedios para ejercer sus derechos

- Garantizar lasostenibilidada largo plazo de laconomia del dat@l generar una ampliaceptacion de los
usuariosy los actores econdmicos por igual y proporcionar un seguro contegtgzo tecnolédgico

Si bien es cierto que Economia del datgusta tieneclarosbeneficios su asunciomo es una realidad generalizada.
Con frecuencia se plantean cuatbjeciones a la idea deconomia del datqusta:
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El intercambio de datos basado en el consentimiento crea nugéesgos para eliso indebidode los datos
personales.

El desarrollo de los estdndares y la infraestructura para la portabilidad de datos y la gestion de
consentimiento es uproceso costoso

Una economia del datogusta puede terminarconsolidando mercadosoligopdlicos Por contra, los
proveedores de servicios que actualmente tienen datos personales de los clientes podrian no identificar ur
clara oportunidad comercial en la portabilidad de dagesrdiendo sdugar.

Las herramientas actuales para ayudar a los usuarios a lograr el control de sus datos personales tienen L
adopcion limitada por parte de un@®cos usuarios expertos en datos

Sin embargo, existen cuathmpulsoresque responderian a la mayoria de estas objeciones:

1.

4.2.

Los ecosistemas comerciales y los servicios bagadlasreutilizacion de datos personales estan generando
nuevos modelos comercialesganando usuarios.

Latecnologiapara permitir una gestion eficaz del consentimiento y los derechos de portabilidad continuos
esta ampliamentalisponible y su implementacion es relativamente econémica.

El entorno legal proporcionaormas y protecciorpara las personas.

El desarrollo de unagenda de apoyoestd ganando terreno tanto entre los entusiastas como, mas
lentamente, entre el publico en general.

Alcance y objetivos

La nocién de unaconomia del datqusta debera acomodar los intereses telos los tipos de participantegn la
economia del datg tendra el siguiente alcance:

T

4.3.

Permitir a las personas saber cémo se utilizan sus datos, pudiordgar y revocar libremente el permiso

para el uso de sus datos y ordenar que se compartan con terceros. Obtener una parte del beneficio de s
datos, generalmente no en forma monetaria sino en términos de mejores servicios.

Los proveedores de servicios podran compartir datos personales con terceros en funcién de una serie
condiciones legales, incluido el consentimiento. Deberan proporcionar a sus cliéeteshos de
portabilidad, pero también podran crear servicios innovadores a partir de los datos de los usuarios.
Losreutilizadoresde datos podraracceder a los datos personalele un cliente alojados por el proveedor

de servicios para proporcionarles, a ellos o a otros, nuevos servicios. Los datos no deben constituir ul
barrera de entrada excesiva. Y los investigadores e innovadores deberian poder aprovechar al maximo |
datos.

Etica de tratamiento del dato

El desarrollo de una economia del dgibsta precsa deun marco éticoacorde a los valores de sostenibilidad,
igualdad, innovacion y buen gobierno, tanto para organizaciones publicas y privadas, que hasiétieamiento
de su adecuada gestigta garanfa desu privacidad, @l cumplimiento deregulaciones y estandares internos y
externos

Las diferentes organizaciones al aproximarsgaahmiento ético de sus datogleberan establecer una serie de
indicaciones y buenas préacticas que observar. Su seguimiento supone la creaciémaleae confianzale los
diferentes participes en el que habilitar el desarrollo deetnomia del dato Dichas indicaciones deberan
establecerse observando los siguientes principios generales comunes a todo tratamiento de gestion y uso del dat
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Principio de administracion confiable
1 Los datos deben sdratados de forma licita, leal fransparente pudiéndoseestablecersanciones
explicitas y legitimaderivadas del mal uso y del incumplimiento.

1 Se observaralegrincipio de soberanigue establece que todo propietario de los datpsede decidir
guién accede a sus datos y en qué condiciones se emplearan.

1 Se debe vigilar la correccion, exactitud y actualidad de los datos gestionados.

1 Toda organizacion deberdentificar pablicamentdosresponsablesle su tratamientogue actuaran con
la diligencia debida fpmentaran su alidad

1 Se deben considerar las oportunas medidas de seguridad, que garanticen desde el distggrigad,
confidencialidad y disponibilidadque permitan minimizar eventuales riesgos anteosibles fallos
humanos y tecnolégicos

Principio de pivacidad
1 Todotratamiento del datovelara con especial énfasis pgrcumplimiento de la normativa de proteccion

de datos arbitrando las oportunas medidas qgarantcen suseguridad y privacidad.

1 Se debe informar a los propietarios sobre la recopilacion, la utilizacion, el intercambio y la retencion d
sus datos que puedan afectar a su derecho a la privacidad. El consentimiento o el fundamento juridico
la herramientacentral que habilitarecopilar, compartir y hacer uso de los datis una formajusta,
proporcionada, responsablesegura

Principio de transparencia y»xlicabilidad

1 Las decisiones tomadas, sus justificaciones y los resultados obtelgidtvatamiento automatizado de
datosse comunicaran de formeoncisa, transparente, inteligible y de facil acceso, con un lenguaje claro
y sencillohuyendo de términos técnicos, de forma que puedan ser entendidos por cualquier persona.

1 Todo proceso de automatizacion de tareas debera venir acompafiado de metodologias de auditorie
seguimiento y verificacion de las ejecuciones.

1 Las organizaciones publicas y privadas impulsaran la publicacién de datos acerca de su gestién co
medida de transparencia de su actividad.

Principio de equidad en el uso de lateligencia artificial
1 Se limitara el uso de la inteligencia artificial a finalidades que no vayan contra el sistema de valore
establecido y que no sean lesivas para las personas y el medio ambiente.

1 Se evaluara de forma previa los riesgos potenciales de los algoritmos para la privacidad, la equidad y
seguridad, a fin de minimizar la probabilidad de la aparicion de efectos adversos.

1 Se habilitara la trazabilidad de los conjuntos de datos empleados en el entrenamiento de los algoritma
de inteligencia artificial, vigilandose la no existencia de sesgos en la eleccion de la muestra o la selecci
de las variables.

1 Se estableceran medidas para la deteccion, auditoria y correccion de posibles sesgos discriminatorios. /
se documentard el uso de algoritmos, se aprobara formalmente su uso y se publicara esta informacio
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Se garantizara su funcionamiento adecuado a través de mecanismos de control humanos y declaracior
de conformidad de los algoritmos.

Principio de tatamiento justo y responsable del dato

1 Lagestiony el uso de los datos deberan contribuirjasticia global otorgar las mismas oportunidades
a las personas, velando ademas por los derechos de las personas vulnerablpsngigb de no
discriminacion

1 Se debe evaluar la posibilidad de publicar catatws abiertosaquella informacién no sensible desde un
punto de vista personal o comercial, atendiendo las necesidades de la sociedad.

1 Se velara por la existencia de las herramientas adecuadas que garanticen giséelosis basados en
datos sean accesiblg®r personas que puedan padecer algun tipo de discapacidad.

1 Sevigilarapor lasostenibilidad y el respeto al medioambienggendo consecuente con el principio de no
causar un perjuicio significativo al medioambiente.

4.4. El modelo de economia justa de datos

Antes del RGPD, ymoveedor de servicios tenia un control casi exclussabre los datos generados durante el uso
de ese servicio. Una vez obtenidos los datos y un consentimiento genérico recogidos, el prestador del servicio poc
facilitarlos libremente a los reutilizadores y a terceros en las condiciones que éste establezca.

En una visién alternativa de derechos de propiedad de datos mejorados, promovido por distintas iniciativas, I
personas tienen derechos exclusivesbre sus datos y deciden selectivamente qué datos compartir, cuando, con
quién y con qué propésito. Si bien este modelo permitiria a los usuarios centralizar sus datos en una Unica aplicac
0 servicio y permitiria la divulgacion selectiva, incluidadsibilidad de intercambiar sus datos para el pago, dicho
modelo no reconoceel valor significativo que los ioveedores de servicios agregam los datos al generarlos,
procesarlos y mejorarlos

La idea de unaconomia del datusta tiene como objetivo permitir leirculacibnmas amplia de datos no sélo entre

el individuo y el proveedor, sino tambiénentre los propios proveedoresle servicios, utilizando toda la gama de
opciones proporcionadas por las normas existentes, incluido el consentimiento. La meta es hacpogabilalad

sea perfecta:el individuo no tiene que actuar por su cuenta para extraer los datos del proveedor del servicio \
proporcionarselos al reutilizador

Proveedor
;. de N
o~ ‘servicios €
5 o
Dam.s. Reutilizador
< ii:/s’::timiento c de datos
S

Modelo de combinacion de control de usuario y reutilizacion
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Politicas y regulacion de laconomia del datceuropea

El marco politico emergente de regulacién y estratelg@izontales y sectorialede la UE apoya la economia justa
de los datos. Por lo general, las medidas horizontales establecen principios generales, mientras que las medi

sectoriales definen con precision qué tipo de datos se deben compartir y.como

Medidas especificas del sector

m Oficina
del Dato

Sector Publico Transporte Finanzas Salud Energia
° i UGHTE a2 - Directivas sobre el
« Directiva PSI SEanides  cighEles  ce mercado interior de la
- Identidad digital unica ° QED-A eSalud electricidad
o - C-ITS - PSD2 and related RTS - Recomendacién sobre el A -
« Principio de una sola . . - Eficiencia energética
- e-Call formato de intercambio -
vez g : P « Modelos a seguir de la
de historias  clinicas electricidad
digitales
Medidas horizontales
DATA ACT DATA GOVERNANCE ACT RGPD
eIDAS NIS Libre flujo de datos Ley de competencia

Nuevosmodelosde negocio

Los nuevosnodelos de negocio basados en suscripcidn y servieisgn llevando a las empresas a establecer
vinculos de confianza a largo plazo con sus clientes:

T

T

Losservicios que ofrecen vala los usuarios motivan a las personas a dar acceso a datos de mayor calida

y datos que saben que son auténticos.

En el comercio electrénico, un informe reciente de McKinsey muestra diéetle los consumidoreshora

se suscriben a la entrega de productos, generalmente a través de cuotas mensuales.
laAYAayYz2sxs a$S Sadt Ay ONEBs¥rdtfarionyR 2R ¥ RS Sty IRS y OK ILINK &
en lugar de productos.

Para construir unaeconomia del datdgusta, se necesitdecnologiaque permita que las leyes y los modelos
comerciales funcionen:

T

l

API (interfaz de programacion de aplicaciones) es una innovacién tecnolégica para hacer que diferents
aplicaciones y servicios funcionen entre saasencia de estandares y de interoperabilidad
[ | d S O2 y 2Nupellos tosteste compartir datos y ha creado nuevos modelos de negocio que

soportan la servitizacion.
El desarrollo de ladentificacion digital la gestion del consentimientoy lainteroperabilidad semantica

también son degranimportancia.
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Unaeconomia del datgusta al servicio de todos

Existenuna amplia gama de acciones que pueden ayudar a impulsar el desarrollo éeanmmia del datgusta
gue aproveche al maximo las oportunidades dmisentimiento y la portabilidadde los datos Acontinuacion,se
exponen alguna de las accionesamtemplar ordenadas alrededor degnco ejes estratégicos.

Accionar el marco de la economial dato de la UE

Se deben poner en practica lasevas reglas en Europa paradaonomia del datale una manera qusepromueva
lareutilizacion de datos y el control individuahas amplio posibte

1 Supervision sobre la implementacion de las reglaR@®Bsobre acceso y portabilidad de datos y trabajar
en estrecha colaboracion con los reguladores sectoriales y de competencia.

1 Desarrollo pautas y codigos de conducta de la industria que recomienden estandares y protocolo
emergentes para la portabilidad de datos y la gestion del consentimiento.

1 Facilitar a los usuarigsderinformar sobre las deficiencias a los reguladores, grupos de consumidores y las
propias empresas.

Liderar con el ejemplo desdatos en poder de laAdministraciones Publicas

Lasdiferentes administracionedeben darejemplo con la forma en que trata los datgsayudar ecrear demanda
tecnoldgica, estandares y servicios

1 Las acciones podrian incluir cumplir voluntariamente con el articulo 20 del RGPD, que actualment
excepciona al sector publico del derecho a la portabilidad de los datos, e implementar API estandarizad
para datos publicos y no publicos.

1 Impulsar que la publicacién de conjuntos de datos cientificos financiados con fondos publicos se realice ¢
formatos de acceso abierto.

1 Abrirmercados de datos, por ejemplo, imponiendo a los proveedores de datos de las AAPP que pongan s
datos a disposicion de los jugadores mas pequefios en condiciones de mercado

Crear nuevos ecosistemas comerciales

Acelerar lacreacion de nuevoservicios y ecosistemadesarrollando espacios de datos sectoriapesticularmente
en sectores con participacion publica y regulacion, por ejemplo, salud, transporte, medio ambiente, educaciol
finanzas:

91 Desarrollo junto con el sector privado de estrategias holisticas de datos sectoriales con planes o©
implementacién y revisiones. Potenciacion de espacios de dato sectoriales.

1 Apoyar proyectos y servicios innovadores en sectores donde ya existe demanda y regulacién (por ejemp
finanzas), creando asociaciones de proveedores de servicios y reutilizadores.

1 Impulsar las alianzas y las asociaciones puplis@das, apoyando con fondos iniciales, o alentarlos a
adoptar enfoques abiertos, por ejemplo, haciendo que la membresia sea abierta y accesible, o animandol
a desarrollar sus enfoques con un alcance g&agp mas amplio.
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Desarrollar la infraestructurprecisa que permitaomper los silos sectoriales

Lasadministracioneslos organismos de estandares y las empresas privadas deben colaborar para garantizar q
esté disponible una pila completa dstandares abiertos e implementacionesonlas API especificasecisaspara

1 Promover la interoperabilidad de los marcos de gestién del consentimiento para facilitar el intercambio de
datos a velocidad de maquina en toda la organizacion y la gestion automatizada (incluido el seguimiento y
revocacion) del consentimiento, a travésl pilotaje de proyectos en toda la organizacion.

1 Apoyar los esfuerzos de estandarizacion para la gestion del consentimiento y la portabilidad, la cual debe <
escalable, a través de algun tipo de acuerdo sobre modelos de datos y flujos de trabajo.

Promover la idea de uneconomia del datqusta

Desarrollar acciones pacancienciar sobréa ética del datoJos nuevosierechos de datog las oportunidades que
éstos ofrecen a los ciudadanos y empresas

1 Los gobiernos, lagrganizaciones del tercer sectgros legisladores debealifundir mas las oportunidades
de una economia del dato justa, por ejemplo, describiendo los derechos y beneficios del RGPD.

1 Se debe concienciar y capaciaios ciudadanos a utilizar sus derechos de datos mediante la inclusién de un
modulo sobre proteccion de datos y derechos de datos en cursos de alfabetizacion digital e higien
cibernética y campafias de concienciacion

f Sepuede8a&l NNRffI N & O2YSNOAFEtATFNI dzyl aSidAaljdsSial R
el cumplimiento de los servicios con los principios y estandares basicos de proteccion y reutilizacion de datc

5. Conclusiones

Europa tiene entre sus objetivos estratégicos la creacion deamado Unico europeo de datogs porello por lo
gueresulta claveentre otras cosasmpulsar y apoyael crecimiento futuro de la economia del dag@neradora de
valorsocial, sostenible e inclusiwagarantizar el liderazgo de la UE en la economia glBbalemento central para
llevar a la practica los objetivos de la estrategia es el espacio de datos.

Engeneral el analisis del contexto nacional y europedieja quetodas las variables relacionadas con la economia
del dato presentan uelevadocrecimientohasta 2030En este sentidolas medidas de inversion integradas en los
fondos Next Generacion EY las reformas nacionales decuperacion y resilienciaupondran una importante
contribucién a este crecimient@\simismo, dctores como eBrexit o el COVID 18an facilitado la transicién a una
economia mas orientada a los datos, a través de la nexetsld la situacion de pasar de negocios presenciales a
negocios en remoto.

En el &mbito nacionaEspafia se posiciona entre Estados miembrogon mercados de datowvasfuertes y mayor
namero de empresas de datdsn este sentiddas medidas dedje 9de la Agenda Digital 202hfocadas enrainsitar
hacia una economia del datdespliegan accionesdavepara impulsar la&aconomia del dato

En otro orden de cosasl desarrollo de un&conomia del dato justadonde lagpersonagenganla capacidad y la
confianza para compartir ampliamente sus datos personales a través del consentimiento y la portaiatichétita
la generacion de servicios personalizados y una mayor competencia en beneficio de los consumidores.

Aprovechando el momento tecnolégico, politico y social, es posible conseguegconamia orientada al datp
generadora de valor social, sostenible e inclusiva.
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6. Anexo. Situacion demercado de comparticiore datos

La Comision Europea realiz6 un estddiobre las practicas de comparticion de datos entre empresas en Europa
(B2B) en el que a traves de la consuli29 empresaglentifico una serie de condiciones y baas:

Empresas que todavia no participan en el intercambio de datos

De los encuestados, el 60 % de las empresas no compartia datos con otras empresas. La mitad de los encuesta
mencionaron la preocupacion por peivacidad(49%) como una de las razones para no compartir datos con otras
empresas, seguida por cuestiones relacionadas ecretos comercialesniedo a la apropiacion indebida por parte

de terceros consideraciones de estrategia comer¢i#3%), y ladita de demanda de los datos

Preocupaciones sobre la privacidad 39 49%
Secretos comerciales / miedo a la apropiacionindebida por parte de terceros / 26 33%
consideraciones de estrategia comercial

Falta de demandade los datos de mi empresa 25 32%
Incertidumbre sobre las condiciones de seguridad, proteccion y responsabilidad 22 28%
relacionadas con el proceso técnico de intercambio de datos

Falta de incentivos para compartirdatos 22 28%
Falta de habilidades de datos dentro de la empresa 14 18%

Costes economicos de compartir datos (por ejemplo, costes de hacer que los datos
estén disponiblesen el formato deseado, costes de infraestructura relacionadoscon 12 15%
la recopilacion de datos, costes de conservacion de datos, etc.)

Grandes esfuerzos y carga parala empresa para participar en esta actividad (por

) — e 12 15%
ejemplo, recopilacion, analisis, etc.)
Incertidumbre sobre los derechos de uso de los datosy posibles costes 12 15%
reputacionales paralaempresaen caso de uso indebido
Dificultades paramedirel valorde los datos 9 11%
Falta de condiciones de licencia apropiadas 0 0%

Razones para no compartir datos (una empresa podria seleccionardirastarazones)

Factores para aumentar la disposicion a compartir datos

Claridad juridica sobre los “derechos de propiedad” de los datos

Certeza sobre como compartir datos desde un punto de vista contractual 33 A42%

Un marco mejorado paraproteger las inversiones realizadas con el fin de recopilar, 19 24%
curar, anonimizar, efc

Un marco definido de responsabilidad en caso de dafio causado porlos datos que se 12 15%

comparten

Factores que pueden aumentar la voluntad de participar en el intercambio de datos B2B en los proximos cinco éf@22(20ha empresa
podia seleccionar hasta cuatro razones)

2 Comision europea (2018) Study on data sharing between companies in Europe
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