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Share-PSI 2.0 es una red temética, cofinanciada por la Comisién Europea dentro del

programa CIP (Competitiveness and Innovation Programme) y del marco de acciones de

la Agenda Digital Europa. El objetivo de dicha entidad es intercambiar experiencias

sobre la implementacion de las politicas de apertura de la informacién puablica e impulsar
Sha re-PS| 2.0 ?ZlgllJ/rg%liLranigznto de la Directiva de Reutilizacién de Informacion del Sector Pablico

La red tematica Share-PSI 2.0 ha documentado una serie de buenas practicas que sirven de orientacién a todas las
organizaciones publicas que cumplen con la Directiva de la Comision Europea; al mismo tiempo ha ampliado y
contextualizado las mejores practicas de datos en la web del W3C ayudando a maximizar el potencial de la reutilizacion. Todas
estas practicas estan enlazadas desde la web del proyecto Share-PSI 2.0.

El presente documento recoge las 56 best practices recopiladas en el proyecto Share PSI 2.0,
5 6 revisandolas y presentdndolas con las siguientes aportaciones:

pré cticas v Nuevo formato de ficha que unifica las practicas elaboradas por el grupo del Share-PSI con las

provenientes del W3C.

v' Disponibles en espafiol.

v’ Clasificadas en 5 grupos en funcién de la fase del ciclo de vida de los datos en el que se esté
trabajando: estrategia, describir la informacién, publicar, acceso y medir y evaluar.

v" Enriquecimiento y actualizacion de los ejemplos de implantacion y las referencias.

v Presentan un etiquetado por tema que trata y por los beneficios directos de adoptar dicha BP
(impacto).

v Acceso a la version original de la practica en el web del proyecto Share-PSI mediante enlace en la

esquina superior derecha.
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http://www.w3.org/2013/share-psi/
http://ec.europa.eu/digital-agenda/
https://www.w3.org/2013/share-psi/project
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/

Para cada una de las 56 de las best practices (BP) se ha elaborado una ficha con la siguiente
informacion:

l "E" Titulo descriptivo de la BP g

Audiencia Publicador  Reutilizador

de destino *
de la BP. Breve resumen con Enlace al

los puntos D o Q @ BP original
principales de la BP. e .

Formatos Calidad de / Comunidad e
EcancIey del dato A o Negocio Y

.
.
.
.....
.
L
0
.,

Reto a solucionar

Problema o reto que la BP pretende solucionar. Se incluird la informacién de contexto. Te_mé_ticfs
principales
Implementacién Ejemplo de implementacion de la BP

Posible forma de implementacién de la BP. Ejemplo de implementacién donde se incluye
codigo fuente, plantillas, etc.

Validacion
Descripcion de los mecanismos para comprobar si la BP se ha aplicado correctamente

Impacto

® 6 6 6

Reutizacion de los datos  Legibilidad de los datos Confianza entre las partes i de los dator  Acceso a los datos  Estrategia de publicacién

RECICHEES

Enlaces a referencias relacionadas con la BP.

A continuacion encontraras las fichas de las BP organizadas en 5 grupos:

. Describir la : .
Estrategia Publicar Acceso Medir y evaluar

informacion
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l Desarrollar un plan de publicacion de datos abiertos (1/2)

Publicador

beneficios, riesgos y costos de publicacién de los conjuntos de datos.

Desarrollar un plan de publicacion de datos abiertos que equilibre los requisitos y las restricciones
conocidas. Este plan de publicacion debe contener todas las tareas necesarias para implementar la
iniciativa Open Data y debe estar respaldado por una hoja de ruta para la publicacion de los
datasets seleccionados.

Se debe realizar un andlisis de los conjuntos de datos disponibles, y se deben entender las
necesidades y requerimientos tanto de las partes interesadas internas como externas y
desarrollarse el plan de publicacién de Open Data. La publicacion de Open Data debe estar en linea
con los objetivos estratégicos de la organizacion, con las politicas pertinentes, tales como la
estrategia nacional de datos abiertos y debe satisfacer la demanda de los usuarios potenciales de
los datos. Por lo tanto, los requisitos de las partes interesadas tanto internas como externas deben
ser identificados y analizados. El plan de publicacion Open Data debe contener todas las tareas
necesarias para implementar la iniciativa Open Data. Con respecto a los conjuntos de datos que se
prevé publicar como datos abiertos, deberia elaborarse una hoja de ruta para su publicacién. Se
deberia priorizar la publicacién de los conjuntos de datos teniendo en cuenta los requisitos de las
partes interesadas, asi como los resultados del analisis de los conjuntos de datos, es decir, los
beneficios y riesgos identificados y las estimaciones de coste y esfuerzo que esto conlleva.

Las medidas de aplicacion podrian resumirse de la siguiente manera:

» Obtener el apoyo de la alta direccion.

+ Designar a una persona responsable del desarrollo del plan de publicaciéon Open Data.

* Asegurar la cooperacion de los departamentos involucrados en la iniciativa Open Data.

« [dentificar los requerimientos de las partes interesadas tanto internas como externas.

« Desarrollar un plan de publicacion Open Data que equilibre los requisitos y las restricciones
conocidas para este fin.

+ Desarrollar una hoja de ruta de liberacién de datos abiertos basada en las prioridades del conjunto
de datos.

« Establecimiento de un proceso de revision para el plan de publicacién Open Data.

Se deben identificar los conjuntos de datos que son aptos para la publicacién, asi como los requisitos de acceso de los interesados (tanto internos como
externos). El plan de publicacién de datos abiertos debe desarrollarse teniendo en cuenta las necesidades de las partes interesadas, asi como los posibles

Reto a solucionar

¢ Como administrar la publicacién de datos abiertos? Los organismos del sector publico tienen un gran nimero de conjuntos de datos diferentes. Sin embargo, también operan bajo diversas restricciones,
como el presupuesto, que les impiden hacer disponibles a la vez todos los conjuntos de datos potenciales para su reutilizacién.

Implementacion Ejemplo de implementacion

Estrategia de
publicacién

Algunos ejemplos de la implementacion de esta BP son:

- Austria: Open Government Data Implementation Model
- Espafa: Basque Country PSI re-use assesment
- Finlandia: Helsinki Region Infoshare

datos.gob.es facilita un listado planes RISP de la administracién publica, donde se incluyen las
principales lineas de la politica general de apertura y reutilizacion de la informacion del sector
publico (RISP) de cada organismo publico implicado y "Evaluacion en la adaptacion al RD
1495/2011" respectivamente. Cada plan consta de los siguientes puntos y lineas de actuacion:

*  Antecedentes

+ Identificacion y seleccion de la informacién reutilizable

*  Procedimiento de preparacién de conjuntos de datos

+  Condiciones de reutilizacion

+ Disefio y gestion del espacio web dedicado

*  Publicaciéon y mantenimiento de los datos reutilizables

* Medidas de evaluacion y mejora de la calidad en la reutilizacion y fomento del consumo de los
mismos.
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https://www.kdz.eu/de/file/17284/download
http://opendata.euskadi.eus/contenidos/informacion/como_reutilizar_datos/es_def/adjuntos/informe_juridico_opendata_v3.pdf
http://www.hri.fi/en/about/
https://datos.gob.es/es/documentacion/planes-risp-de-la-administracion-publica
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/odpp/

l Desarrollar un plan de publicacién de datos abiertos (2/2)

Publicador

Impacto

~

Procesamiento de los datos

Reutizacién de los datos Estrategia de publicacién

RECICHEES

2017 datos.gob.es [ES]: Tendencias y buenas practicas en la implementacion de politicas de datos abiertos
- 2012 datos.gob.es [ES]: Guia de aplicacién del Real Decreto 1495/2011

- 2017 European data portal [EN]: Extensive Study Recommendations for Open Data Portals: from setup to sustainability
- 2016 Timisoara report [EN]: Open data priorities and engagement — identifying data sets for publication: Report

- 2013 Samos Workshop [EN]: Open Data Publication Plan

- Open Data Institute [EN]: Engaging with reusers

- Open Data Institute [EN]: How to prioritise data to drive global development

Iniciativa
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https://datos.gob.es/es/documentacion/tendencias-y-buenas-practicas-en-la-implementacion-de-politicas-de-datos-abiertos
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/plancisp-grd-07.3.41.pdf
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp_s3wp4_sustainability_recommendations.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/Timisoara/report
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/a/a0/TheFlemishInnovationProjects.pdf
http://theodi.org/guides/engaging-reusers
http://theodi.org/guides/prioritise-open-data-to-drive-global-development
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/odpp/

l Desarrollo e implementacion de una estrategia interdepartamental

Publicador

Esta buena practica permite a las agencias comprender lo que se requiere, planificar en consecuencia y medir el progreso. Tener un plan estratégico es

esencial para quienes toman decisiones al mas alto nivel. Tanto la Carta de Datos Abiertos del G8, publicada en 2013, como el Shakespeare Review of Public
Sector Information, enfatizaron la necesidad de un plan claro, visible y auditable para publicar datos tan pronto como sea posible. Estrategla d6
publicacién

Reto a solucionar

Diferentes organismos del sector publico desarrollan e implementan su propia estrategia. Estas diferentes estrategias no estan relacionadas, por lo que es dificil aplicar una planificacién central y una
evaluacion.

Implementacién Ejemplo de implementacién

Para la implementacion es necesario que exista una estrategia que coordine los esfuerzos de « Dar responsabilidad a un funcionario o departamento individual para desarrollar el plan.
multiples organismos. » Convocar una reunién o una serie de reuniones entre las partes interesadas (publicadores de
datos, usuarios de datos, etc.).

« Desarrollar el plan a través de un proceso iterativo antes de buscar respaldo de alto nivel.

Esta buena practica se ha implementado en:
- Flanders, Belgium The Flemish Innovation Projects

®© 6 O

Estrategia de publicacion Interoperabilidad Procesamiento de los datos

Referencias

- 2017 datos.gob.es [ES]: Pautas metodol6gicas para la apertura de datos

- 2016 Esquema Nacional de Interoperabilidad [ES]: Guia de aplicacién de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacion de Recursos de Informacién
- 2017 European data portal [EN]: Extensive Study Recommendations for Open Data Portals: from setup to sustainability

- 2016 European data portal [EN]: Analytical Report Open Data and Cities

- 2017 Grupo Datos Abiertos de la FEMP [ES]: Datos abiertos. Guia estratégica para su puesta en marcha. Conjuntos de datos minimos a publicar
- 2017 European Data Porta I[EN]: Practical Guide Technical preparation and implementation

- 2012 datos.gob.es [ES]: Guia de aplicaciéon del Real Decreto 1495/2011

- 2013 Noél Van Herreweghe [EN]: The Flemish Open Data Program

- Open Data Institute guidance [EN]: How to plan and budget an open data initiative

- Open Data Institute white paper [EN]: Open data in government, how to bring about change

- Open Data Institute method report [EN]: Supporting public sector open data leadership

- Open Data Institute technical paper [EN]: The Open Data Maturity Model and Pathway

Iniciativa
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https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/a/a0/TheFlemishInnovationProjects.pdf
https://datos.gob.es/elearning/Unidades_Didacticas/Unidad_5/interfaz.html?SCO=modulo01
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/guia_nti_pdf_reutilizacion_recursos_informacion_2aed.pdf
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp_s3wp4_sustainability_recommendations.pdf
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp_analytical_report_n4_-_open_data_in_cities_v1.0_final.pdf
http://femp.femp.es/files/3580-1565-fichero/GRUPO%20DE%20DATOS%20ABIERTOS%20DE%20LA%20RED%20DE%20ENTIDADES%20LOCALES%20POR%20LA%20TRANSPARENCIA%20Y%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA.pdf
https://www.europeandataportal.eu/en/providing-data/goldbook/technical-preparation-and-implementation
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/plancisp-grd-07.3.41.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/a/a0/TheFlemishInnovationProjects.pdf
http://theodi.org/guides/how-to-plan-and-budget-an-open-data-initiative
http://theodi.org/guides/how-to-plan-and-budget-an-open-data-initiative
http://theodi.org/method-report-lessons-on-supporting-public-sector-open-data-leadership
http://theodi.org/maturity-model
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/cas

l Publicar un resumen de los datos gestionados

Publicador

La comunidad de usuarios no siempre es totalmente consciente de la existencia de conjuntos de datos que una organizacion puede poner a su disposicion
como datos abiertos. Al menos no en su totalidad. Esto podria impedir a la comunidad proporcionar informacion Gtil sobre qué conjuntos de datos habria
preferido para su publicacion. Siguiendo esta practica se mejoraria la eficiencia de la recopilacion de informacién sobre los conjuntos de datos solicitados para
su publicacion.

Cuando se hace publica una vision general se proporciona suficiente informacion para que los usuarios (tanto del sector publico como privado) prioricen los
datos mas interesantes para su publicacion.

Estrategia de

La transparencia sobre qué conjuntos de datos gestiona el sector publico combinado con una simple clasificacion del derecho legal de acceso a los datos ategla ¢
publicacién

equivale a agregar valor tanto al sector pablico como a los reutilizadores porque:

« El conocimiento de que estos datos existen tiene valor en si mismo

» Permite a los usuarios aportar informacion sobre los datos que consideran prioritarios

« Se esta proporcionando transparencia sobre la informacion que su agencia esta administrando

Reto a solucionar

La cuestién es: ¢como asegurarse de que la comunidad es consciente de los conjuntos de datos que podrian estar disponibles como datos abiertos?

El sector publico pregunta a la comunidad de usuarios qué datos les gustaria que se liberasen y priorizaran la publicacién de datos basandose en esta retroalimentacion. Sin embargo, la comunidad de
usuarios a menudo no es consciente de lo que existe y por lo tanto no puede responder de manera significativa.

Implementacién Ejemplo de implementacién
Los requisitos técnicos son minimos. Publicar una simple hoja de célculo y un punto de contacto al Un ejemplo de la implementacion de esta practica es:
que se pueda enviar informacion pueden ser suficientes. La vision general también se puede
proporcionar dentro de un catalogo de datos abierto existente. Helsinki Region Infoshare: Helsinki Opens A Window to its Information Systems (comunicado de
prensa):

El impacto de la practica puede mejorarse siguiendo la buena practica "Categorise openness of
data". Esto puede resolverse dentro de un catalogo de datos abierto existente utilizando la
propiedad "access rights" en DCAT-AP.

Esto permite que los potenciales usuarios externos descubran los conjuntos de datos categorizados
como legalmente restringidos (amarillo) o no publicos (rojo).

@ @
=)
Estrategia de publicacién Interoperabilidad Acceso a los datos

Referencias

~ 2015 Samos Workshop Story [EN]: Traffic Light System For Data Sharing
- 2014 Samos Workshop Talk [EN]: Public Transport Data in the City of Gijon

Iniciativa
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http://www.hri.fi/en/news/helsinki-opens-a-window-to-its-information-systems/
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/Best_Practices/Traffic_Light_System_For_Data_Sharing
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/f/f5/Transport_gijon_sharepsi.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/pomd/

l Identificar lo que ya ha sido publicado

Publicador

Con frecuencia, la informacién se publica en un proceso distribuido utilizando un sistema de gestion de contenido. Es posible que falte un inventario de activos
de informacion ya publicados y puede ser dificil crearlo manualmente. Por lo tanto, las organizaciones podrian encontrar un reto en saber por déonde empezar y
decidir qué recursos de informacion deben estar disponibles para su reutilizacion en formatos legibles por maquinas.

Calidad Estrategia de
del dato publicacién

Reto a solucionar

¢Por dénde empezar cuando se decide qué recursos de informacion deben estar disponibles para su reutilizacién en formatos legibles por maquinas?

Identificar qué informacion debe estar disponible en formatos legibles por maquinas para su reutilizaciéon puede resultar un desafio debido a la falta de conocimiento de qué informacién se encuentra ya
publicada y que la cantidad de esta informacién puede ser demasiado grande como para catalogarse manualmente.

Implementacidén Ejemplo de implementacidon

Una simple hoja de calculo podria servir como un inventario de los activos de datos e informacion, Un ejemplo de la implementacion de esta practica es:
pero dependiendo del volumen de informacion y los requisitos de la organizacion, se podrian
implementar soluciones de catalogacion como CKAN. Helsinki. Region Inforshare Open Data Pipeline

Se necesitan software y librerias que permitan la extraccion de informacién, como Scrapy. Los
metadatos recopilados utilizando este software se pueden utilizar como caracteristicas para
clasificar y agrupar los enlaces.

Ya sea creado manualmente o por medios automatizados, el inventario debe contener al menos
metadatos basicos sobre los datos o recursos de informaciéon como el titulo, la ubicacion, el formato
actual y los términos de uso. Metadatos adicionales como la persona o unidad responsable, el
formato de los datos o la frecuencia de actualizacion pueden ayudar a administrar, en el futuro, el
proceso de publicacién y podria ayudar a hacer estimaciones mas precisas sobre el esfuerzo y los
costos necesarios para publicar y mantener los conjuntos de datos abiertos.

Impacto
Reutizacion de los datos Procesamiento de los datos Estrategia de publicacion

Referencias

- Open Knowlegde [EN][ES]: Open Data Handbook. ;Cémo abrir los datos?
- 2013 Timisoara Workshop Session [EN]: Identifying what you already publish
- 2013 Krems Workshop Session [EN]: Extracting Structured Data from Unstructured Open Data
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http://www.hri.fi/en/about/open-data-pipeline/
http://opendatahandbook.org/guide/es/how-to-open-up-data/
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/Timisoara/agenda#parallel1basic
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/krems/papers/imcs
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/iwyap/

l Facilitar los datos de investigacion

Publicador

La ciencia abierta es un area enorme y compleja en la que el desempefio de la investigacion tiene al sector publico como uno de sus consumidores mas
importantes. En muchos casos, el sector publico no puede obtener informacién actualizada y precisa sobre las investigaciones en curso debido a intereses
comerciales o a una mala organizacion. Los beneficios de una plataforma nacional para la evaluacion de la investigacion hacen que los logros cientificos sean
mas detectables y medibles, y por lo tanto puede afectar la innovacion, la economia y la educacién del pais.

Estrategia de @

publicacién Negocio

Reto a solucionar

La ciencia abierta tienen algunas coincidencias con la informacién del sector publico, ya que los resultados y estadisticas cientificas son consumidos por el sector publico para la toma de decisiones
estratégicas, las evaluaciones, la educacion y la gestion de la investigacion. En muchos casos, el sector publico no puede obtener informacién actualizada y precisa sobre las investigaciones en curso
debido a intereses comerciales 0 a una mala organizacién. En la actualidad, la recopilacién de los resultados de la investigacion se encuentra fragmentada en la red. Esta falta de informacion puede

conducir a una situacion en la que no existe una opinion correcta sobre el nivel micro o macro de los resultados de la investigacién nacional.

Implementacion Ejemplo de implementacién
Con la "Amsterdam Call for Action on Open Science", se revalorizan estos temas y se pone en Un organismo del sector publico debe asumir el papel de guia en el proceso. Se necesita un marco
marcha un esfuerzo significativo para encontrar y evaluar nuevas soluciones. Actualmente, muchos juridico con varios elementos: declaracion de objetivos, mandato de acceso abierto, ayuda para
paises establecen mandatos de acceso abierto para garantizar la visibilidad de las actividades de resolver cuestiones de derechos de autor a los editores y reglamentos para la provision de datos.
investigacion a nivel nacional. Esto permite y anima a los investigadores a divulgar mas informacién Se debe establecer una plataforma de IT con componentes centrales y distribuidos. Los requisitos
sobre su trabajo. Como paso siguiente, se pueden construir plataformas nacionales de monitoreo de IT pueden variar en un amplio rango dependiendo de las tareas que se van a realizar. La
de la investigacion para recolectar y organizar datos sobre la investigacion. Esto se puede llevar a logistica de ciertos experimentos de investigacion requiere de un gran espacio de almacenamiento
cabo en varios niveles: y poder de célculo. Ademas, los investigadores necesitan ser educados para entender por qué y

cémo necesitan abrir su investigacion.
» Compartiendo datos de registro sobre resultados de investigacion y publicaciones

« Compartiendo textos completos de publicaciones Esta buena practica se ha implementado en :
« Proporcionando una plataforma para archivar y compartir faciimente los experimentos de - Suecia Swepub
investigacion - Hungria MTMT

- Finlandia JUULL, Etsin
- Paises Bajos Narcis

Impacto
[y
=L
Acceso a los datos Interoperabilidad Estrategia de publicacién

Referencias

- Universidad Pontificia de Comillas [ES]: OPENSCIENCE: DATOS DE INVESTIGACION EN ABIERTO

- 2014 FECYT [ES]:Recomendaciones para la implementacion del articulo 37 Difusién en Acceso Abierto de la Ley de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién
- 2013 Andras Holl, Andras Micsik [EN]: MTMT: The Hungarian Scientific Bibliography.

- 2013 Timisoara Workshop [EN]: Role of Open Data in Research Institutions with International Significance (notes

- 2013 Robert Urlich [EN]: Making research data repositories discoverable

- 2015 Robert Ulrich, Hans-Jurgen Goebelbecker, Frank Scholze, Michael Witt [EN]: re3data.org - Making research data visible and discoverable

- 2013 Krems Workshop bar camp session [EN]: Open Science & Technology

Iniciativa
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http://swepub.kb.se/
http://www.mtmt.hu/
http://www.juuli.fi/
http://etsin.avointiede.fi/
http://www.narcis.nl/
http://www.comillas.edu/en/biblioteca/acceso-abierto?id=10046:openscience-datos-de-investigacion-en-abierto
https://www.recolecta.fecyt.es/sites/default/files/contenido/documentos/Implantacion_Art37_AccesoAbierto.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/7/79/Samos-MTMT.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/3/31/OpenDataSzeged.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/Timisoara/Scribe/Robert_Ulrich_-_re3data.org_-_making_research_data_repositories_discoverable
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/krems/papers/re3data
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/Krems/Scribe#Open_Science_.26_Technology
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/ord/

l Establecer un ecosistema de datos abiertos (1/2)

Publicador

Las organizaciones estan dando pasos agigantados hacia la apertura de datos publicos con el objetivo de ponerlos a disposicién de todos, tanto
para uso personal como para uso comercial. Sin embargo, la adopcién de estos datos e informacién no ha sido lo que se esperaba. Poner los
datos a disposicion del publico no es suficiente para que dichos datos sean Uutiles. Los ciudadanos no estan interesados en los datos, si lo estan en
los servicios que se estan construyendo gracias a los datos e informacion disponibles. Por lo tanto, es necesario hacer mas: establecer una red
activa de datos abierta, un ecosistema para facilitar la adopcién de datos e informacién para su reutilizacion.

Reto a solucionar

El panorama de datos abiertos se compone de distintos elementos y usuarios con diferentes necesidades, desafios, problemas, expectativas, roles y oportunidades previstas. Es necesaria una estrategia
para coordinar a todos estos elementos internos y externos y a las partes interesadas. Sélo entonces podran convencerse de compartir datos e informacién y ponerlos a disposicion para su reutilizacion;
s6lo entonces todos los involucrados sabran qué puede o debe estar disponible para realizar esfuerzos de innovacion y nuevos productos y servicios previstos en la directiva PSI.

Implementacion Ejemplo de implementacién

Se necesita una red activa que facilite la interaccién y comunicacién entre todos los interesados y/o Algunos ejemplos de implementacion de esta BP son:
involucrados en en datos abiertos y la reutilizacion de informacién y datos, tanto internos como
externos a la organizacion. Dentro de un ecosistema regional, nacional e internacional, el

Albania: Utilization Cases of Open Data Albania, Julia Hoxha and Aranita Brahaj, Institute AIFB,

intercambio de informacién hara que aumente la visibilidad y, por lo tanto, la conciencia sobre la Karlsruhe Institute of Technology, Karlsruhe, Germany and Albanian Institute of Science,
disponibilidad de datos e informacién para la reutilizacion y los resultados obtenidos al hacerlo. Las Tirana, Albania. Presented at Share-PSI Samos Workshop Uses of Open Data Within
pequefias empresas infomediarias podrian actuar como intermediarias entre todas las partes Government for Innovation and Efficiency, July 2014.

involucradas y con otros segmentos del mercado. Se pueden encontrar ejemplos en Espafia donde
mas del 80% de las empresas infomediarias tienen mas de 5 afios y generan entre 4.500 y 5.500
puestos de trabajo, principalmente vinculados a las TIC: andlisis, procesamiento y presentacion de
la informacién.

Finlandia: Helsinki Loves Developers/

« Asegurarse de que todo esta en su lugar para facilitar la implementacion de datos abiertos
(estrategia, contenido, legal y técnico)

« Estar dispuesto a adoptar un enfoque de abajo hacia arriba para implementar un programa de
datos abiertos

« Lograr un ecosistema de datos abierto escuchando a todas las partes interesadas

« Dedicar las personas y recursos necesarios a la realizacion de este ecosistema

« Estar dispuestos a compartir datos dentro y entre las administraciones publicas

« Establecer los procedimientos de seguimiento necesarios para la continuidad

Reutizacion de los datos Confianza entre las partes

Iniciativa
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https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/6/63/ODA-UtilizationCases-SharePSI-Workshop.pdf
http://www.hri.fi/en/about/helsinki-loves-developers
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/eode/

l Establecer un ecosistema de datos abiertos (2/2)

Publicador

REEICHEES

2017 datos.gob.es [ES]: Tendencias y buenas practicas en la implementacién de politicas de datos abiertos
2016 Esquema Nacional de Interoperabilidad [ES]: Guia de aplicacién de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacién de Recursos de Informacién
2014 Open Data Monitor [EN]: Open Data Topologies, Catalogues and Metadata Harmonization

2014 datos.gob.es [ES]: Informe de Tendencias e Iniciativas de Datos Abiertos

2012 datos.gob.es [ES]: Guia de aplicacién del Real Decreto 1495/2011

2013 M. D. Hernandez, Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas [EN[: Spanish Infomediary Sector Characteristics

2013 Samos Workshop Talk [EN]: Open Government Data Austria - Organisation, Procedures and Uptake

- 2013 Noél Van Herreweghe [EN]: The Flemish Open Data Program

2013Lishon Workshop Session [EN]: Events, hackathons and challenge series - stimulating open data reuse

2014 Lishon Workshop Session [EN]: Open Data Economy: from ‘Wow’ to ‘How’

2015 Szymon Lewandowski [EN]: EU actions on Open Data — current policy and legal context

2013 Krems Workshop Talk [EN]: An Ongoing Open Dialog in an Open Data Ecosystem

2013 Berlin Workshop Talk [EN]: Government as a Developer - Challenges and Perils

Open Data Institute guidance [EN]: Engaging with reusers

Open Data Institute method report [EN]: Peer networks for open data leaders

Open Data Institute white paper [EN]: How to improve agriculture, food and nutrition with open data

Iniciativa
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https://datos.gob.es/es/documentacion/tendencias-y-buenas-practicas-en-la-implementacion-de-politicas-de-datos-abiertos
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/guia_nti_pdf_reutilizacion_recursos_informacion_2aed.pdf
http://project.opendatamonitor.eu/wp-content/uploads/deliverable/OpenDataMonitor_611988_D2.1-Open-data-topologies-catalogues-and-metadata-harmonisation.pdf
https://datos.gob.es/sites/default/files/bestpractices_opendata_sep2014_1_1_0.pdf
http://datos.gob.es/es/documentacion/guia-de-aplicacion-del-real-decreto-14952011
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/0/0f/Spanishinfomediary.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/f/fc/Samos_SharePSI_Austria_UptakeandImpact_fin.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/a/a0/TheFlemishInnovationProjects.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/1/11/StimulatingOpenDataReuse.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/d/df/ISMB.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/Timisoara/Lewandowski
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/krems/papers/AnOngoingOpenDialog
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/berlin/agenda#al5
http://theodi.org/guides/engaging-reusers
http://theodi.org/method-report-peer-networks-for-open-data-leaders
http://theodi.org/how-improve-agriculture-food-nutrition-open-data
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/eode/

l Modelos de negocio de datos abiertos y disciplinas de valor (1/2)

Publicador

abiertos.

adapta a su objetivo como organizacion.

Para aprovechar el valor de los datos abiertos, maximizar los beneficios y permitir la creacion de
productos y servicios innovadores, las organizaciones basadas en datos deben desarrollar e
implementar un modelo de negocio antes de iniciar su proyecto. Esto es necesario para asegurar
que los productos y servicios generen propuestas de valor necesarias y satisfagan las necesidades
de los clientes y usuarios y, finalmente, generen ingresos sustanciales. El Framework de 6 valores
Open Data Business Model asegura que los gerentes tomen en cuenta todos los aspectos de un
modelo de negocio eficaz y eficiente.

Por un lado, muchas organizaciones abiertas basadas en datos, especificamente a nivel de cadena de suministro, han disefiado, desarrollado e implementado
con éxito su modelo de negocio, pero necesitan comprender el lado de la demanda (de las organizaciones menores) para dar un mejor servicio. Por otra parte,
estas organizaciones menores tienen dificultades para desarrollar un modelo de negocio que les permita entender mejor esa demanda. Esta buena practica
ayuda a todos los tipos de organizaciones a superar los desafios de desarrollar un modelo de negocio que sea eficaz para identificar lo que esté sucediendo en
la industria de datos abiertos y qué mas se necesita hacer para apoyar y alimentar tanto la demanda como la oferta. Ademas, el desarrollo y la implementacion
de un modelo de negocio eficaz y eficiente puede conducir a una mayor satisfaccion de los clientes y usuarios, haciendo emerger productos y servicios
innovadores, generando ingresos y favorenciendo la supervivencia de la organizacion y, finalmente, conducir a maximizar el valor econémico de los datos

Reto a solucionar

Negocio

Todavia hay muchas organizaciones impulsadas por datos abiertos, especialmente a nivel medio y menores, que luchan por comprender cémo generar ingresos adaptandose a los cambios provocados por
el continuo crecimiento de los datos abiertos y el "Big Data". Ademas, las organizaciones basadas en datos abiertos tienen dificultades para distinguir los diferentes modelos de negocio y entender cual se

Implementacion Ejemplo de implementacion

Para poder comenzar a disefiar y desarrollar esta buena practica, una organizacion necesita lo
siguiente:

* Asociarse y tener experiencia necesaria (preferiblemente personas con conocimientos sobre datos
abiertos y desarrollo de negocios).

« Paciencia al buscar en: el mercado, productos y servicios existentes de datos abiertos,
colaboradores potenciales y competidores existentes.

* Definir un nicho de mercado.

« La disciplina de los valores de datos abiertos debe identificarse antes de desarrollar el modelo de
negocio.

Las disciplinas de valor de datos abiertos ayudan a las organizaciones a concentrarse en ofrecer un
valor superior al cliente. Los productos o servicios deben cumplir una o varias disciplinas de valor.
Existen cuatro Disciplinas del Valor de Datos Abiertos:

1. Utilidad: adapta la propuesta de valor para apoyar directamente las necesidades de los
consumidores de una forma u otra.

2. Mejora de Procesos: adapta la propuesta de valor para que coincida con las necesidades del
cliente especificamente para mejorar los procesos.

3. Rendimiento: adapta la propuesta de valor para un mejor rendimiento.

4. Lealtad del cliente: adapta la propuesta de valor para fidelizar a los clientes.
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aporta



https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/odbm/

l Modelos de negocio de datos abiertos y disciplinas de valor (2/2)

Publicador

Impacto

Estrategia de publicacién

Referencias

- 2017 datos.gob.es [ES]:Estudio de casos de éxito y mejores practicas en la reutilizacién de la informacién publica

- 2017 datos.gob.es [ES]:Estudio de Caracterizacién del Sector Infomediario 2016

- 2015 European data portal [EN]: Extensive Study Creating Value through Open Data

- 2017 European data portal [EN]: Extensive Study Re-using Open Data

- 2015 European data portal [EN]: Analytical Report Digital Transformation and Open Data

- 2017 IDC [EN]: European Data Market

- 2013 Fatemeh Ahmadi Zeleti, Insight Centre for Data Analytics [EN]: Open Data Business Model Generation

- 2013 Charalampos Alexopoulos, Yannis Charalabidis [EN[: Realising an Open Data Marketplace in Greece

- 2013 Nicolas Hazard [EN]: Business models for Linked Open Government Data: what lies beneath?

- 2013 Tassilo Pellegrini; FH St. Pélten, Christian Dirschl & Katja Eck; Wolters Kluwer [EN[: Linked Data Business Cube — Modelling Semantic Web business models
- 2014 Fatemeh Ahmadi Zeleti, Adegboyega Ojo, Edward Curry [EN]: Emerging Business Models for the Open Data Industry: Characterization and Analysis
- Open Data Institute guidance [EN[: How to make a business case for open data

- Open Data Institute research [EN]: Open data means business

- Open Data Institute white paper [EN]: Open enterprise: how three big businesses create value with open innovation
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https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/odbm/
https://datos.gob.es/es/documentacion/estudio-de-casos-de-exito-y-mejores-practicas-en-la-reutilizacion-de-la-informacion
https://datos.gob.es/es/documentacion/estudio-de-caracterizacion-del-sector-infomediario-2016
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp_creating_value_through_open_data_0.pd
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/re-using_open_data.pdf
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp_analytical_report_n1_-_digital_transformation.pdf
https://a2528ba5-a-c3c32646-s-sites.googlegroups.com/a/open-evidence.com/download/repository/SMART20130063_Final%20Report_030417_2.pdf?attachauth=ANoY7cobfAA3AcDlqky0srxLoN9GNav6mUAobXyJFVFEKzhJM6zEFuqi0OHXyTHvhxF6FicRNdnsN9TwvPDBTckF0Q0bQ7LNSEoGZa1Ocp9cYqcJQm-6BTQpDzuqCG19wrlncDZq6CjoLBurHEeW96COKe0qFEh5CNfEuTQS-y-HgvWNDJX-jfaKCxNL7ci459Bbvd30_8rNubrjkgmgH2zSnWSF6AnUbvfkya_Zi2OaXGhzI5h6kjdbN1oIM0NbI9ar6YmziPkp&attredirects=0
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/d/dd/Ahmadi.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/4/4a/GOV4ALL.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/krems/papers/LinkedOpenGovernmentDataBusinessModel
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/krems/papers/LinkedDataBusinessCube
http://www.edwardcurry.org/publications/dgo2014.pdf
http://theodi.org/guides/how-make-business-case-open-data
http://theodi.org/open-data-means-business
http://theodi.org/open-enterprise-big-business
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Publicador Reutilizador

Apoyar Start Ups de datos abiertos (1/2)

Un acelerador de negocios académico es una unidad organizativa dentro de una universidad que tiene como objetivo movilizar y apoyar a las personas para
construir su propia empresa. La unidad es responsable de transferir una mentalidad emprendedora e innovadora a la préxima generacion de expertos
empresarios. También mantiene una colaboracién con las estructuras privadas y publicas para la financiacién y tutoria. Los datos abiertos pueden constituir
una base muy Util para el espiritu empresarial, permitiendo el desarrollo de servicios con valor afiadido para los ciudadanos y las pequefias empresas. La
subunidad de datos abiertos fomenta la colaboracién entre las universidades (empresarios potenciales) y las organizaciones de financiacion privadas y publicas
(cdmaras de comercio, municipios, inversores iniciales) y expertos del sector privado con el fin de fomentar las Start-ups de datos abiertos.

Reto a solucionar

Poner en marcha un negocio inspirado en RISP/datos abiertos requiere de una multitud de campos de conocimiento y mentoria.

Comunidad

Implementacion Ejemplo de implementacidn

Las universidades estan bien interconectadas, tienen el conocimiento necesario emprender
iniciativas de datos abiertos (estadisticas, sistemas de visualizacion, programacion) y suelen tener
las relaciones necesarias con los profesionales y otros académicos para aportar las habilidades y
conocimiento faltantes.

Ademas, pueden proporcionar:

» Recursos como instalaciones, materiales...
* Mentoring

» Soporte para las startups

« Potenciales empresarios

Se necesita de una nueva estructura en una universidad u otro centro educativo similar.

Pasos detallados para la creacion de start-ups académicas:

» Hacer accesibles los datos abiertos a través de servicios web: proporcionar algunas herramientas
iniciales, formacién, grupos tecnolégicos

« Exponer ejemplos de start-ups exitosas

« Organizar competiciones

« Conexién con el mundo exterior (contactar con periodistas)

* Prestar asesoramiento juridico

« Los mentores también deben provenir de empresas con éxito

« Dejar constancia de todas las actividades o eventos realizados, involucrando a los estudiantes en
el proceso

« Formar equipos con otras escuelas académicas (unir medios y técnicas)

« Proporcionar educacion en comunicacion intercultural, ya que es probable que las nuevas
empresas ofrezcan servicios a escala internacional

Algunos ejemplos de la implementacion de esta practica son:

«  Grecia - The University of the Aegean Startup Incubator
*  Grecia - Gov4All platform: University of the Aegean/Microsoft Greece open data incubator

*  Australia - DataStart: A public-private partnership
*  Republica Checa - Fond Otakara Motejla
+  Espafa - Gijén OpenDatalLab

La iniciativa de datos abiertos del Gobierno de Espafia datos.gob.es lanz6 la primera convocatoria
de Premios Aporta dirigidos a reconocer experiencias que se hayan puesto en funcionamiento
durante los dos dltimos afios haciendo uso de datos abiertos publicos generados por las
Administraciones Publicas o de datos abiertos publicos y datos generados por entidades privadas.
El objetivo es fomentar la reutilizacién de conjuntos de datos abiertos publicos o privados en la
busqueda de soluciones innovadoras, con gran impacto y de utilidad para el sector publico o para el
sector privado.
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http://www.aegean-startups.gr/
Gov4All platform
DataStart
http://www.motejl.cz/
http://www.fundacionctic.org/odlabgijon/el-laboratorio/funcionamiento
https://datos.gob.es/
https://datos.gob.es/es/premios-aporta
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/su/

l "E" Apoyar Start Ups de datos abiertos (2/2)

Publicador  Reutilizador

Impacto

Interoperabilidad

REEICHEES

2013 Lishon Workshop Session [EN]: Open Data Startups: Catalyzing open data demand for commercial usage
~ 2013 Krems Workshop Session [EN]: University Business Accelerators on Open Data: Activities, Challenges and Best Practices
~ 2015 Yannis Charalabidis [EN]: University Business Accelerators on Open Data: Activities, Challenges, and Best Practices

Open Data Incubator Europe
Nicky van Oorschot, Bart van Leeuwen [EN]: An Intelligent Fire Risk Monitor Based on Linked Open Data

Iniciativa
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https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/lisbon/agenda#parallel5basic
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/krems/papers/#ws1
https://www.slideshare.net/charalabidis/academic-business-accelerators
https://opendataincubator.eu/
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/9/9b/Thesis_V1_Presentations_Paper_-_Intelligent_fire_risk_monitor_based_on_Linked_Open_Data.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/su/

‘L "E" Fomentar el crowdsourcing alrededor del open data

Publicador  Reutilizador

Preparar la informacién del sector publico para compartir puede ser lento, costoso y, a veces, dificil. La participacion de la comunidad en esta tarea aumentara
la calidad y la cantidad de los datos disponibles, asi como incentivara y atraera a los potenciales usuarios.

Comunidad

Reto a solucionar

Aumentar la calidad y la cantidad de datos legibles por maquinas dentro de un presupuesto restringido.

Implementacién Ejemplo de implementacion

La colaboracion abierta distribuida (crowdsourcing) puede ser una forma eficaz de aumentar la calidad y la Algunos ejemplos donde se ha implementado esta practica son:
disponibilidad de datos legibles por maquinas, en particular para las instituciones del patrimonio cultural.

Diversas técnicas innovadoras, como la gamificacion, se pueden utilizar para aprovechar la habilidad y el ~  Suecia: Guiding principles for digital cultural heritage (PDF)
entusiasmo de la comunidad en general. En un nivel practico, los conjuntos de datos se pueden ponerse a ~  Republica Checa: Czech Republic Spole¢né otevirdme data

disposicién en plataformas como GitHub para que los usuarios puedan ofrecer correcciones (aceptar tales
correcciones permanece bajo el control del propietario de los datos). Este es el enfoque adoptado por la
Ciudad de Chicago. A nivel de politico, la identificacion de proyectos de crowdsourcing la margen las
instituciones gubernamentales también puede ser un indicador de valiosos de los conjuntos de datos que
deberian ser priorizados en la apertura de datos publicos ya que el nivel de participacion de la comunidad
es generalmente proporcional al nivel de interés en esos datos.

Pasos para implementar esta buena practica:

« En primer lugar identificar la necesidad exacta y luego buscar grupos capaces de apoyar la solucion de
esa necesidad a través del crowdsourcing.

* Pensar en el crowdsourcing como otra herramienta para crear o mejorar conjuntos de datos y pensar en
las fases del proyecto de recoleccion de datos y dénde el crowdsourcing podria encajar mejor.

* Involucrar a las partes interesadas que podrian beneficiarse de una fuente gratuita de ciertos conjuntos de
datos y que les proporcionen fondos para sostener los esfuerzos de crowdsourcing.

« Las tareas deben ser pequefias para poder ser completadas por voluntarios con tiempo limitado.

« Utilizar un enfoque de gamificacion si es posible, es decir, motivacién a través de aspectos ludicos.

* Es posible utilizar crowdsourcing sin el conocimiento del usuario. El ejemplo mas conocido de esto es el
uso de CAPTCHASs para resolver la micro tarea de leer palabras que el software de reconocimiento éptico
no puede y por ese método digitalizar textos dificiles de leer.

Impacto

Acceso a los datos Estrategia de publicacién

Referencias

~ 2016 Gwen Shaffer California State University Long Beach [EN]:Crowdsourcing open data policies: Measuring impacts and improving outcomes
2013, Malmd University Dimitris Paraschakis [EN]: Crowdsourcing cultural heritage metadata through social media gamin
2015 Krems Workshop Session [EN]: Towards A Sustainable Austrian Data Market

Iniciativa
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http://www.digisam.se/images/docs/rapporter/Vagledande_principer_for_arbetet_med_digitalt_kulturarv.pdf
http://www.otevrenadata.cz/soutez/
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/ec/
http://www.iisi.de/fileadmin/IISI/upload/IRSI/2016Vol13Iss1/IRSI_Vol13-Iss1_2016_Shaffer.pdf
https://dspace.mah.se/bitstream/handle/2043/16114/Paraschakis_A4.pdf?sequence=2
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/Krems/Scribe#Towards_A_Sustainable_Austrian_Data_Market.3B_Michela_Vignoli.3B_AIT
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Publicador Reutilizador

Soporte de alto nivel

de datos abiertos.

Implementacion

Para obtener un soporte de alto nivel para las acciones de datos abiertos se debe tener en cuenta
los siguientes puntos:

* Hay que entender, ;quién puede dar el apoyo que se necesita? ;Qué tan amplia es la accion que
se quiere llevar a cabo? ¢Quiénes son sus principales objetivos? Por ejemplo, las estrategias de los
gobiernos nacionales normalmente necesitaran apoyo del ministerio, idealmente incluyendo al
propio Jefe de Gobierno.

» Hay que ser simple y claro en el mensaje a la persona de quien se necesita la ayuda. Lo mejor es
tener un proyecto listo para revisarse.

* Pensar en las formas de llegar a él/ella. Podria ser tan simple como un correo electrénico o podria
incluir varias reuniones con funcionarios inferiores para convencerlos de esta necesidad.

* Pedir permiso para usar su nombre en diferentes medios. Lo mas probable es que se tenga que
coordinar estos aspectos con sus expertos en comunicacion.

Confianza entre las partes

- 2015 datos.gob.es [ES]: Documentos de ayuda para un organismo RISP
- 2013 Noél Van Herreweghe [EN]: The Flemish Open Data Program

Todas las acciones de datos abiertos necesitan apoyo a alto nivel para ser eficaces a la hora de superar esas objeciones y, no menos importante, asegurar los
recursos y reorientar las prioridades. Cuando se hace correctamente, el patrocinador podria empezar por abogar las acciones por si mismos.

Los organismos del sector publico normalmente tienen sus propios procedimientos para obtener un apoyo de alto nivel, como el apoyo ministerial. A menudo,
la manera mas facil de hacer publico este apoyo es la inclusion de una introduccién al documento por el funcionario superior. El soporte escrito en otros
formatos (por ejemplo, comunicados de prensa, correo electronico interno, medios sociales, pagina web, etc.) también podria ser beneficioso para las acciones

Reto a solucionar

Las acciones de datos abiertos deben ser apoyadas por altos funcionarios que estan capacitados para proporcionar autoridad de arriba hacia abajo cuando sea necesario.

Impacto

REEICHEES

Q O

Estrategia de Negocio
publicacién

Ejemplo de implementacion

Esta buena préactica tiene los siguientes ejemplos de implementacion:

* En Flandes, desde 2011, los datos abiertos y los servicios compartidos han estado en el centro de
la estrategia de eGovernment. Se creé el Open Data Programme para evidenciar que en una
sociedad que funcione bien, sea transparente y democratica, los ciudadanos y las empresas deben
tener acceso a los datos y la informacion del gobierno y compartir y reutilizar esa informacion
libremente y con restricciones minimas. El gobierno decidié un enfoque de arriba hacia abajo para
implementar la estrategia de datos abiertos. Una nota conceptual fue redactada y firmada por todos
los ministros.

» En Alemania, el éxito del gobierno abierto requiere de un amplio compromiso politico en todos los
niveles de gobierno debido a su importancia a nivel internacional y la necesaria transformacion
cultural en la formulacién de politicas y en la administracion. Sera especialmente importante
encontrar un patrocinador poderoso y otros partidarios de alto nivel para el proyecto que se
identifiquen con el desarrollo del gobierno abierto.

Estrategia de publicacién

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
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https://datos.gob.es/es/documentacion/documentos-de-ayuda-para-un-organismo-risp
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/a/a0/TheFlemishInnovationProjects.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/hls/

DESCRIBIR LA
INFORMACION

e, mEmae [ed.es 5mﬁor ta



‘L Proporcionar metadatos (1/2)

Proporcionar metadatos con contenido semantico es un requisito fundamental cuando se publican datos en la web para que tanto las personas como las
aplicaciones informaticas puedan comprenderlos y tener informacién sobre aspectos importantes que les permitan hacer uso de ellos.

y

Documentacién/
Catalogacién

Reto a solucionar

La web es un espacio abierto de informacion sin contextualizar donde a menudo los publicadores y los consumidores de datos se desconocen entre si. Esto significa que proporcionar metadatos es
fundamental para poder localizar y utilizar estos datos. Es esencial proporcionar informacién que ayude a los usuarios y a las aplicaciones informéticas a comprender los datos, su estructura, asi como
otros aspectos importantes como la autoria, la licencia, la fecha de generacion, etc.

Implementacién Ejemplo de implementacién
Opciones para proporcionar metadatos legibles por humanos: Para humanos
*  Proporcionar metadatos como parte de una pagina Web HTML Pagina de ejemplo con una descripcion legible por humanos de un conjunto de datos disponible

*  Proporcionar metadatos como un archivo de texto independiente

Para maquinas:

Opciones para proporcionar metadatos legibles por maquinas: Archivo de ejemplo con una descripcion legible por maquina en Turtle de un dataset disponible

*  Los metadatos legibles por maquina pueden proporcionarse en un formatos serializables
como Turtle y JSON, o pueden incrustarse en la pagina HTML usando [HTML-RDFA] o
[JSON-LD]. Si se publican por separado varios formatos, deben publicarse desde la misma
URL mediante la negociacion de contenido y estar disponibles en URI separadas que se
distingan por la extension del nombre de archivo.

*  Cuando se definen metadatos legibles por maquina, se recomienda reutilizar términos
estandar existentes y vocabularios populares. Por ejemplo, los términos de Dublin Core
Metadata (DCMI) [DCTERMS] y el Catalogo de Datos Vocabulario [VOCAB-DCAT] se pueden
utilizar para proporcionar metadatos descriptivos. Dichos vocabularios estan disefiados para
ser muy flexibles, por lo que a menudo es util utilizar un perfil especifico de un vocabulario
como el DCAT-AP de la Comisién Europea.

Validacion

Comprobar si estan disponible los metadatos en formatos legible para humanos.
Comprobar si estan disponible los metadatos en un formato legible para maquinas sin errores sintacticos

Impacto

Reutizacion de los datos Legibilidad de los datos

Iniciativa

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )


https://www.w3.org/TR/dwbp/dwbp-example.html
https://www.w3.org/TR/dwbp/dwbp-example.ttl
https://www.w3.org/TR/dwbp/#ProvideMetadata

l Proporcionar metadatos (2/2)

Publicador

Referencias

2017 datos.gob.es [ES]: DCAT-AP y la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacién de recursos de informacién (NTI_RISP).
- 2016 Esquema Nacional de Interoperabilidad [ES]: Guia de aplicaciéon de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacion de Recursos de Informacién
- 2014 European data portal [EN]: Training module Introduction to Metadata Management.

- 2017 European Data Portal [EN]: Practical Guide Preparing data

- 2013 Universidad Técnica de Ingenieria Civil de Bucarest [EN]: Free our maps

- 2013 Share-PSI 2.0 [EN]: Location Track

2016 W3C [EN]: Spatial Data on the Web Best Practices

Iniciativa
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http://datos.gob.es/elearning/Unidades_Didacticas/Unidad_6/interfaz.html?SCO=modulo01
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/guia_nti_pdf_reutilizacion_recursos_informacion_2aed.pdf
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/d2.1.2_training_module_1.4_introduction_to_metadata_management_en_edp.pdf
http://femp.femp.es/files/3580-1617-fichero/Gu%C3%ADa%20Datos%20Abiertos.pdf
https://www.europeandataportal.eu/en/providing-data/goldbook/preparing-data
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/b/b5/Abstract_free_our_maps.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/berlin/report#location
https://www.w3.org/TR/2016/WD-sdw-bp-20160119/
https://www.w3.org/TR/dwbp/#ProvideMetadata

‘L Proporcionar metadatos descriptivos (1/2)

Publicador

Facilitar informacién descriptiva sobre los conjuntos de datos permite descubrir nuevos de manera automatica en la web y, a su vez, permite a los usuarios
entender mas facilmente la naturaleza de dichos conjuntos de datos y sus distribuciones

Calidad jade b 1B
del dato

Reto a solucionar

Que las personas sean capaces de interpretar la naturaleza de los conjuntos de datos y sus distribuciones, y los agentes de software puedan descubrirlos automaticamente.

Implementacién Ejemplo de implementacién

Los metadatos descriptivos pueden incluir las siguientes caracteristicas generales dentro de un Legibilidad por humanos:

conjunto de datos: En la siguiente pagina de ejemplo se muestra una descripcion legible por humanos de un conjunto
+  Eltitulo y una descripcion. de datos

* Las palabras clave que lo describen.

+ Lafecha de publicacion. Legibilidad por maquinas:

* Laentidad responsable de ponerlo disponible. El siguiente ejemplo muestra cémo usar [VOCAB-DCAT] para proporcionar los metadatos de

*  Un punto de contacto. descubrimiento legibles por maquina para el dataset de paradas de autobUs (stops-2015-05-05) con
* La cobertura geogréfica. una distribucién en formato CSV.

+  El periodo temporal que cubre.

+ Lafecha de la tltima modificacion. :stops-2015-05-05

+  Los temas o categorias cubiertos. a deat:Dataset ;

dct:title "Bus stops of MyCity" ;
dcat:keyword "transport”,"mobility","bus" ;

Lps _metagatos descriptivos pueden incluir las siguientes caracteristicas generales dentro de una detissued "2015-05-05"Vxsd:date ;

distribucion: dcat:contactPoint <http://data.mycity.example.com/transport/contact> ;
»  Eltitulo y una descripcion. dct:temporal <http://reference.data.gov.uk/id/year/2015> ;

. La fecha de publicacion. dct:spatial <http://sws.geonames.org/3399415> ;

. El formato. dct:language <http://id.loc.gov/vocabulary/iso639-1/en> ;

dct:accrualPeriodicity <http://purl.org/linked-data/sdmx/2009/code#freq-A> ;
dcat:theme :mobility ;

La version legible por maquinas de los metadatos descriptivos puede proporcionarse utilizando el deat:distribution ‘stops-2015-05-05.csv

vocabulario del catélogo de datos [VOCAB-DCAT]. .
:mobility
a skos:Concept ;
skos:inScheme :themes ;
skos:prefLabel "Mobility"@en ;
skos:prefLabel "Mobilidade"@pt

themes
a skos:ConceptScheme ;
skos:prefLabel "A set of domains to classify documents"

:stops-2015-05-05.csv
a dcat:Distribution ;
dct:title "CSV distribution of stops-2015-05-05 dataset" ;
dct:description "CSV distribution of the bus stops dataset of MyCity" ;
dcat:mediaType "text/csv;charset=UTF-8"

Iniciativa
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https://www.w3.org/TR/dwbp/#DescriptiveMetadata
https://www.w3.org/TR/dwbp/dwbp-example.html#dataset-description

l Proporcionar metadatos descriptivos (2/2)

Publicador

Ejemplo de implementacion

En un ejemplo de una respuesta en formato XML proporcionada por la APl REST Zaragoza, que provee conjuntos de datos que publicados por el Ayuntamiento de Zaragoza, se observa que se ofrecen
metadatos como titulo, horario, teléfono, datacion...:

<title>Museo del Foro de Caesaraugusta</title>

<description> El Foro es el centro neuralgico de la vida en una ciudad romana: es el principal lugar de reunién donde se desarrolla la vida politico-administrativa, econémica y religiosa...</description>
<estilo>romano</estilo>

<address>Plaza de la Seo, 2</address>

<horario> HORARIO SEMANA SANTA 2017:13,14 y 16 abril de 10 a 14.30h /horario>

<phone>976 72 12 21 - Reservas 976 72 60 75</phone>

<datacion>Siglo | a.C. - Siglo | d.C.</datacion>

<pois>Mercado de Augusto, Foro de Tiberio</pois>

Validacion

Comprobar si los metadatos de los conjunto de datos incluyen las caracteristicas generales del mismo en un formato legible por humanos.
Comprobar si los metadatos descriptivos estan disponibles en un formato legible por maquinas valido.

Impacto

Reutizacion de los datos Legibilidad de los datos Acceso a los datos

REEICHEES

~ 2015 datos.gob.es [ES]: Guia para publicar datos abiertos de manera rapida y sencilla (con CKAN

2017 datos.gob.es [ES]: Conceptos basicos, beneficios del open data y barreras

2017 datos.gob.es [ES]: DCAT-AP y la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacién de recursos de informacion (NTI_RISP).

2016 Esquema Nacional de Interoperabilidad [ES]: Guia de aplicacion de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacién de Recursos de Informacion
2017 European Data Portal [EN]: Practical Guide Preparing data

2014 European data portal [EN]: Training module Introduction to Metadata Management

2014 European data portal [EN]: Training Module Promoting the Re-use of Open Data through ODIP

T 2015 W3C [EN]: R-MetadataAvailable

T 2015 W3C [EN]: R-MetadataMachineRead

T 2015 W3C [EN]: R-MetadataStandardized

Iniciativa
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https://datos.gob.es/es/documentacion/guia-para-publicar-datos-abiertos-de-manera-rapida-y-sencilla-con-ckan
http://datos.gob.es/elearning/Unidades_Didacticas/Unidad_1/interfaz.html?SCO=modulo01
http://datos.gob.es/elearning/Unidades_Didacticas/Unidad_6/interfaz.html?SCO=modulo01
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/guia_nti_pdf_reutilizacion_recursos_informacion_2aed.pdf
https://www.europeandataportal.eu/en/providing-data/goldbook/preparing-data
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/d2.1.2_training_module_1.4_introduction_to_metadata_management_en_edp.pdf
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/d2.1.2_training_module_1.5_promoting_the_reuse_of_open_data_through_odip_en_edp.pdf
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-MetadataAvailable
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-MetadataMachineRead
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-MetadataStandardized
https://www.w3.org/TR/dwbp/#DescriptiveMetadata

J\

Publicador

Proporcionar metadatos estructurales (1/2)

También ayuda a las personas a comprender el significado de los datos.

Implementacion

Normalmente, los metadatos estructurales legibles por humanos proporcionan las propiedades del
esquema del dataset .

Los metadatos estructurales procesables por maquinas estan disponibles segun el formato
especifico de una distribucién y pueden proporcionarse en documentos separados o incrustados en
el documento. Para mas detalles ver los siguientes enlaces:

+  Datos tabulados. Véase Modelo de datos tabulares y metadatos en la Web
«  JSON-LD. Véase JSON-LD 1.0

*  XML. Véase Esquema XML
+  Datos multidimensionales. Véase Data Cube

Proporcionar informacién sobre la estructura interna de una distribucién es esencial para los usuarios que deseen explorar o consultar un conjunto de datos.

Reto a solucionar

Hacer que los seres humanos sean capaces de interpretar el esquema de un conjunto de datos y los agentes de software puedan procesar automaticamente las distribuciones.

Calidad
del dato

Documentacién/
Catalogacién

Ejemplo de implementacion

Legible por humanos:
La siguiente pagina de ejemplo muestra metadatos estructurales legibles por humanos

Procesable por maquinas:
El siguiente ejemplo presenta los metadatos estructurales para una distribucion del conjunto de
datos de paradas de autobus:

"@context": ["https://www.w3.org/ns/csvw", {
"@language™: "en"
H
"url": "http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops-2015-05-05.csv",
"dct:title"; "CSV distribution of stops-2015-05-05 dataset",
"dcat:keyword": ["bus", "stop", "mobility"],
"dct:publisher": {
"schema:name": "Transport Agency of MyCity",
"schema:url": {
"@id": "http://example.org"
}
h
"tableSchema™: {
"columns": [{
"name": "stop_id",
"titles": "Identifier",
"dct:description”: "An identifier for the bus stop.",
"datatype": "string",
"required": true
ho
"name": "stop_name",
"titles": "Name",
"dct:description”: "The name of the bus stop.",
"datatype": "string"
} [ para mas detalle, visitar https://www.w3.ora/TR/dwbp/#StructuralMetadata |
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DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )

Iniciativa

apor

ta


https://www.w3.org/TR/tabular-data-model/#locating-metadata
https://www.w3.org/TR/tabular-data-model/#locating-metadata
https://www.w3.org/XML/Schema
https://www.w3.org/TR/vocab-data-cube/
https://www.w3.org/TR/dwbp/dwbp-example.html#dataset-structural-metadata
https://www.w3.org/TR/dwbp/#StructuralMetadata
https://www.w3.org/TR/dwbp/#StructuralMetadata

l Proporcionar metadatos estructurales (2/2)

Publicador

Validacion

Comprobar si los metadatos estructurales se proporcionan en un formato legible por humanos.
Comprobar si los metadatos de la distribucion incluyen informacién estructural sobre el conjunto de datos en un formato procesable por maquinas y sin errores de sintaxis.

Impacto

Reutizacion de los datos Legibilidad de los datos

Referencias

- 2016 Esquema Nacional de Interoperabilidad [ES]: Guia de aplicacion de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacion de Recursos de Informacién

- 2015 datos.gob.es [ES]: Guia para publicar datos abiertos de manera rapida y sencilla (con CKAN
- 2017 datos.gob.es [ES]: Conceptos basicos, beneficios del open data y barreras

- 2014 European data portal [EN]: Training Module Introduction to RDF & SPARQL

- European Data Portal [EN]: Practical Guide Preparing data

- 2015 W3C [EN]: R-MetadataAvailable

Iniciativa
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http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/guia_nti_pdf_reutilizacion_recursos_informacion_2aed.pdf
https://datos.gob.es/es/documentacion/guia-para-publicar-datos-abiertos-de-manera-rapida-y-sencilla-con-ckan
http://datos.gob.es/elearning/Unidades_Didacticas/Unidad_1/interfaz.html?SCO=modulo01
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/d2.1.2_training_module_1.3_introduction_to_rdf_sparql_en_edp.pdf
https://www.europeandataportal.eu/en/providing-data/goldbook/preparing-data
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-MetadataAvailable
https://www.w3.org/TR/dwbp/#StructuralMetadata

l Proporcionar informaciéon acerca de la procedencia de los datos

Publicador

El origen de un conjunto de datos es una cualidad mediante la cual los consumidores juzgan su calidad. Comprender su origen e historia ayuda a determinar si ’
es factible confiar en los datos y proporciona un importante contexto interpretativo.

Procedencia

Reto a solucionar

Hacer que las personas puedan conocer el origen y la historia del conjunto de datos y los agentes de software puedan procesar automaticamente esta informacion.

Implementacion Ejemplo de implementacion

En esta péagina de ejemplo se muestra informacion de procedencia legible por el usuario sobre un
La version procesable maquinas de la informacion sobre el origen de los datos se puede conjunto de datos de paradas de autobUs:
proporcionar utilizando un metalenguaje, como la Ontologia de Proveniencia (PROV-O) del W3C,
recomendado para la descripcion de esta informacion. En este dataset de la iniciativa de datos abiertos Open Data Euskadi se puede observar informacion

de la procedencia en un formato legible por el usuario en la seccién "Detalles".

Validacion

Comprobar que los metadatos del conjunto de datos incluyen informacién de su origen en un formato legible por el usuario.
Comprobar si una aplicacion informéatica puede procesar automaticamente la informacion de origen de un conjunto de datos.

Reutizacion de los datos Confianza entre las partes

Referencias

- 2016 Esquema Nacional de Interoperabilidad [ES]: Guia de aplicacién de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacién de Recursos de Informacién
- 2017 European data portal [EN]: Towards an open government data ecosystem in Europe using common standards

- 2015 W3C [EN]: R-ProvAvailable

- 2015 W3C [EN]: R-MetadataAvailable

Iniciativa
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https://www.w3.org/TR/dwbp/dwbp-example.html#provenance-info
http://opendata.euskadi.eus/catalogo/-/subtitulacion-en-euskera-peliculas-y-series-de-ficcion-en-euskera/
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/guia_nti_pdf_reutilizacion_recursos_informacion_2aed.pdf
https://joinup.ec.europa.eu/sites/default/files/dcat_ap_carrara_dekkers_dittwald_dutkowski_glikman_loutas_peristeras_wyns_v3.5.pdf
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-ProvAvailable
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-MetadataAvailable
https://www.w3.org/TR/dwbp/#DataProvenance

l Proporcionar informacién sobre licencias (1/2)

Publicador

La existencia de informacion acerca de licencias es esencial para que los consumidores de datos evalGen la usabilidad de los mismos. Los usuarios pueden
usar la presencia o ausencia de informacion de licencias como un factor decisivo a la hora de incluir o no los datos para su reutilizacion.

Reto a solucionar

Hacer que los humanos sean capaces de entender la informacién acerca de las licencias de datos donde describe posibles restricciones sobre el uso de un determinado dataset o distribucién, y que los
agentes software puedan detectar automaticamente la licencia de datos de una distribucién.

Implementacién Ejemplo de implementacion
La informacién de licencia de datos puede estar disponible a través de un enlace, una copia Procesable por maquina:
incrustada o un acuerdo de licencia legible por humanos. También puede estar disponible para su La distribuciéon CSV del dataset de paradas de autobus (stops-2015-05-05.csv) se publicara bajo la
procesamiento a través de un enlace o copia incrustada de un acuerdo de licencia procesable por licencia Creative Commons Reconocimiento-Compartir igual 3.0 Unported. La propiedad dct: license
maquinas. se utiliza para incluir esta informacién como parte de los metadatos de distribucion:
Se puede utilizar uno de los siguientes vocabularios que incluyen propiedades para vincular a una :stops-2015-05-05.csv
licencia: a dcat:Distribution ;
*  Dublin Core [DCTERMS] (dct:license) dct:title "CSV distribution of stops-2015-05-05 dataset" ;
*  Creative Commons [CCREL] (cc:license) dct:description "CSV distribution of the bus stops dataset of MyCity" ;
* schema.org [SCHEMA-ORG] (schema:license) dcat:mediaType "text/csv;charset=UTF-8" ;
¢ XHTML [XHTML-VOCAB] (xhtml:license) dct:license http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

Legible por humanos:
La siguiente pagina de ejemplo muestra informacion acerca de la licencia que poseen los datos de
la distribucion

En este dataset de la iniciativa de datos abiertos de la Generalitat de Catalunya podemos encontrar
informacion acerca de la licencia del uso de los datos expuestos en el.

Validacion

Comprobar si los metadatos del conjunto de datos incluyen la informacién acerca de licencia de datos en un formato legible por humanos.
Comprobar si un agente informatico puede detectar o descubrir automéaticamente la licencia de datos del conjunto de datos.

[
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Reutizacion de los datos Interoperabilidad

Iniciativa
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https://www.w3.org/TR/dwbp/dwbp-example.html#license-info
http://dadesobertes.gencat.cat/es/cercador/detall-cataleg/?id=7710
https://www.w3.org/TR/dwbp/#DataLicense

l Proporcionar informacién sobre licencias (2/2)

Publicador

REICICHEES

2015 datos.gob.es [ES]: Guia para publicar datos abiertos de manera rapida y sencilla (con CKAN)
- 2016 Esquema Nacional de Interoperabilidad [ES]: Guia de aplicacién de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacion de Recursos de Informacién
- 2017 datos.gob.es [ES]: Buenas practicas en la apertura de datos a lo largo del mundo

- 2016 datos.gob.es [ES]: Orientaciones sobre la proteccidn de datos en la reutilizacién de la informacion del sector publico

- European data portal [EN]: Short overview of licences: Introduction to licences for Open Data and explanation to the most often used licences

- 2017 Grupo Datos Abiertos de la FEMP [ES]: Datos abiertos . Guia estratégica para su puesta en marcha. Conjuntos de datos minimos a publicar.

- 2014 European data portal [EN]: Training Module Data & metadata licensing

- 2015 W3C [EN]: R-LicenseAvailable

- 2015 W3C [EN]: R-MetadataMachineRead

- 2015 W3C [EN]: R-LicenseLiability

Iniciativa
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https://datos.gob.es/es/documentacion/guia-para-publicar-datos-abiertos-de-manera-rapida-y-sencilla-con-ckan
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/guia_nti_pdf_reutilizacion_recursos_informacion_2aed.pdf
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/actualizacion_buenas_practicas_apertura_datos_mundo.pdf
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/orientaciones_proteccion_datos_reutilizacion.pdf
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/short_overview_of_licences.pdf
http://femp.femp.es/files/3580-1565-fichero/GRUPO%20DE%20DATOS%20ABIERTOS%20DE%20LA%20RED%20DE%20ENTIDADES%20LOCALES%20POR%20LA%20TRANSPARENCIA%20Y%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA.pdf
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/d2.1.2_training_module_2.5_data_and_metadata_licensing_en_edp.pdf
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-LicenseAvailable
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-MetadataMachineRead
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-LicenseLiability
https://www.w3.org/TR/dwbp/#DataLicense

l Proporcionar un indicador de version (1/2)

Publicador

La informacién acerca de la versiéon de un conjunto de datos permite que éste sea identificable de manera inequivoca. Esta singularidad de los conjuntos de
datos puede ser utilizada por los consumidores para determinar si los datos han cambiado y cémo lo han hecho con el tiempo para determinar especificamente
con qué version de un conjunto de datos estan trabajando. Llevar un control de las versiones de los datos permite dar a conocer a los consumidores si esta
disponible una versién mas reciente de un conjunto de datos. El versionado explicito permite repetir la investigacion, permite comparar y evita confusion. El uso
de nimeros de version Gnicos siguiendo un estandar también puede ofrecer informacion a los consumidores sobre cuanto difieren las versiones.

Q000

Calidad Identificacion  Estrategia de
del dato publicacién

Reto a solucionar

Permitir que las personas y los agentes software sean capaces de determinar facilmente con que versién de un conjunto de datos estan trabajando.

Implementacion Ejemplo de implementacion

El mejor método para proporcionar informacién de control de versiones variard segun el contexto. Legibilidad por personas:

Sin embargo, hay algunas pautas basicas que se pueden seguir, por ejemplo: Esta pagina de ejemplo muestra informacion acerca del versionado de datos legible por humanos
* Incluir un nimero o fecha de versién Unico como parte de los metadatos del conjunto de datos.

« Utilizar un esquema de numeracién coherente con un enfoque significativo para incrementar Legibilidad por maquinas:

digitos, como https://www.w3.org/TR/dwbp/#bib-SchemaVer El siguiente ejemplo muestra los metadatos para paradas de bus con la inclusién de los metadatos
« Si los datos estan disponibles a través de una API, el URI utilizado para solicitar la versién mas para el control de versiones. Las propiedades OWL: versioninfo y pav: version se utilizan para
reciente de los datos no debe cambiar a medida que cambian las versiones, pero deberia ser denotar la version del conjunto de datos:

posible solicitar una versién especifica a través de la API.

» Usar Memento [RFC7089], o componentes de los mismos, para expresar el versionado temporal :stops-2015-05-05

a dcat:Dataset ;
dct:title "Bus stops of MyCity" ;
dcat:keyword "transport”,"mobility","bus" ;

de un dataset y para acceder a la version que estaba operativa en un datetime dado. El protocolo
Memento se alinea estrechamente con el enfoque para asignar URIs a las versiones que se utilizan

para las especificaciones W3C, que se describen a continuacion. detissued "2015-05-05""xsd:date -

El lenguaje de ontologia web https://www.w3.org/TR/dwbp/#bib-OWL2-QUICK-REFERENCE y la dcat:contactPoint <http://data.mycity.example.com/transport/contact> ;
ontologia https://www.w3.org/TR/dwbp/#bib-PAV de Provenance, Authoring y versioning dct:temporal <http://reference.data.gov.uk/id/year/2015> ;
proporcionan varias propiedades de notacién para la informaciéon de version. det:spatial <http:/sws.geonames.org/3399415> ;

dct:publisher :transport-agency-mycity ;

dct:accrualPeriodicity <http://purl.org/linked-data/sdmx/2009/code#freq-A> ;
dct:language <http://id.loc.gov/vocabulary/iso639-1/en>;

dct:creator :adrian ;

owl:versioninfo "1.0" ;

pav:version "1.0"

Validacion

Comprobar si los metadatos del conjunto de datos o de las distribuciones proporcionan un nimero o fecha de versién Gnico en un formato legible por el usuario.
Comprobar si una aplicacién informéatica puede detectar automaticamente y procesar el nimero de version o la fecha de un conjunto de datos o distribucion.

Iniciativa

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )



https://www.w3.org/TR/dwbp/dwbp-example.html#dataset-versioning-information
https://www.w3.org/TR/dwbp/#VersioningInfo

l Proporcionar un indicador de version (2/2)

Publicador

Impacto

Reutizacion de los datos Confianza entre las partes

Referencias

2015 W3C [EN]: R-DataVersion

Iniciativa
% GOBERNO  MINISTERID MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )


https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-DataVersion
https://www.w3.org/TR/dwbp/#VersioningInfo

‘L Proporcionar el historial de versiones (1/2)

Publicador

En la creacion de aplicaciones que usan datos, puede resultar Gtil comprender la variabilidad de esos datos a lo largo del tiempo. La interpretacion de los datos
también se enriquece con la informacién de como cambia a lo largo del tiempo. Determinar como las diferentes versiones de un conjunto de datos se
diferencian entre si es suele ser muy laborioso a menos que se proporcione un resumen de las diferencias.

Calidad Identificacion  Estrategia de
del dato publicacién

Reto a solucionar

Se pretende que los seres humanos y los agentes software sean capaces de entender cémo los datasets cambian de una versién a otra y en que difieren dos versiones especificas.

Implementacion Ejemplo de implementacién

Proporcionar un listado de versiones publicadas y una descripcion para cada version que explique Legibilidad por humanos:
en que se diferencia cada una de la anterior. Una API puede exponer un historial de versiones con En la siguiente pagina de ejemplo se muestra informacién acerca del historial de versiones de datos
una Unica URL dedicada que recupere la Ultima version del historial completo. legible por humanos

Legibilidad por maquinas:

Supongamos que se cred una nueva parada de bus y se publica un nuevo conjunto de datos (stops-
2015-12-17) para mantener los datos actualizados. El nuevo conjunto de datos es una version de
stops-2015-05-05. Los metadatos legibles por maquina del nuevo conjunto de datos se muestran a
continuacion con la informacion del historial de versiones correspondiente:

:stops-2015-12-17
a dcat:Dataset ;
dct:title "Bus stops of MyCity" ;
dcat:keyword "transport”,"mobility","bus" ;
dctiissued "2015-12-17""xsd:date ;
dcat:contactPoint <http://data.mycity.example.com/transport/contact> ;
dct:temporal <http://reference.data.gov.uk/id/year/2015> ;
dct:spatial <http://sws.geonames.org/3399415> ;
dct:publisher :transport-agency-mycity ;
dct:accrualPeriodicity <http://purl.org/linked-data/sdmx/2009/code#freq-A> ;
dct:language <http://id.loc.gov/vocabulary/iso639-1/en>;
dct:creator :adrian ;

dct:isVersionOf :stops-2015-05-05 ;
pav:previousVersion :stops-2015-05-05 ;
rdfs:comment "The bus stops dataset was updated to reflect the creation of a new bus stop at 1115 Pearl Street.”

owl:versioninfo "1.1" ;
pav:version "1.1"

Validacion

Comprobar que esté disponible una lista de versiones publicadas asi como un registro de cambios que describa con precision en que cambia una version respecto de la anterior

Iniciativa

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )


https://www.w3.org/TR/dwbp/dwbp-example.html#dataset-versioning-information
https://www.w3.org/TR/dwbp/#VersionHistory

‘L Proporcionar el historial de versiones (1/2)

Publicador

Impacto

Reutizacion de los datos

Referencias

W3C [EN]: R-DataVersion

Iniciativa
% GOBERNO  MINISTERID MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )


https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-DataVersion
https://www.w3.org/TR/dwbp/#VersionHistory

l Asighar URIs a las versiones y las series de los conjuntos de datos

Publicador

 Paradas de autobus en MyCity (que cambian con el tiempo);
« Una lista de funcionarios electos en MyCity
« La evolucién de las versiones de un documento hasta su finalizacion.

En otros, puede ser apropiado referirse a la situacion tal como existia en un momento especifico.

estos.

Implementacién

EI' W3C proporciona un ejemplo de coémo hacerlo. Un URI persistente para de un documento es
https://www.w3.0rg/TR/2016/PR-dwbp-20161215/. Ese identificador sefiala una version del
documento correspondiente al dia de su publicacién. EI URI para la "Gltima version" de este
documento es https://www.w3.org/TR/dwbp/, que es un identificador para una serie de documentos
estrechamente relacionados que estan sujetos a cambios en el tiempo. En el momento de la
publicacién, estos dos URIs identificaran al mismo documento. Sin embargo, cuando se publique la
siguiente version de este documento, se cambiara el URI de la "Gltima version" para que apunte a
este, pero el URI con fecha permanece sin cambios.

Reutizacién de los datos

- 2014 European data portal [EN]: Training Module Design & Manage Persistent URIs
- European Data Portal [EN]: Practical Guide Preparing data

- 2015 W3C [EN]: R-Uniqueldentifier

- 2015 W3C [EN]: R-Citable

Al igual que en los documentos, muchos conjuntos de datos se pueden serializar o agrupar. Por ejemplo:

En diferentes circunstancias, sera apropiado referirse a la situacion actual (el conjunto actual de paradas de autobus, los actuales funcionarios electos, etc.).

Reto a solucionar

Hacer que los seres humanos y los agentes software puedan referirse a versiones especificas de un conjunto de datos y a conceptos tales como a una serie de conjuntos de datos y la Ultima version de

Legibilidad de los datos

Calidad Estrategia de
del dato publicacién

Ejemplo de implementacion

Supongamos que se crea una nueva parada de autobls. Para mantener las paradas-2015-05-05
actualizadas, se crea una nueva version del conjunto de datos (stops-2015-12-17). Stops-2015-12-
17 incluye todos los datos de stops-2015-05-05 mas los datos sobre la nueva parada de autobus.
Las dos versiones pueden ser identificadas por los siguientes URI:
Http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops-2015-05-05 es el URI de la primera
versién del conjunto de datos
Http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops-2015-12-17 es la URI de la version
actualizada del conjunto de datos

Http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops siempre devuelve la Ultima version por
lo que redirigira a stops-2015-05-05 hasta el 17 de diciembre de 2015 cuando la configuracion del
servidor se actualice para que esa URL apunte stops-2015-12-17

Validacion

Comprobar que cada version de un conjunto de datos tiene su propio URI, y que ademas hay un URI que siempre devuelva la Gltima version.

Impacto

E]|

Procesamiento de los datos

Referencias

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )

Iniciativa

aporta



https://www.w3.org/TR/2016/PR-dwbp-20161215/
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/d2.1.2_training_module_2.3_persistent_uri_design_and_management_en_edp.pdf
https://www.europeandataportal.eu/en/providing-data/goldbook/preparing-data
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-UniqueIdentifier
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-Citable
https://www.w3.org/TR/dwbp/#VersionIdentifiers

l Evaluar la cobertura del conjunto de datos (1/2)

Publicador

Un fragmento de datos Web depende, por definicion, del resto de un grafo global. Este contexto global influye en el significado de la descripcion de los
recursos encontrados en el conjunto de datos. Idealmente, la preservacién de un determinado conjunto de datos implicaria preservar todo su contexto. Esto
representaria toda la Web de Datos.

Al momento de archivar es necesario evaluar la vinculacion entre el volcado de datos de los recursos ya preservados y los vocabularios utilizados. Los Estrategla 46
conjuntos de datos para los cuales muy pocos de los vocabularios utilizados y/o recursos apuntados estan ya preservados en alguna parte deben ser publicacién
marcados como en estado de riesgo.

Reto a solucionar

Posibilitar que los usuarios puedan hacer uso de datos archivados en el futuro.

Implementacion Ejemplo de implementacién

Compruebe si todos los recursos utilizados ya se han guardado en alguna parte o deben Este conjunto de datos es adecuado para la preservacion, ya que es auto-descriptivo y sélo hace
proporcionarse junto con el conjunto de datos que se considera para su conservacion. uso de entidades externas cuya conservacion es confiable.

<http://data.mycity.example.com/transport/route/bus/AB> a gtfs:Route;
gtfs:color "ff0000" ;
gtfs:shortname "10" ;
gtfs:longName "Airport - Bullfrog" ;
gtfs:agency <http://data.mycity.example.com/transport-agency/DTA> ;
gtfs:routeType ex:three ;
ex:usualVehicleType dbpedia:Routemaster ;
foaf:isPrimaryTopicOf ex:Airport_Bullfrog

<http://data.mycity.example.com/transport/route/bus/BFC>
a gtfs:Route;
gtfs:color "ffff00";
gtfs:shortname "20";
gtfs:longName "Bullfrog - Furnace Creek Resort";
gtfs:agency <http://data.mycity.example.com/transport-agency/DTA>;
gtfs:routeType ex:three;
ex:usualVehicleType dbpedia:Articulated_bus;
foaf:isPrimaryTopicOf ex:Bullfrog_Furnace_Creek_Resort

# Custom vocabulary element
ex:usualVehicleType
a rdf:Property ;
rdfs:subPropertyOf gtfs:routeType ;
rdfs:range gtfs:Bus

Validacion

Es imposible determinar lo que estara disponible en, por ejemplo, 50 afios. Sin embargo, se puede comprobar que un conjunto de datos archivado s6lo depende de recursos externos ampliamente
utilizados y vocabularios. Para ello hay que comprobar que las dependencias Unicas o menos utilizadas se conservan como parte del archivo.

Iniciativa

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )


https://www.w3.org/TR/dwbp/#EvaluateCoverage

l Evaluar la cobertura del conjunto de datos (2/2)

Publicador

Impacto

Confianza entre las partes Reutizacion de los datos

REEICHEES

2015 EC-Joinup [EN]: dcat-ap
2015 W3C [EN]: R-VocabReference

Iniciativa
% GOBERNO  MINISTERID MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )


https://joinup.ec.europa.eu/asset/dcat_application_profile/asset_release/dcat-ap-v11
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-VocabReference
https://www.w3.org/TR/dwbp/#EvaluateCoverage

l ('E') Enriquecer datos generando nuevos metadatos (1/2)

Publicador Reutilizador

El enriquecimiento de los datos puede mejorar en gran medida su procesabilidad, particularmente para los datos no estructurados. En algunas circunstancias,
se pueden rellenar valores incompletos y agregar nuevos atributos y medidas a partir de los datos ya existentes. Los conjuntos de datos también pueden
enriquecerse reuniendo resultados adicionales de la misma manera que los datos originales o combinando los datos originales con otros conjuntos de datos.
Publicar conjuntos de datos mas completos puede mejorar la confianza entre las partes, si se hace correctamente. Derivar valores adicionales que son de
utilidad general ahorra tiempo a los usuarios y estimula mas tipos de reutilizacion. Hay muchas técnicas que pueden usarse para enriquecer datos, haciendo
que el conjunto de datos sea un activo aliin mas valioso.

Calidad
del dato

Reto a solucionar

Se pretende que se consigan rellenar los valores faltantes de los conjuntos de datos. Ademas, afiadiendo medidas o atributos relevantes, se consigue mejorar la estructura y la utilidad de los datos, pero
sélo si esta adicion no distorsiona los resultados analiticos, el significado o la potencia estadistica de estos.

Implementaci Ejemplo de implementaci6

Las técnicas para el enriqguecimiento de datos son complejas y van mucho mas alla del alcance de 1. La agencia de transporte MyCity tiene direcciones de calles para cada una de sus paradas de

este documento, por lo que soélo se resaltaran ciertas de sus posibilidades. transito. Quiere hacer mas facil para los consumidores de sus datos combinar los datos con mapas,
por lo que agrega informacién de latitud y longitud para cada parada utilizando una base de datos

Mecanismos de "learning machine" puede aplicarse facilmente al enriquecimiento de los datos. geogréfica.

Estos métodos incluyen aquellos enfocados en categorizacion de datos, desambiguacion,

reconocimiento de entidad, tipificacion, entre otros. Los nuevos valores de datos se pueden derivar 2. La agencia de transito tiene una gran nimero de correos electrénicos de los usuarios. Algunos de

de realizar un célculo matematico entre las columnas existentes. Otros ejemplos incluyen la los correos son de cortesia, otros son quejas, y algunos son solicitudes de informacion. La agencia

inspeccion visual como medio para identificar caracteristicas en datos espaciales y referencias realiza una combinacion de andlisis de sentimientos y categorizacion para extraer metadatos para

cruzadas a bases de datos externas para proporcionar informacion demogréafica. Por dltimo, la cada uno de los mensajes, como el medio de transporte usado, la ruta usada o la actitud del

generacion de nuevos datos puede estar orientada a la demanda, en la que los valores perdidos se conductor, para crear un conjunto de datos semiestructurado.

calculan o determinan por medios directos.

Los valores generados por técnicas basadas en la inferencia deberian ser etiquetados como tales, y
deberia ser posible recuperar cualquier valor original reemplazado por enriquecimiento.

Siempre que la licencia lo permita, el codigo utilizado para enriquecer los datos deberia estar
disponible junto con el conjunto de datos. Compartir este codigo es particularmente importante para
los datos cientificos.

La priorizacién de las actividades de enriquecimiento asi como en el esfuerzo requerido deben
basarse en el valor que esto conlleva para el consumidor de datos. El valor para el consumidor
puede medirse mediante la medicién de la demanda (por ejemplo, mediante encuestas o
seguimiento de solicitudes).

Validacion

Comprobar que no faltan valores en el conjunto de datos o campos adicionales que podrian proporcionarse facilmente y que probablemente sean necesarios para otros usuarios. Comprobar que cualquier
dato agregado por técnicas de enriquecimiento se identifique como tal y que los datos reemplazados estén todavia disponibles.

Iniciativa

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )


https://www.w3.org/TR/dwbp/#EnrichData

l ('E" Enriquecer datos generando nuevos metadatos (2/2)

Publicador  Reutilizador

Impacto

G

Reutizacion de los datos Legibilidad de los datos Procesamiento de los datos

Referencias

2014 European data portal [EN]: Training module Introduction to Metadata Management.
2015 W3C [EN]: R-DataEnrichment
2015 W3C [EN]: R-FormatMachineRead

2015 W3C [EN]: R-ProvAvailable

Iniciativa
5 GOBIERNO MINISTERIO MINISTERIC
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )


https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/d2.1.2_training_module_1.4_introduction_to_metadata_management_en_edp.pdf
http://femp.femp.es/files/3580-1617-fichero/Gu%C3%ADa%20Datos%20Abiertos.pdf
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-DataEnrichment
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-FormatMachineRead
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-ProvAvailable
https://www.w3.org/TR/dwbp/#EnrichData

l “E” Citar la publicacion original

Publicador Reutilizador

Los datos so6lo son Utiles cuando son dignos de confianza. Identificar la fuente de los datos es un indicador importante de confiabilidad por dos razones: en
primer lugar, el usuario puede juzgar la confiabilidad de los datos dada la reputacién de la fuente, y segundo, citando la fuente sugiere que usted mismo es ’
digno de confianza como un reeditor. Ademas de informar al usuario final, citar ayuda a los publicadores a acreditar su trabajo. Los publicadores que hacen

que los datos estén disponibles en la Web merecen ser reconocidos y es méas probable que continien compartiendo datos si se reconoce su trabajo. Citar la
fuente también mantiene la procedencia y ayuda a otros a trabajar con los datos.

Procedencia Estrategia de ion/

Reto a solucionar

El objetivo es que los usuarios finales sean capaces de evaluar la confiabilidad de los datos y que los esfuerzos de los publicadores sean reconocidos.

Implementacion Ejemplo de implementacion

Presentar la cita a la fuente original en una interfaz de usuario proporcionando texto bibliogréafico y Fuente: MyCity Transport Agency. "Bus timetable of MyCity" (series 1.2). MyCity. May 5, 2015.
un enlace a dicha fuente. Disponible en: http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops.

En el apartado Cémo utilizar los datos — Férmulas para la citacion de la fuente de la pagina web del
proyecto de datos abiertos Generalitat de Catalunya se especifica la formula exacta en que se

tiene que citar en los datos por parte de las empresas o usuarios reutilizadores:

Fuente: Generalitat de Catalufia. [nombre del organismo o ente auténomo]
Si se incluye esta cita en formato HTML, puede utilizar el marcado siguiente, o similar:
Fuente de los datos: Generalitat de Catalufia.

Validacion

Comprobar que la fuente original de los datos reutilizados se cite en los metadatos proporcionados. Comprobar que se trata una cita legible por el usuario y que sea facilmente visible en cualquier interfaz
de usuario

Impacto

Reutizacion de los datos Confianza entre las partes

Referencias

- 2015 W3C[EN
- 2015 W3C[EN
- 2015 W3C[EN
- 2015 W3C[EN

: R-Citable
- R-ProvAvailable
. R-MetadataAvailable

. R-TrackDataUsage

Iniciativa

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )


http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops
http://dadesobertes.gencat.cat/es/el_projecte_de_dades_obertes_gencat/com_utilitzar_les_dades_termes_d_us_i_llicencies/#FW_bloc_17aed120-a841-11e3-b456-000c29cdf219_4
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-Citable
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-ProvAvailable
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-MetadataAvailable
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-TrackDataUsage
https://www.w3.org/TR/dwbp/#CiteOriginalPublication

l Categorizar la apertura de los datos

Publicador

El establecimiento de un sistema simple para categorizar la apertura de los datos facilita a las organizaciones del sector publico el determinar con quién
compartir datos.

Identificacién Estrategla de
publicacién

Reto a solucionar

La dificultad radica en como asegurarse qué datos se comparten sélo con usuarios autorizados e identificar los conjuntos de datos que pueden abrirse facilmente para todos.
Las organizaciones del sector publico a menudo sélo consideran los datos que pueden estar abiertos para todos o se preocupan por los datasets que dificilmente pueden ser abiertos.
Sin embargo, también puede ser Util publicar datos que se pueden compartir bajo ciertas restricciones.

Implementacion Ejemplo de implementacion

Las descripciones tanto de datos abiertos como de datos con restricciones legales se pueden Un ejemplo de la implementacién de esta practica es:
publicar con una indicacién de con quién se puede compartir dichos datos. La propiedad "access
right" de DCAT-APs se puede utilizar para este fin, combinado con un sistema de c6digo de colores ~  Noruega: Norway Difi Traffic Light System

para los usuarios finales:

« :public (verde) para los datos que se pueden poner a disposicién sin restricciones

« restricted (amarillo) para los datos que no estan abiertos para todos y tiene algunas restricciones
* :non public (rojo) para los datos que son sensibles y s6lo pueden estar disponibles bajo estrictas
condiciones.

Un cédigo de color no es la Gnica manera de denotar la categoria de apertura de datos. Otros
esquemas con un significado similar podrian utilizarse como bien.

Reutizacion de los datos Acceso a los datos

Referencias

2016 Esquema Nacional de Interoperabilidad [ES]: Guia de aplicacién de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacion de Recursos de Informacion
2015 Samos Workshop Story [EN]: Traffic Light System For Data Sharing

Open Data Institute guidance [EN]: What makes data open?

Open Data Institute guidance [EN]: What are the impacts of non-open licences?

Iniciativa
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https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/d/d2/NorwegianPublicSectorSharePSISamos.pdf
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/guia_nti_pdf_reutilizacion_recursos_informacion_2aed.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/Best_Practices/Traffic_Light_System_For_Data_Sharing
http://theodi.org/guides/what-open-data
http://theodi.org/guides/impacts-of-non-open-licenses
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/cod/

l Elegir el nivel de formalizacién correcto (1/2)

Publicador

autobus.

Se puede encontrar cierto vocabulario que se podria usar usar, pero este presenta una restriccion
semantica que hace que sea dificil utilizarlo, como puede ser una restriccion de dominio o rango
que no se aplica al caso dado. En ese escenario, a menudo vale la pena ponerse en contacto con
los editor del vocabulario y tratar con ellos al respecto. Pueden ser capaces de levantar esa
restriccion y proporcionar mas orientacion sobre cémo utilizar el vocabulario de forma mas amplia.

W3C opera una lista de correo en public-vocabs@w3.org donde se pueden discutir temas
relacionados con el uso y desarrollo del vocabulario.

Si esta creando un vocabulario propio, mantenga las restricciones semanticas al minimo para
aumentar la posibilidad reutilizacion por parte de otros. Como ejemplo, los disefiadores de la
ontologia SKOS (ampliamente utilizada) han minimizado su compromiso ontolégico cuestionando
todos los axiomas formales sugeridos para sus clases y propiedades.

Otro ejemplo de este "design for wide use" se puede ver en schema.org. Lanzado en junio de 2011,
schema.org fue adoptado masivamente en muy poco tiempo en parte debido a su enfoque
informativo mas que normativo para definir los tipos de objetos con los que se pueden usar las
propiedades.

* ¢ Se utilizan vocabularios comunes como Dublin Core y schema.org?
« ;Los datos sencillos son declarados de manera simple y pueden ser recuperados faciimente?

La semantica formal ayuda a establecer especificaciones precisas que transmiten un significado detallado y el uso de un vocabulario complejo (ontologia)
puede servir como base para tareas tales como el razonamiento automatizado. Por otro lado, los vocabularios complejos requieren de més esfuerzo para la
produccién y comprension de los datos, lo que podria obstaculizar su reutilizacion, comparacion y vinculacion con conjuntos de datos que los utilizan.

Si los datos son suficientemente ricos para soportar preguntas detalladas de investigacion (el hecho de que A, B y C son verdaderas, y que D no es verdad,
conduce a la conclusién E), entonces algo como un perfil OWL seria claramente apropiado. Sin embargo, no hay nada complicado en una lista de paradas de ’

Elegir un vocabulario muy sencillo siempre es atractivo, pero existe el peligro de impulsar la simplicidad que podria llevar al publicador a omitir algunos datos

que proporcionan informacién importante, como la ubicacién geogréafica de las paradas de autobls que impedirian mostrarlas en un mapa. Por lo tanto, tiene
que existir un cierto equilibrio, recordando que la meta no es simplemente compartir sus datos, sino también que otros los reutilicen.

Reto a solucionar

Calidad

Documentacién/
del dato

Catalogacién

Hacer que los casos de aplicacién mas probables sean compatibles con una complejidad no mayor de la necesaria.

Implementacion Ejemplo de implementacion

Se codifican los datos de la parada de autobis usando GTFS (https://www.w3.org/TR/dwbp/#bib-
GTES) porque:

* Presenta un uso generalizado;

« Ofrece un nivel de detalle que coincide con los necesarios para sus datos

» Una motivacion para la publicacion de datos de parada de autobus es para apoyar el desarrollo de
aplicaciones para ayudar a los usuarios de autobuses y GTFS esta disefiado para ese proposito.

Validacion

Este tema es casi siempre una cuestiéon de juicio subjetivo sin prueba objetiva. Como guia general se deberian formular las siguientes cuestiones:

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
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https://www.w3.org/TR/dwbp/#bib-GTFS
https://www.w3.org/TR/dwbp/#bib-GTFS
https://www.w3.org/TR/dwbp/#ChooseRightFormalizationLevel

‘L Elegir el nivel de formalizacion correcto (2/2)

Publicador

Impacto

.

Reutizacién de los datos Legibilidad .l‘le los datos Procesamiento de los datos

Referencias

European data portal [EN]: Controlled vocabularies: Learn what controlled vocabularies are and how to use them

- Linked Open Vocabularies [EN]
- 2015 W3C [EN]: R-VocabReference

- 2015 W3C [EN]: R-QualityComparable

Iniciativa
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l Usar URIs persistentes como identificadores de conjuntos de datos (1/2)

Publicador

La adopcion de un sistema de identificacion comun permite la identificacion y la comparacién de los datos basicos por cualquiera de las partes interesadas de

manera fiable, lo que se considera una condicién previa esencial para la correcta gestién y reutilizacién de los datos. !I
Dado que publicadores y consumidores pueden construir URIs en su cédigo, es importante que esos URIs sean persistentes y que hagan referencia al mismo

recurso a lo largo del tiempo sin la necesidad de intervencién humana. Identificacién

Reto a solucionar

Hacer que los conjuntos de datos y/o la informacién se encuentren accesibles a lo largo del tiempo, independientemente del estado, la disponibilidad o el formato de los datos.

Implementacién Ejemplo de implementacién

Para ser persistentes, los URI deben disefiarse como tales. Véase, por ejemplo, el Estudio de la
Comision Europea sobre URIs persistentes [PURI], que a su vez enlaza con muchos otros recursos.

Cuando a un editor de datos no le es posible gestionar la persistencia de URIs, un enfoque
alternativo es utilizar un servicio de redireccion como Identificadores permanentes para la web o
purl.org. Estos proporcionan URIs persistentes que pueden ser redirigidos segin sea necesario
para que la ubicacion final pueda ser efimera. El software detras de tales servicios esté disponible
de forma libre para que pueda ser instalado y administrado localmente si es necesario.

Los identificadores de objetos digitales (DOI) ofrecen una alternativa similar. Estos identificadores
se definen independientemente de cualquier tecnologia Web, pero pueden afiadirse a un "URI
stub". Las DOI son una parte importante de la infraestructura digital para los datos y bibliotecas de
investigacion.

La URI http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops tiene varias caracteristicas que

contemplan la persistencia:

- Todos los nombres estan sujetos a cambios con el tiempo, pero al elegir un nombre de
dominio, es razonable que se asuma que MyCity continuara existiendo y que continuara
teniendo un gobierno. Por lo tanto, mientras que casos como Yugoslavia demuestran que
incluso los nombres de los paises cambian y los dominios de nivel superior desaparecen (como
.yu), un nombre de dominio basado en el nombre de la ciudad es tan persistente como
cualquier nombre de dominio puede ser.

- Al poner datos en el subdominio data.mycity.example.com, se esté creando un dominio
especifico que se puede administrar independientemente de cualquier departamento en
particular.

- No es seguro asumir que un departamento especifico persistird. Las autoridades de MyCity
podrian decidir que la Agencia de Transportes deben fusionarse con otra para crear la Agencia
de Transporte y Medio Ambiente. Por lo tanto, es correcto no incluir el nombre de la Agencia de
Transportes en la URI, sino incluir la tarea de la que provienen los datos, en este caso la de
proporcionar transporte publico.

- El segmento de ruta de datos /dataset es una indicacion de que el URI identifica un dataset, en
lugar de una ruta especifica.

- Del mismo modo, el segmento de ruta de /bus nos lleva mas hacia el conjunto de datos
especificos.

- Finalmente, /stops nos lleva al conjunto de datos relativo a las paradas de autobis en MyCity.

En los términos DCAT, este seria el identificador del conjunto de datos. Es probable que las

distribuciones especificas del conjunto de datos se identifiquen agregando la extension de archivo

relevante al URI, como http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops.csv, http: // data.

Mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops.json,

http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops.ttl etc.
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https://www.w3.org/TR/dwbp/#UniqueIdentifiers

l Usar URIs persistentes como identificadores de conjuntos de datos (2/2)

Publicador

Ejemplo de implementacion

En la seccién de Buenas préacticas del portal de datos abiertos de la Junta de Castilla y Ledn, en el desarrollo del mismo se marcé como objetivo disponer de un esquema de URIs estable, persistente y
extensible, de forma que se proporcione la base minima necesaria para habilitar el mecanismo de Reutilizacion de la Informacién Publica en el Gobierno de Castilla 'y Leon.

Algunas de las caracteristicas deseadas, recogidas en las buenas practicas para la utilizacién de URIs en la Web Semantica y que se han seguido a la hora de disefiar el esquema de URIs son las
siguientes:
Utilizar siempre el protocolo HTTP para garantizar que los URIs pueden ser resueltas.
»  Utilizar una estructura de URIs consistente, extensible y persistente.
*  Crear URIs que, en la medida de lo posible, sean comprensibles y significativas.
+  No exponer informacién sobre la implementacion técnica de los URIs (por ejemplo no utilizar las extensiones correspondientes a tecnologias como .php, .jsp, etc.

Validacion

Comprobar que cada conjunto de datos se identifica mediante un URI que ha sido disefiado para la persistencia. Lo ideal seria que el sitio Web pertinente incluya una descripcién del esquema de disefio y
un compromiso creible de persistencia si el editor ya no puede mantener el espacio URI por si mismo.

6 o
=
Reutizacién de los datos Interoperabilidad Acceso a los datos

REEICHEES

- 2017 datos.gob.es [ES]: DCAT-AP y la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacién de recursos de informacién (NTI_RISP).

- 2016 Esquema Nacional de Interoperabilidad [ES]: Guia de aplicacién de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacién de Recursos de Informacién
- 2014 European data portal [EN]: Training Module Design & Manage Persistent URIS

- 2017 European data portal [EN]: Towards an open government data ecosystem in Europe using common standards

- 2017 European Data Portal [EN]: Practical Guide Preparing data

- 2015 W3C [EN]: R-Uniqueldentifier

- 2015 W3C [EN]: R-Citable

Iniciativa
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http://www.datosabiertos.jcyl.es/web/jcyl/RISP/es/Plantilla100/1284197744824/_/_/_

l Usar URIs persistentes como identificadores dentro de conjuntos de datos (1/2)

Publicador

Los datos se vuelven mas valiosos si se refieren o enlazan a los datos de otras entidades sobre el mismo aspecto, el mismo lugar, el mismo concepto, el
mismo evento, la misma persona, etc. Eso significa usar los mismos identificadores en los conjuntos de datos y asegurarse de que sus identificadores puedan
ser usados como referencia por otros conjuntos de datos. Cuando esos identificadores son URIs HTTP pueden ser buscados y asi, mas datos pueden ser
descubiertos.

Bajo estas ideas se fundamenta la razén de ser de las 5 estrellas del Linked Data donde un punto de datos enlaza a otro, y de la hipermedia donde los enlaces
pueden apuntar a datos adicionales o a servicios que pueden actuar o relacionarse con los datos de alguna manera.

gia de
publicacién

Reto a solucionar

Se pretende que los datos estén relacionados a través de la Web creando un espacio de informacién global accesible tanto para humanos como para maquinas.

Implementacion Ejemplo de implementacion

Los desarrolladores saben que a menudo el problema que estan tratando de resolver ya ha sido La siguiente URI dada como ejemplo: http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops,
resueltos por otras personas. De la misma manera, si se esta buscando un conjunto de identifica un conjunto de datos. Gran parte del URI puede reutilizarse para identificar paradas de
identificadores para cosas obvias como paises, monedas, temas, especies, proteinas, ciudades y autobus, rutas y el tipo de autobus utilizado en un servicio dado. Por ejemplo, un URI persistente
regiones- alguien ya lo habra hecho. Los pasos para descubrir los vocabularios existentes pueden adecuado para la ruta 'Aeropuerto-Bullfrog seria:

ser: http://data.mycity.example.com/transport/route/bus/id/AB

* Asegurarse de que los conjuntos de URI que utiliza sean publicados por un grupo u organizacion Este URI tiene la misma estructura inicial que para el conjunto de datos, pero en lugar de /dataset
de confianza ahora se incluye el camino de segmento /route para que los usuarios puedan ver que lo que se

* Asegurarse de que los conjuntos de URI tengan URIs persistentes. identifica es una ruta de autobus. El segmento /id indica que el URI identifica algo que no es un
Si no se encuentra un conjunto existente de identificadores que satisfagan sus necesidades, recurso de informacion, es decir, algo que no se puede recuperar a través de Internet, y /AB es el
entonces se creard uno propio, siguiendo los patrones de persistencia de URI para que otros identificador local para la ruta de bus real. Esto es consistente con el consejo de la guia de
agreguen valor a sus datos enlazandolos implementacioén de GS1 SmartSearch que dice que cuando se utilizan identificadores estandar para

un producto, ubicacion, etc., se recomienda que el URI incluya el tipo de identificador que se esta
utilizando. Por ejemplo, si se esta utilizando un GTIN para identificar un producto, el URI debe tener
el formato siguiente:

http://data.myproduct.example.com/gtin/05011476100885. Hace referencia a URIs para recursos
que no son de informacion y debe dar como resultado una redireccion HTTP 303 a una URL similar
como http://data.mycity.example.com/transport/route/bus/doc/AB que describe, es decir,
proporciona informacion acerca de AB ruta de autobus (tenga en cuenta la sustitucion de /doc for
/id).

Al ofrecer este consejo, se reconoce que los URIs pueden ser largos. En un conjunto de datos de
tamafio moderado, el almacenamiento de cada URI es probable que se haga repetitivo e inutil. En
su lugar, defina localmente identificadores Gnicos para cada elemento (como AB en este ejemplo) y
proporcione datos que les permitan convertirlos a URIs globalmente Ginicos mediante la
implementacion de algin programa. El Metadata Vocabulary for Tabular Data [Tabular-Metadata]
proporciona mecanismos para hacer esto dentro de datos tabulares como archivos CSV, en
particular utilizando las propiedades de la plantilla URI, como la propiedad about URL.

Iniciativa
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https://www.w3.org/TR/dwbp/#identifiersWithinDatasets

l Usar URIs persistentes como identificadores dentro de conjuntos de datos (2/2)

Publicador
Validacion

Comprobar que dentro del conjunto de datos, las referencias sus elementos que no cambian o que cambian lentamente, como paises, regiones, organizaciones y personas, son referidas por URIs o por
identificadores cortos que se pueden anexar a una URI mas completa.

Impacto

i)
=]
Interoperabilidad Acceso a los datos Estrategia de publicacién

Referencias

- 2017 datos.gob.es [ES]: DCAT-AP y la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacion de recursos de informacion (NTI_RISP).

- 2016 Esquema Nacional de Interoperabilidad [ES]: Guia de aplicacion de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacién de Recursos de Informacion
- 2014 European data portal [EN]: Training Module Design & Manage Persistent URIs

- 2017 European data portal [EN]: Towards an open government data ecosystem in Europe using common standards

- European Data Portal [EN]: Practical Guide Preparing data

- 2015 W3C [EN]: R-Uniqueldentifier

Iniciativa
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‘L Conservar los identificadores

Localizar y consultar URIs es la forma principal de obtener datos en la Web. Si un URI da como respuesta un 404 (Recurso no encontrado), el usuario no
sabra si la falta de disponibilidad es permanente o temporal, planificada o accidental. Si el editor o un tercero ha archivado los datos, es mucho menos
probable que se encuentre la copia archivada si el URI original esté roto.

Identificacién

Reto a solucionar
El objetivo es hacer que el URI de un recurso siempre lleve al recurso o redireccione a la informacion sobre él.

Implementacion Ejemplo de implementacién

Hay dos escenarios a considerar: Se decide archivar las versiones de los datos de la paradas de autobls que han sido reemplazadas
1. El recurso se ha eliminado completamente y ya no esté disponible a través de ninguna ruta por versiones mas recientes. El servidor se configura de tal manera que las solicitudes para el
2. El recurso se ha archivado y sélo esta disponible a través de una solicitud al archivo. conjunto de datos antiguos se redirigen, utilizando el cédigo HTTP 303, a una pagina Web que

incluye la siguiente notificacion:
En el primero de estos casos, el servidor debe configurarse para responder con un cédigo de

respuesta HTTP de 410 (Gone). Los datos que ha solicitado han sido archivados. Esto se encuentra en consonancia con la politica
de MyCity de archivar datos que fueron reemplazados hace mas de 12 meses. Sin embargo, se
En el segundo caso, donde los datos han sido archivados, es mas apropiado redirigir las solicitudes puede solicitar una copia en cualquier momento a través de la pagina de contacto.

a una pagina Web que da informacion sobre el archivo que contiene los datos y sobre cémo un
usuario potencial puede acceder a él.

En ambos casos, el URI original continda identificando el recurso y conduce a informacioén util,
aunque los datos ya no estan disponibles directamente.

Validacion

Comprobar que el URI de un conjunto de datos que ya no esta disponible devuelve informacion sobre su estado actual y disponibilidad, utilizando un cédigo de respuesta 410 o 303 segln corresponda

Reutizacién de los datos Confianza entre las partes Estrategia de publicacién

REEICHEES

- 2016 Esquema Nacional de Interoperabilidad [ES]: Guia de aplicacién de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacién de Recursos de Informacién
- 2014 European data portal [EN]: Training Module Design & Manage Persistent URIs

- 2015 W3C [EN]: R-AccessLevel

- 2015 W3C [EN]: R-Persistentldentification

Iniciativa
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l ‘E') Criterios para conjuntos de datos (1/2)

Publicador Reutilizador

Esta buena practica establece una serie de criterios que pueden utilizarse para priorizar la publicacion de algunos conjuntos de datos antes que otros. B
Estrategia de Negocio
publicacién

Reto a solucionar

Desarrollar los criterios para "conjuntos de datos de alto valor" teniendo en cuenta la probable reutilizaciéon de datos abiertos y ayudar a los gobiernos a entender qué conjuntos de datos priorizar para su

publicacién.
Implementacién Ejemplo de implementacidon
Las caracteristicas de los "conjuntos de datos de alto valor" se pueden observar desde tres El Grupo de datos abiertos de la Red de Entidades Locales por la Transparencia y la Participacion
perspectivas: reutilizacion, valor para propietarios de datos, valor para reutilizadores. Ciudadana de la FEMP establece una serie de conjuntos de datos minimos a publicar por parte de
Entidades Locales:
Reutilizacion:
« Los datos de alto valor deben alcanzar por lo menos 3 estrellas en el esquema de Tim Berners- *  Agenda (Municipal y Alcaldia) - Sector publico
Lee. * Agenda de Actividades - Cultura y ocio
»  Aparcamiento publico - Transporte
Valor para el propietario de los datos * Avisos, Sugerencias, Quejas y Reclamaciones - Sociedad y bienestar
Un conjunto de datos puede considerarse de alto valor cuando se cumplen uno o més de los * Bicicleta publica (estaciones, tiempo real, itinerarios,usuarios, usos) - Transporte
siguientes criterios: + Calidad del aire - Medio ambiente
» Compartirlo contribuye a la transparencia. *  Callejero (Viales, Numeraciones, Tramero, etc.) - Urbanismo e infraestructuras
« La publicacion esta sujeta a una obligacion legal. * Censo de locales y actividades. Y Licencia de aperturade locales - Comercio
* Los datos se relacionan directa o indirectamente con su tarea publica. +  Contaminacién acustica (dia, tarde, noche, industrial, tréfico rodado) - Medio ambiente
» Compartirlo ayuda con la reduccién de costos. +  Contrataciones, licitaciones y proveedores de servicios municipales - Sector publico
+  Convenios y contratos asociados - Sector publico
Valor para los reutilizadores +  Deuda del Ayuntamiento - Economia
El valor de un conjunto de datos depende principalmente de su uso y su potencial para ser *  Equipamientos municipales - Sociedad y bienestar. Cultura y Ocio
reutilizado, lo que puede conducir a la generacién de actividad empresarial. El potencial del +  Estado Tréfico en tiempo real (cortes, obras,intensidad, predicciones, ...) e histérico -
conjunto de datos se define por: Transporte
« El tamario y la dinamica del publico objetivo; + Instalaciones deportivas de acceso publico (oferta y asistencia). Y unidades deportivas (pistas)
» El nimero de sistemas o servicios que podrian utilizar el conjunto de datos. y servicios - Deporte
*  Lugar de interés turistico (edificios de interés, edificios histéricos, monumentos, etc.) - Cultura 'y
Los conjuntos de datos que contribuyen a la transparencia tienen un fuerte impacto social y el ocio
interés de los reutilizadores por estos conjuntos de datos es alto. + Padron (Actual, Histérica, ...) - Demografia
*  Presupuesto anual (son varios datasets) - Hacienda
Involucrarse con los reutilizadores »  Puntos wifi pablico - Infraestructuras
Es importante involucrarse directamente con los reutilizadores para entender el valor de los *  Transporte urbano — Transporte
conjuntos de datos. Recomendaciones:
« Establecer un canal de comunicacion En el anexo de “Datos abiertos . Guia estratégica para su puesta en marcha. Conjuntos de datos
« Utilizar herramientas colaborativas. minimos a publicar” publicado por Grupo Datos Abiertos de la FEMP podemos encontrar un analisis
minimo de cada conjunto de datos, existiendo un fichero de detalle, con mas informacién, y con el
andlisis de las diversas ciudades y lo que contienen al respecto.

Iniciativa

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
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http://femp.femp.es/files/3580-1565-fichero/GRUPO%20DE%20DATOS%20ABIERTOS%20DE%20LA%20RED%20DE%20ENTIDADES%20LOCALES%20POR%20LA%20TRANSPARENCIA%20Y%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA.pdf
http://femp.femp.es/files/3580-1565-fichero/GRUPO%20DE%20DATOS%20ABIERTOS%20DE%20LA%20RED%20DE%20ENTIDADES%20LOCALES%20POR%20LA%20TRANSPARENCIA%20Y%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/dc/

‘L (‘E" Criterios para conjuntos de datos (2/2)

Publicador Reutilizador

Impacto
Reutizacion de los datos Confianza entre las partes Estrategia de publicacién

Referencias

2017 datos.gob.es [ES]: Tendencias y buenas practicas en la implementacién de politicas de datos abiertos
~ 2017 Grupo Datos Abiertos de la FEMP [ES]: Datos abiertos. Guia estratégica para su puesta en marcha. Conjuntos de datos minimos a publicar.

2012 datos.gob.es [ES]: Guia de aplicacion del Real Decreto 1495/2011

2013 Nicolas Loozen [EN]: Good practices for identifying high value datasets and engaging with reusers: the case of public tendering data.

~ 2015 Makx Dekkers [EN]: How good is good enough?

2013 Anneke Zuiderwijk, Iryna Susha, Yannis Charalabidis, Peter Parycek, Marijn Janssen [EN]: Specific Critical Success Factors for Open Data Publication and Use
Open Data Institute white paper [EN]: How to prioritise open data to drive global development

Open Data Institute guidance [EN]: Engaging with reusers

Iniciativa

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
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https://datos.gob.es/es/documentacion/tendencias-y-buenas-practicas-en-la-implementacion-de-politicas-de-datos-abiertos
http://femp.femp.es/files/3580-1565-fichero/GRUPO%20DE%20DATOS%20ABIERTOS%20DE%20LA%20RED%20DE%20ENTIDADES%20LOCALES%20POR%20LA%20TRANSPARENCIA%20Y%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA.pdf
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/plancisp-grd-07.3.41.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/3/31/Share-PSI_Submission_Paper-PwC_v0.03.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/3/3e/AMI_proposal_Share-PSI_Timisoara_How_good_is_good_enough.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/krems/papers/OpenDataFactors_CeDEM
http://theodi.org/guides/prioritise-open-data-to-drive-global-development
http://theodi.org/guides/engaging-reusers
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/dc/

l Proporcionar los datos en multiples formatos (1/2)

Publicador

Proporcionar datos en mas de un formato reduce los costos incurridos en la conversién del formato de los datos. También minimiza la posibilidad de introducir
errores en el proceso de transformacion. Si muchos usuarios necesitan transformar los datos a un formato especifico, publicar los datos en ese formato desde
el principio ahorra tiempo y dinero y evita errores en la conversién. Por Ultimo, se aumenta el nimero de herramientas y aplicaciones que pueden procesar los
datos.

9 [

Estrategia de

publicacién Formatos

Reto a solucionar

Hacer que tantos usuarios como sea posible sean capaces de utilizar los datos sin tener que transformarlos primero al formato en el que se necesiten.

Implementacion Ejemplo de implementacion

Se debe considerar los formatos de datos mas probables y las alternativas que probablemente Se dispone de una distribucion JSON del conjunto de datos de paradas de autobus. En el siguiente
seran mas Utiles en el futuro. Los publicadores deben equilibrar el esfuerzo requerido para hacer ejemplo, la propiedad dcat: distribution se utiliza para asociar el dataset stops-2015-05-05 con sus
que los datos esten disponibles en muchos formatos con del costo de hacerlo, pero proporcionar al dos distribuciones: stops-2015-05-05.csv y stops-2015-05-05.json.

menos una alternativa aumentara considerablemente la usabilidad de los datos. Para hacer que los

datos esten diponibles en méas de un formato se puede utilizar la negociaciéon de contenido como se :stops-2015-05-05

describe en la buena préactica correspondiente. a dcat:Dataset ;

dcat:distribution :stops-2015-05-05.csv ;
dcat:distribution :stops-2015-05-05.json

:stops-2015-05-05.csv
a dcat:Distribution ;
dcat:downloadURL <http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops-2015-05-05.csv> ;
dct:title "CSV distribution of stops-2015-05-05 dataset" ;
dct:description "CSV distribution of the bus stops dataset of MyCity" ;
dcat:mediaType "text/csv;charset=UTF-8" ;
dct:license <http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/>

:stops-2015-05-05.json
a dcat:Distribution ;
dcat:downloadURL <http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops-2015-05-05.json> ;
dct:title "JSON distribution of stops-2015-05-05 dataset" ;
dct:description "JSON distribution of the bus stops dataset of MyCity" ;
dcat:mediaType "application/json" ;
dct:license <http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/>

Validacion

Comprobar si el conjunto de datos completo esta disponible en mas de un formato.

Iniciativa

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
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https://www.w3.org/TR/dwbp/#MultipleFormats

l Proporcionar los datos en multiples formatos (2/2)

Publicador

Impacto

®

Procesamiento de los datos

Reutizacion de los datos Estrategia de publicacién

RECICHEES

European data portal [EN]: Data formats: Most common data formats used
2015 W3C [EN]: R-FormatMultiple

Iniciativa
% GOBERNO  MINISTERID MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )


https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/data_formats_v1.pdf
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-FormatMultiple
https://www.w3.org/TR/dwbp/#MultipleFormats

l Utilizar la negociacion de contenido para publicar datos disponibles en varios formatos

Publicador

Es posible servir datos en una pagina HTML mezclando datos legibles por el usuario y procesables por maquinas, usando RDFs, por ejemplo. Sin embargo,
como demuestra la Arquitectura de la Web y el DCAT, un recurso, como un conjunto de datos, puede tener muchas representaciones. Los mismos datos
podrian estar disponibles en diferentes formatos como son JSON, XML, RDF, CSV y HTML. Estas representaciones mdltiples pueden estar disponibles a
través de una API, pero deben estar disponibles desde la misma URL usando la negociacion de contenido para devolver la representacion apropiada (lo que
DCAT llama una distribucion). Los URI especificos pueden usarse para identificar representaciones individuales de los datos directamente, pasando por alto
la negociacién de contenido.

Q) () =

Identificacion  Estrategia de Documentacién/
< & P

Reto a solucionar

La negociacion de contenido permitira que diferentes recursos o diferentes representaciones del mismo recurso se sirvan de acuerdo al tipo de solicitud hecha por el cliente.

Implementacién Ejemplo de implementacién
Un posible enfoque para la implementacién es configurar el servidor Web para tratar la negociacion Las diferentes representaciones del dataset de paradas de bus pueden ser servidas de acuerdo con
de contenido del recurso solicitado. el tipo de contenido especificado de la solicitud HTTP:
El formato especifico de la representacion del recurso solicitado puede ser accedido por el URI o Si se usase cURL para obtener el contenido de
por la cabecera Content-type de la peticion HTTP. http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops que se encuentra en formato CSV y en

formato JSON-LD, las peticiones tendrian la siguiente forma:
curl -L -H "Accept: text/csv" http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops

curl -L -H "Accept: application/ld+json" http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops

Validacion

Comprobar que existen diferentes representaciones disponibles del mismo recurso e intentar obtenerlas especificando el contenido deseado en el encabezado de la solicitud HTTP.

Impacto

Reutizacién de los datos Legibilidad de los datos Acceso a los datos

REEICHEES

- 2016 Esquema Nacional de Interoperabilidad [ES]: Guia de aplicacién de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacién de Recursos de Informacién
- 2008 W3C [EN]: Best Practice Recipes for Publishing RDF Vocabularies

- WB3C [EN]: R-FormatMachineRead

- WB3C [EN]: R-FormatMultiple

Iniciativa

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
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https://www.w3.org/TR/dwbp/#Conneg
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/guia_nti_pdf_reutilizacion_recursos_informacion_2aed.pdf
https://www.w3.org/TR/swbp-vocab-pub/
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-FormatMachineRead
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-FormatMultiple

l Publicar datos estadisticos en formato Linked Data (1/2)

Publicador

La publicacion de datos estadisticos como datos enlazados siguiendo las bases RDF Data Cube vocabulary del W3C supone la expresién de los datos
de una manera estandarizada, legible por maquinas, asi como la identificacién de los metadatos recomendados para describir los conjuntos de datos.

0900

Calidad Identificacion Estrategia de
Formatos del dato de on publi:: o

Reto a solucionar

Los datos estadisticos se publican actualmente en una gran variedad de formatos y estandares, lo que no permite el enlace entre distintos conjuntos de datos. Los datos estadisticos se utilizan
normalmente como base para la prediccion, planificacion y ajustes de politicas, y por lo tanto tienen un impacto significativo en la sociedad (para los ciudadanos, las empresas a y los gobiernos). El proceso
de la recoleccién y el seguimiento de indicadores socioeconémicos puede mejorarse considerablemente si los datos producidos por organizaciones gubernamentales tales como oficinas de estadistica,
bancos bacionales, servicios de empleo, etc., se publican en formato de datos enlazados (Linked Data).

Implementacién Ejemplo de implementacion

Linked Data ha abierto nuevas posibilidades y perspectivas para que las organizaciones - Italia LOD ISTAT

gubernamentales abran datos e intercambien informacién. Los datos se consideran abiertos si - ltalia LinkedStat

estan abiertos técnicamente (disponibles en un formato estandar legible por maquina, lo que - Reino Unido Scottish Government Statistics

significa que pueden ser recuperados y procesados de manera significativa por una aplicacion - Finlandia Semangtic hri.fi

informética) y abiertos legalmente (con licencia explicita que permita el uso comercial y no - Republica Checa Publikace dat statistickych roenek ve standardu otevienych dat

comercial y Reutilizacién sin restricciones).

El enfoque Linked Data permite enlazar los conjuntos de datos mediante referencias a conceptos
comunes. Un conjunto de datos se representa en forma de grafo, utilizando RDF como lenguaje de
propésito general. En el proceso de publicacion de datos enlazados se intervienen un conjunto de
actividades como la extraccion, transformacion, validacion, exploracién y publicacién de conjuntos
de datos en formato RDF procedentes de diferentes fuentes (por ejemplo, bases de datos). Los
conjuntos de datos en RDF listos para usarse pueden almacenarse localmente o ser registrados en
un catélogo de metadatos.

En 2014 fue publicado el RDF Data Cube Vocabulary por el W3C como una recomendacién para
publicar datos multidimensionales en la Web.

Esta buena practica se basa en un conjunto de herramientas para automatizar el proceso de
extraccion y publicacion de datos. La comunidad de investigacion de la UE puso a disposicion
muchas herramientas de codigo abierto para publicar los datos estadisticos en formato de datos
enlazados, por ejemplo:

» LOD2 Statistical Workbench:

* Open Cube

[
® 6 6

Reutizacién de los datos Interoperabilidad Procesamiento de los datos

Iniciativa
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https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/6/65/Samos_Workshop_2014_-_IMP_submission.pdf
http://opencube-toolkit.eu/
http://datiopen.istat.it/%22
http://linkedstat.spaziodati.eu/
http://statistics.gov.scot/
http://www.hri.fi/fi/dataset/semantic-hri-fi--paakaupunkiseutua-koskevaa-tilastotietoa-avoimena-linkitettyna-datana
http://opendata.vse.cz/tacr/cssz/
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/stats/

‘L Publicar datos estadisticos en formato Linked Data (2/2)

Publicador

Referencias

2016 Esquema Nacional de Interoperabilidad [ES]: Guia de aplicacion de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacién de Recursos de Informacion
- 2014 European data portal [EN]: Training Module Introduction to Linked Data

- 2014 European data portal [EN]: Training Module Introduction to RDF & SPARQL

- 2014 Valentina Janev, Institut Mihajlo Pupin [EN]: Publishing and Consuming Linked Open Data with the LOD Statistical Workbench,

- 2014 Agenzia per I'ltalia Digitale (Giorgia Lodi, Antonio Maccioni), Istituto Nazionale di Statistica (Monica Scannapieco, Mauro Scanu, Laura Tosco) [EN]: Publishing Official Classifications in Linked
Open Data,

Iniciativa
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http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/guia_nti_pdf_reutilizacion_recursos_informacion_2aed.pdf
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/d2.1.2_training_module_1.2_introduction_to_linked_data_en_edp.pdf
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/d2.1.2_training_module_1.3_introduction_to_rdf_sparql_en_edp.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/lg/Estonia#eeGuide
http://dia.uniroma3.it/~maccioni/files/semstats2014.pdf
http://dia.uniroma3.it/~maccioni/files/semstats2014.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/stats/

l "E') Reutilizacion de vocabularios, preferiblemente estandares (1/2)

Publicador Reutilizador

La descripcion semantica de recursos a través del uso de vocabularios ya utilizados facilita el consenso en las comunidades, aumenta la interoperabilidad y
reduce las redundancias, fomentando asi la reutilizacion de los propios datos. En particular, el uso de vocabularios comunes para metadatos (especialmente
los metadatos estructurales, de procedencia, de calidad y de versiones) ayuda a la comparacion y procesamiento automatico de datos y metadatos. Ademas,
referirse a los cédigos y términos de las normas ayuda a evitar la ambigliedad y los conflictos entre elementos con valores similares.

b

Calidad Documentacién/
del dato Catalogacién

Reto a solucionar

Mejorar la interoperabilidad y el consenso entre los productores de datos y los consumidores.

Implementacion Ejemplo de implementacidén

La seccién “Vocabularies” de las practicas recomendadas para publicar datos enlazados del W3C La Biblioteca del Congreso publica listas de lenguajes ISO 639 como datos:
proporciona una orientacion sobre el descubrimiento, la evaluacion y la seleccién de vocabularios
existentes. :stops

dct:language <http://id.loc.gov/vocabulary/iso639-1/en> .
Organizaciones como el OGC, I1ISO, W3C, OMM, bibliotecas y servicios de datos de investigacion,

etc. proporcionan listas de cédigos, terminologias y vocabularios de Linked Data que pueden ser Google mantiene la Especificacion de canal Transito General que define un formato para publicar
usados por todos. Un punto clave es asegurarse de que el conjunto de datos, o su documentacion, datos de transporte publico. Este formato se basa en un conjunto de campos como

proporcione suficiente contexto para que los consumidores de datos puedan recuperar y explotar el route_short_name o route_type que estan cuidadosamente definidos y expuestos a la constante
significado estandar de los valores. En el contexto de la Web, el uso de URIs para recursos de retroalimentacion de la comunidad para facilitar el consenso. Las definiciones incluyen
vocabulario estandares es una forma eficiente de hacerlo. especificaciones de valores codificados, como las utilizadas con route_type:

0 - tranvia, tranvia, tren ligero. Cualquier sistema de tren ligero o de nivel de calle dentro de un area
metropolitana.

1 - Metro, Metro. Cualquier sistema de metro en un &rea metropolitana.

2 - Carril. Se utiliza para viajes interurbanos o de larga distancia.

El dataset Callejero de Zaragoza, publicado por el portal de datos abiertos de Zaragoza, utiliza este
vocabulario para la representacion del callejero.

Validacion

El uso de repositorios de vocabulario como el repositorio Linked Open Vocabularies o las listas de servicios mencionados en las Buenas Préacticas especificas de esta tecnologia, como las Buenas
Précticas para publicar datos vinculados [LD-BP] o el Contexto inicial basico de RDFa 'y JSON-LD, permiten comprobar que las clases, propiedades, términos, elementos o atributos utilizados para
representar un conjunto de datos no replican los definidos por los vocabularios utilizados para otros conjuntos de datos.

Se deben comprobar si los términos o cédigos del vocabulario que va ser utilizado se definen en una organizacién de desarrollo de estandares como IETF, OGC & W3C etc., o son publicados por una
autoridad adecuada como una agencia gubernamental.

Iniciativa
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https://www.zaragoza.es/sede/portal/datos-abiertos/servicio/catalogo/22#PDF
http://vocab.linkeddata.es/datosabiertos/def/urbanismo-infraestructuras/callejero.html
http://vocab.linkeddata.es/datosabiertos/def/urbanismo-infraestructuras/callejero.html
https://www.w3.org/TR/dwbp/#ReuseVocabularies

l ('E" Reutilizacion de vocabularios, preferiblemente estandares (2/2)

Publicador  Reutilizador

Impacto

=1

Referencias

Reutizacion de los datos

de los datos

2017 Grupo Datos Abiertos de la FEMP [ES]: Datos abiertos. Guia estratégica para su puesta en marcha. Conjuntos de datos minimos a publicar.
- European Data Portal [EN]: Practical Guide Preparing data

- 2014 European data portal [EN]: Training Module Designing and Developing vocabularies in RDF

- 2015 W3C [EN]: R-MetadataStandardized

- 2015 W3C [EN]: R-MetadataDocum

- 2015 W3C [EN]: R-QualityComparable

- 2015 W3C [EN]: R-VocabOpen

Iniciativa
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http://femp.femp.es/files/3580-1565-fichero/GRUPO%20DE%20DATOS%20ABIERTOS%20DE%20LA%20RED%20DE%20ENTIDADES%20LOCALES%20POR%20LA%20TRANSPARENCIA%20Y%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA.pdf
https://www.europeandataportal.eu/en/providing-data/goldbook/preparing-data
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/d2.1.2_training_module_2.4_designing_and_developing_vocabularies_in_rdf_en_edp.pdf
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-MetadataStandardized
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-MetadataDocum
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-QualityComparable
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-VocabOpen

‘L Uso de formatos de datos estandares y legibles por maquinas (1/2)

Publicador

que los datos son faciimente extraidos, transformados y procesados por un ordenador.

anticipar cuando los datos se publican por primera vez.

Se pretende hacer que los datos estén disponibles en un formato estandarizado y legible por
maquinas que sea facilmente analizable. Por ejemplo: CSV, XML, HDF5, JSON y RDF serializado
como RDF/XML, JSON-LD o Turtle.

Comprobar si alguno de los formatos publicados es legible por maquinas.

A medida que los datos se hacen mas omnipresentes y los conjuntos de datos se hacen més grandes y complejos, el procesamiento automatizado se hace
cada vez mas crucial. El envio de datos en un formato que no sea legible por maquinas impone severas limitaciones a la utilidad de los datos. Los datos se
vuelven Utiles cuando se han procesado y transformado en informacion. Hay que tener en cuenta que hay una distinciéon importante entre los formatos que
pueden ser leidos y editados por los seres humanos utilizando un equipo informético y los formatos que son legibles por maquinas. Este Ultimo término implica D

El uso de formatos de datos no estandar es costoso e ineficiente, y los datos pueden perder sentido a medida que se transforman. Por el contrario, los
formatos de datos estandarizados permiten la interoperabilidad, asi como usos futuros, tales su mezcla o visualizaciéon, muchos de los cuales no se pueden

Reto a solucionar

Formatos

Conseguir que las maquinas sean capaces de leer y procesar los datos publicados en la web mas facilimente y que los humanos puedan utilizar herramientas computacionales facilmente accesibles para
trabajar con los datos.

Implementacion Ejemplo de implementacion

Se sabe que los datos tabulados se usan cominmente en la web y se decide usar CSV como
formato de datos para una de las distribuciones del dataset de paradas de bus. Para facilitar el
procesamiento de datos, se utiliza el Model for Tabular Data and Metadata on the Web para
publicar la distribucion en formato CSV (stops-2015-05-05.csv). El ejemplo siguiente presenta un
fragmento de la distribucion CSV:

Identifier,Name,Description,Latitude,Longitude,ZONE,URL

345,Castle Avenue,Sunset Drive,-3.731862,-
38.526670,x20,http://data.mycity.example.com/transport/road/bus/stop/id/345
483,Main Street,Lily Park,-3.731541,-
38.535157,x20,http://data.mycity.example.com/transport/road/bus/stop/id/483

El ayuntamiento de Alcobendas pone a disposicién de los usuarios el dataset Horarios de cercanias
que tiene distribuciones disponibles en los formatos CSV, JSON y XLSX. Un fragmento de la
distribucion en formato JSON es:
{

"trip_id™: "5_113-5_113_11:32:00_2 46 5 4 A_ ",

"arrival_time": "12:24:00",

"stop_sequence™: "13",

"stop_id": "par_5_36",

"departure_time": "12:24:00"

Validacion

}

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
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Iniciativa

aporta



https://www.w3.org/TR/dwbp/#MachineReadableStandardizedFormat
http://datos.alcobendas.org/dataset/horarios-de-cercanias

l Uso de formatos de datos estandares y legibles por maguinas (2/2)

Publicador

Impacto

~

Procesamiento de los datos

Reutizacién de los datos

RECEICHEES

2017 datos.gob.es [ES]: Buenas practicas en la apertura de datos a lo largo del mundo

- European data portal [EN]: Data formats: Most common data formats used

- 2017 Grupo Datos Abiertos de la FEMP [ES]: Datos abiertos . Guia estratégica para su puesta en marcha. Conjuntos de datos minimos a publicar.
- 2017 European Data Portal [EN]: Practical Guide Preparing data

- 2015 W3C [EN]: R-FormatMachineRead

- 2015 W3C [EN]: R-FormatStandardized

- 2015 W3C [EN]: R-FormatOpen

Iniciativa
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http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/actualizacion_buenas_practicas_apertura_datos_mundo.pdf
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/data_formats_v1.pdf
http://femp.femp.es/files/3580-1565-fichero/GRUPO%20DE%20DATOS%20ABIERTOS%20DE%20LA%20RED%20DE%20ENTIDADES%20LOCALES%20POR%20LA%20TRANSPARENCIA%20Y%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA.pdf
https://www.europeandataportal.eu/en/providing-data/goldbook/preparing-data
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-FormatMachineRead
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-FormatStandardized
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-FormatOpen
https://www.w3.org/TR/dwbp/#MachineReadableStandardizedFormat

l "E" Estandares para datos geoespaciales (1/2)

Publicador Reutilizador

Los organismos de la administracion publica deben trabajar conjuntamente con empresas de arquitectura, ingenieria y construccioén, asi como propietarios de
edificios, corredores de bolsa, proveedores de componentes, operadores, aseguradores, inspectores, arrendatarios, compafiias financieras, bomberos,
servicios sociales o servicios de salud. Para gran parte de la informacién del sector publico (PSI en inglés), la localizacién es critica. Por lo tanto, es esencial
que los datos geogréaficos y geoespaciales se compartan usando estandares, de manera que sea mas factible su reutilizacién. La mayoria de los estandares
relevantes para los datos geoespaciales son desarrollados por el Open Geospatial Consortium (OGC).

B

Formatos

Reto a solucionar

El reto es asegurar que informacion de diferentes fuentes relacionada con la misma ubicacion se pueda utilizar de manera conjunta. Esto es particularmente dificil porque la localizacion se puede definir de
muchas maneras diferentes: nombre (en diferentes idiomas y o diferentes abreviaturas), coordenadas, limites, nombres de los distritos administrativos, cédigo NUTS, planos de planta, puntos, centroides,
poligonos y rasters , mapas de metro, paradas de autobus, series temporales, direcciones izquierda y derecha, etc. El objetivo es hacer que todos estos datos estén disponibles como datos abiertos,
siguiendo estandares abiertos y modelos de datos abiertos. La precision, incertidumbre, procedencia, derechos y control de acceso a la informacién son factores criticos. Dada toda esta complejidad, el
desarrollo de un software que implique datos de ubicacion puede ser dificil. El requisito de que los datos de localizacion y los servicios de localizacion sean compartibles, reutilizables e interoperables hace
que la tarea sea aun mas dificil.

Otro desafio importante es que las tecnologias Web estan evolucionando por lo que los estdndares OGC y las arquitecturas de informacion de datos geoespaciales también necesitan evolucionar.

Implementacién Ejemplo de implementacién
La informacion geogréfica y de geolocalizacion del sector publico puede proporcionar muchos Las normas de OGC son ampliamente implementadas en todo el mundo y constituyen la base de
conjuntos de datos de manera eficiente e interoperable mediante el uso de estandares, muchas industrias criticas y actividades gubernamentales. Véase, por ejemplo:

especialmente mediante el uso de normas desarrolladas por el OGC. Las normas OGC e ISO
(como WFS, WMS, GML, IndoorGML, CityGML y SOS) garantizan un acceso estandarizado a toda Inforshare de la regién de Helsink
la informacion del sector publico con caracteristicas espaciales.
Y la aplicacion checa de la Directiva INSPIRE

La infraestructura de Datos Espaciales ofrecida por el Ayuntamiento de Gijén (IDE Gijén) se basa
en los diversos servicios OGC. En este enlace podemos encontrar informacion y accesos a los
servicios WMS, WFS, WFS, WCS y CSW proporcionados por el IDE Gijon.

Validacion

Comprobar el uso correcto de tecnologias OGV (http://www.opengeospatial.org/docs/is) y estandares W3C (https://www.w3.org/standards/)

® 6 6
=

Iniciativa
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http://www.opengeospatial.org/docs/is
https://www.w3.org/standards/
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/sgd/
http://www.hri.fi/fi/ajankohtaista/hrin-vuosi-2015-yhteistyota-ja-lisaa-paikkatietoavauksia/
http://www.cuzk.cz/English/Land-Surveying/INSPIRE/INSPIRE-implementation-in-CUZK.aspx
http://ide.gijon.es/visor/
http://ide.gijon.es/serviciosOGC.html

l ('E') Estandares para datos geoespaciales (2/2)

Publicador  Reutilizador

RECEICHEES

2013 Universidad Técnica de Ingenieria Civil de Bucarest [EN]: Free our maps
- 2013 Share-PSI 2.0 [EN]: Location Track
2016 W3C [EN]: Spatial Data on the Web Best Practices

Iniciativa
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https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/sgd/
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/b/b5/Abstract_free_our_maps.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/berlin/report#location
https://www.w3.org/TR/2016/WD-sdw-bp-20160119/

l Proporcionar subconjuntos para conjuntos de datos grandes

Publicador

Los conjuntos de datos grandes pueden ser dificiles de mover de un lugar a otro. También puede ser un inconveniente para los usuarios el almacenarlos o
analizarlos. Los usuarios no deberian tener que descargar un conjunto de datos completo si solo necesitan un subconjunto de él. Por otra parte, las
aplicaciones Web que aprovechan conjuntos de datos grandes tendran un mejor rendimiento si sus desarrolladores pueden aprovechar la "carga perezosa",
trabajando con piezas mas pequefias de un todo y tirando de nuevas piezas s6lo cuando sea necesario. La capacidad de trabajar con subconjuntos de datos
también permite que el procesamiento sin conexién funcione de manera mas eficiente. En particular se benefician las aplicaciones en tiempo real, ya que
pueden actualizarse mas rapidamente.

Calidad Estrategia de
del dato publicacién

Reto a solucionar

Hacer que los seres humanos y las aplicaciones puedan acceder a subconjuntos de un conjunto de datos mayor. Se pretende que los conjuntos de datos estaticos que los usuarios consideran demasiado
grandes se puedan descargar en fragmentos mas pequefios. Las API crearan segmentos o subconjuntos filtrados de los datos disponibles, la granularidad dependera de las necesidades del dominio y las
demandas de rendimiento en una aplicacién web.

Implementacién Ejemplo de implementacidn

Hay que considerar los casos de un uso separado de un conjunto de datos y determinar qué tipos La agencia de transporte de MyCity ha estado recopilando datos detallados sobre el uso de los

de subconjuntos pueden ser mas Utiles. Una API es generalmente el enfoque mas flexible para pasajeros por varios afios. Se trata de un conjunto de datos muy amplio, que contiene valores para

servir a subconjuntos de datos, ya que permite la personalizacién de los datos que se transfieren, lo el nimero de pasajeros por tipo de transito, ruta, vehiculo, conductor, parada de entrada, salida,

que hace que los subconjuntos disponibles sean mucho mas propensos a proporcionar los datos tiempo de entrada, etc. Permitiendo descarar varios subconjuntos de los datos. La gente que dirige

necesarios - y pocos datos innecesarios - para cualquier situaciéon dada. La granularidad debe ser cada sistema de transito desea sélo los datos para su modo de transito, los planificadores de la

adecuada para las velocidades de acceso a aplicaciones Web. ciudad s6lo quieren el nimero de entradas y salidas en cada parada, la oficina de presupuesto de la
ciudad sélo quiere los nimeros para los diversos tipos de tickets vendidos, y otros organismo

Otra forma de trocear un conjunto de datos es simplemente dividirlo en unidades mas pequefias y quieren diferentes subconjuntos. La agencia cre6 un sitio Web donde los usuarios pueden

hacer que esas unidades individualmente disponibles para su descarga o visualizacion. seleccionar qué variables son de interés para ellos, establecer rangos en algunas variables y

descargar s6lo el subconjunto que necesitan.
También puede ser Gtil marcar un conjunto de datos para que las secciones individuales a través de
los datos (o incluso piezas mas pequefias, si los casos de uso esperado lo justifiquen) se pueden
procesar por separado. Una forma de hacerlo es definir "slices" (o lonchas) con el vocabulario RDF
Data Cube.

Validacion

Comprobar que el conjunto de datos completo se puede recuperar haciendo varias solicitudes que recuperan unidades mas pequefias.

Impacto
Reutizacion de los datos Procesamiento de los datos Acceso a los datos

REEICHEES

- 2015 W3C [EN]: R-Citable

- 2015 W3C [EN]: R-GranularityLevels
- 2015 W3C [EN]: R-Uniqueldentifier

- 2015 W3C [EN]: R-AccessRealTime

Iniciativa
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https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-Citable
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-GranularityLevels
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-UniqueIdentifier
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-AccessRealTime
https://www.w3.org/TR/dwbp/#ProvideSubsets

l Uso de datos de transporte publico (1/2)

Publicador

Una de las principales prioridades de la UE es promover un transporte inteligente, ecolégico e integrado para el beneficio de todos los ciudadanos, la
economia y la sociedad. Uno de los resultados esperados es la elaboracion de nuevos modelos de negocio para el transporte publico a través de
tecnologias (tales como servicios de Tl y de aplicaciones) e innovaciones sociales, teniendo en cuenta las posibles barreras sociales y demograficas.

En este sentido, la informacién de transporte publico (horarios, interrupciones de servicios, paradas, accesibilidad, etc) se considera como un dato de alto
valor, pieza esencial para posibilitar esta innovacion, garantizando servicios mas eficientes, fiables y atractivos tanto para los operadores como para los
clientes. Por lo general, esta informacion se muestra en las paradas (en tablones de anuncios o pantallas electrénicas) por lo que la informacion se
considera no sensible y publica, y el problema de obtener esta informacion a través de la Web debe ser sélo un problema técnico. Por lo tanto, el alto valor
de este conjunto de datos para toda la sociedad, en contraste con el esfuerzo minimo que supone publicar la informacién ya existente hace que los datos de
transporte publico sean una prioridad absoluta para las iniciativas de reutilizacion de datos abiertos y PSI.

Aunque los servicios de transporte pueden ser dirigidos por empresas privadas, los gobiernos deben garantizar la publicacion de esta informacién. Esto
puede hacerse a través de acciones legales como la emision de politicas especificas o la adicién de clausulas en la contratacion publica.

Todas las partes interesadas se beneficiaran: una mejor experiencia de usuario para los usuarios; ciudades mas verdes gracias al uso de transporte publico
(o colectivo); y mas eficiencia sin costes adicionales importantes.

locales, regionales y nacionales.

Estrategia de
publicacién

Comunidad

Reto a solucionar

Aungue la mayor parte de esta informacion no es sensible y se considera de alto potencial para su reutilizacion, no siempre esté expuesta publicamente. La mayoria de las empresas de transporte ya
gestionan la informacién operativa (horarios, estado del servicio, etc.) por medios electronicos. Por lo tanto, el costo de liberar la informacion abiertamente no debe ser demasiado alto. Aunque el beneficio
potencial es para toda la sociedad (incluido el gobierno y la empresa de transporte), muchas de estas empresas son reacias a publicar los datos, incluso teniendo solicitudes directas de los gobiernos

Implementacion Ejemplo de implementacidon

Los gobiernos locales deben hacer un esfuerzo para publicar la informacién del transporte publico Algunas iniciativas de datos abiertos donde se implementa esta BP son:
en formatos faciles de usar y de lectura mecanica, dirigidos principalmente a empresas y
desarrolladores que podran crear nuevos servicios o productos. Si el gobierno no tiene acceso total +  Barcelona
ni control sobre la informacién, debera convencer a la compaiia de transporte para que la haga +  Bilbao
publica. +  Gijon
«  Caceres
Esto beneficiaria a muchas partes interesadas: *  Madrid
» Los municipios y gobiernos que sigan las estrategias de "Smart City" estan interesados en reducir *  Gipuzkoa
el tréfico en la ciudad, mejorar el transporte publico y fomentar su uso +  Granollers
« Los usuarios actuales del transporte publico disfrutarian de un mejor servicio + LaPalma
« Las empresas privadas podrian producir nuevos productos y servicios para los viajeros + Las Palmas de Gran Canaria
+  Maélaga
+  Sabadell
+  Santander
*  Terrasa
«  Tenerife
*  Valencia
*  Zaragoza
Iniciativa
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http://www.tmb.cat/es/tmb-open-data
http://www.bilbao.net/opendata/es/catalogo/dato-posicion-gps-autobuses
http://transparencia.gijon.es/risp_datasets/show/busgijonws
http://opendata.ayto-caceres.es/dataset/autobuses-caceres
http://opendata.emtmadrid.es/
http://www.gipuzkoairekia.eus/es/datu-irekien-katalogoa/-/openDataSearcher/detail/detailView/e21c3017-b3eb-4210-bee4-671884c2ca3c
https://opendata.granollers.cat/es/Ciutat-i-serveis/Horaris-de-bus-urb-de-Granollers/t5wz-nv57
http://www.opendatalapalma.es/datasets?q=transportes&sort_by=relevance
http://datosabiertos.laspalmasgc.es/dataset/?id=guaguas-municipales-tiempo-real
http://datosabiertos.malaga.eu/dataset/lineas-y-horarios-bus-google-transit
http://datosabiertos.malaga.eu/dataset/lineas-y-horarios-bus-google-transit
https://opendata.terrassa.cat/MOBILITAT_I_TRANSPORT/Parades-i-horaris-bus-Paradas-y-horarios-bus-Bus-s/b6md-6f8c
https://opendata.terrassa.cat/MOBILITAT_I_TRANSPORT/Parades-i-horaris-bus-Paradas-y-horarios-bus-Bus-s/b6md-6f8c
http://opendatacanarias.es/datos/dataset/metrotenerife-informacion-sobre-servicios-de-transporte-api-rest-y-ficheros-gtfs
http://gobiernoabierto.valencia.es/es/dataset/?id=google-transit-lineas-paradas-horarios-de-autobuses
https://www.zaragoza.es/ciudad/risp/detalle_Risp?id=335
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/ptd/

l Uso de datos de transporte publico (2/2)

Publicador

Impacto

Estrategia de publicacién

Referencias

2016 European data portal: Analytical Report Open Data and Cities
- 2014 samos Workshop Talk [EN]: Open Traffic Information Standard & Experimentation for Enhanced Services (PDF)

- 2014 samos Workshop Talk [EN]: Public Transport Data in the City of Gijon (PDF)

- 2013 Krems Workshop Session [EN]: OpenMove: How Trentino opened public transportation data and benefitted of a mobile ticketing solution for free (PDF)

Iniciativa
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https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp_analytical_report_n4_-_open_data_in_cities_v1.0_final.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/8/88/SharePSI-ODF-Samos0714-V1.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/f/f5/Transport_gijon_sharepsi.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/krems/papers/OpenMove
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/ptd/

‘L Utilizar representaciones de datos deslocalizadas (1/2)

Publicador

Los formatos de serializacion de datos mas comunes son regionalmente neutrales. Por ejemplo, los
tipos de esquema XML, como xsd:integer y xsd:date, estan disefiados para el intercambio de datos
que no esté limitado a una region. El uso de ese tipo de representaciones permite que los valores
de los datos se procesen y extraigan con precision y no de lugar a una mala interpretacion.
También permite que los datos se presenten en el formato mas comodo para el consumidor de
cualquier region. Por ejemplo, en lugar de almacenar "€ 2000,00" como una cadena de texto, se
prefiere intercambiar una estructura de datos como:

"price" {
"value": 2000.00,
"currency": "EUR"

}

Algunos conjuntos de datos contienen valores que no estan o no se pueden representar en un
formato de este tipo de formatos. Esto se particulariza para cierto en los valores de texto de un
lenguaje especifico. Para cada campo de es tipo de datos, que puede contener texto en cierto
idioma o lenguaje, deberia haber una etiqueta de idioma asociada para indicar el idiomay la
configuracion regional de los datos. Esta informacién de configuracion regional se puede utilizar
para analizar los datos o para garantizar la presentacion y el procesamiento adecuados del valor
por parte del consumidor.

Los valores de datos que son legibles por maquinas y que no estan especificados en ningun idioma en particular son mas duraderos y menos predispuestos a
interpretaciones erréneas. Aspectos como fechas, monedas y nimeros pueden ser representados de forma similar, pero tienen diferentes significados en
diferentes lugares. Por ejemplo, la fecha 4/7 se puede leer como el 7 de abril o el 4 de julio, dependiendo de dénde se crearon los datos. Mediante el uso de un
formato neutral, los sistemas evitan la necesidad de establecer reglas especificas de intercambio que varian segun el idioma o la ubicacion del usuario.

Reto a solucionar

Hacer que las personas y los agentes software sean capaces de interpretar el significado de textos que representan fechas, horas, monedas y nimeros, etc.

Implementacion Ejemplo de implementacion

Calidad

Formatos del dato

Catalogacién

Legibilidad por humanos:
La siguiente pagina de ejemplo contiene una descripcion legible por humanos de un conjunto de
datos

Legibilidad por maquinas:

El siguiente ejemplo muestra los metadatos legibles por maquina para el dataset de paradas de bus
con la inclusién de metadatos de parametros de configuracion regional. La propiedad dct: language
se utiliza para declarar los idiomas en los que se publica el conjunto de datos. Si el conjunto de
datos esta disponible en varios idiomas, se utilizan varios valores para esta propiedad. La propiedad
dct: conformsTo se utiliza para especificar la norma adoptada para los formatos de fecha y hora:

:stops-2015-05-05
a dcat:Dataset ;
dct:title "Bus stops of MyCity" ;
dcat:keyword "transport”,"mobility","bus" ;
dctiissued "2015-05-05""xsd:date ;
dcat:contactPoint <http://data.mycity.example.com/transport/contact> ;
dct:temporal <http://reference.data.gov.uk/id/year/2015> ;
dct:spatial <http://sws.geonames.org/3399415> ;
dct:publisher :transport-agency-mycity ;
dct:accrualPeriodicity <http://purl.org/linked-data/sdmx/2009/code#freq-A> ;
dcat:theme :mobility ;
dcat:distribution :stops-2015-05-05.csv ;
dct:language <http://id.loc.gov/vocabulary/iso639-1/en>,
<http://id.loc.gov/vocabulary/iso639-1/pt> ;
dct:conformsTo <http://www.iso.org/iso/home/standards/iso8601.htm>

El portal de transparencia y datos abiertos del Ayuntamiento de Valencia permite a los usuarios
descargar el Catalogo en formato RDF-DCAT. Se puede observar que se declaran los idiomas en
gue van a usar los conjuntos de datos bajo la propiedad dc:language:

<dc:language>es</dc:language>
<dc:language>ca</dc:language>
<dc:language>en</dc:language>

Documentacién/
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https://www.w3.org/TR/dwbp/dwbp-example.html#locale-parameters
http://gobiernoabierto.valencia.es/wp-content/themes/viavansi-ogov/proxyFile.php?url=http://gobiernoabierto.valencia.es/es/catalogo.rdf
https://www.w3.org/TR/dwbp/#LocaleParametersMetadata

l Utilizar representaciones de datos deslocalizadas (2/2)

Publicador
Validacion
Comprobar que los valores de datos sensibles a la configuracion regional estan representados en un formato deslocalizado y si esto no es posible, que se proporcionen metadatos al respecto.

Impacto

Legibilidad de los datos i de los datos

RECICHEES

- 2015 W3C [EN]: R-FormatLocalize

- 2015 W3C [EN]: R-MetadataAvailable

- 2015 W3C [EN]: R-GeographicalContext
- 2015 W3C [EN]: R-FormatMachineRead
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https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-FormatLocalize
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-MetadataAvailable
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-GeographicalContext
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-FormatMachineRead
https://www.w3.org/TR/dwbp/#LocaleParametersMetadata

(‘E') Seguir los términos de licencia

Reutilizador

La concesién de licencias proporciona un marco legal para usar el trabajo de otra persona. Adherirse a los requisitos del editor original permite mantener una
buena relacién entre el editor y el usuario de esos datos. No es necesario preocuparse por acciones legales siempre que se sigan los requisitos establecidos
por el editor original. Entender la licencia inicial ayudara a determinar qué licencia se selecciona tras la reutilizacion.

Reto a solucionar

Se pretende conseguir que los editores de datos puedan confiar en que su trabajo se esta reutilizando de acuerdo con sus requisitos de licencia, lo que hara que estén mas dispuestos a continuar
publicando datos. Los reutilizadores seran capaces de licenciar adecuadamente sus trabajos derivados.

Implementacién Ejemplo de implementacién
Leer la licencia original y cumplir con sus requisitos. Si la licencia especifica otras para todo aquel Si un conjunto de datos que esta utilizando esta licenciado bajo la licencia Creative Commons
trabajo derivado, se deberd escoger una para cumplir con este requisito. Si no se indica ninguna Attribution 3.0, tendra que cumplir con los términos especificados para ésta.

licencia, se debe poner en contacto con el editor original.

En el apartado Cémo utilizar los datos — Condiciones de uso de la pagina web del proyecto de
datos abiertos Generalitat de Catalunya se especifica las condiciones a seguir para reutilizacion de
la informacion publicada por ellos.

Validacion

Leer la licencia original y comprobar que el uso de los datos no viola ninguno de los términos.

Impacto

Confianza entre las partes Reutizacion de los datos

REEICHEES

- European data portal [EN]: Short overview of licences: Introduction to licences for Open Data and explanation to the most often used licences
- 2014 European data portal [EN]: Training Module Data & metadata licensing

- 2014 datos.gob.es [ES]: Decalogo del Reutilizador de Datos Abiertos del Sector Publico

- 2015 W3C [EN]: R-LicenseAvailable

- 2015 W3C [EN]: R-LicenseLiability

Iniciativa

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )


https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/us/legalcode
http://dadesobertes.gencat.cat/es/el_projecte_de_dades_obertes_gencat/com_utilitzar_les_dades_termes_d_us_i_llicencies/#FW_bloc_17aed120-a841-11e3-b456-000c29cdf219_3
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/short_overview_of_licences.pdf
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/d2.1.2_training_module_2.5_data_and_metadata_licensing_en_edp.pdf
https://datos.gob.es/sites/default/files/guia-decalogo-reutilizador-opendata.pdf
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-LicenseAvailable
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-LicenseLiability
https://www.w3.org/TR/dwbp/#FollowLicensingTerms

‘L Proporcionar datos actualizados (1/2)

Publicador

Calidad Estrategia de
del dato publicacién

La disponibilidad de datos en la Web deberia coincidir con la fecha de creacién de datos o la fecha en la que fueron recogidos. Una sincronizacion cuidadosa
entre la frecuencia de actualizacién y la publicacion de datos fomenta la confianza de los consumidores y la reutilizaciéon de los datos.

Reto a solucionar

Disponer de las versiones mas recientes de los datos en la Web, a la vez que se hacen publicos por cualquier otro canal. Cuando se disponga de nuevos datos se publicaran en la Web lo antes posible.

Implementacion Ejemplo de implementacién

Las nuevas versiones de los conjuntos de datos se pueden publicar en la Web de manera regular y Supongamos que la frecuencia de actualizacion del conjunto de datos de paradas de autobuses es
programada. Publicar en la Web debe ser una parte del proceso de lanzamiento de nuevas anual. Para describir la frecuencia con la que se agregan nuevos datos al conjunto de datos, se
versiones de los datos. Hacer de la publicacion en la Web un elemento entregable en el proceso y puede utilizar la propiedad dct:accrualPeriodicity. Se crea una nueva version del conjunto de datos
asignar a un individuo como responsable ide la tarea puede ayudar a evitar que los datos se (stops-2016-05-05) para reflejar el programa de actualizacion de los datos. Es importante tener en
queden obsoletos. Para cumplir con las expectativas de actualizacién de los consumidores es cuenta que las nuevas versiones pueden crearse antes de lo previsto, pero el editor debe
recomendable publicar la frecuencia de publicacién esperada como metadatos, que sean legibles, asegurarse de que las versiones adicionales se publican en la Web tan rapidamente como las
tanto por humanos como por maquinas. programadas.

:stops-2016-05-05
a dcat:Dataset ;
dct:title "Bus stops of MyCity" ;

dcat:keyword "transport”,"mobility","bus" ;
dctiissued "2016-05-05""xsd:date ;

dct:accrualPeriodicity <http://purl.org/linked-data/sdmx/2009/code#freq-A> ;

dct:isVersionOf :stops-2015-05-05 ;

pav:previousVersion stops-2015-12-17 ;

rdfs:comment "The bus stops dataset was updated to reflect the creation of new bus stops since
the last update and to follow the update frequency" ;

owl:versioninfo "1.2" ;

pav:version "1.2"

En el dataset Contaminacién acustica: datos en tiempo real del Portal de datos abiertos del
Ayuntamiento de Madrid vemos, en la seccion “Frecuencia de actualizacion” , que posee una
frecuencia de actualizacion diaria, por lo que la informacioén que podemos encontrar en la
distribuciéon que se nos presenta sera constantemente actualizada.

Validacion

Comprobar que se ha indicado la frecuencia de actualizacién y que la copia publicada més recientemente en la Web no es anterior a la fecha prevista por la frecuencia de actualizacién indicada.

Iniciativa

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )


https://www.w3.org/TR/dwbp/#AccessUptoDate
http://datos.madrid.es/portal/site/egob/menuitem.c05c1f754a33a9fbe4b2e4b284f1a5a0/?vgnextoid=b8c427a272e4e410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchannel=374512b9ace9f310VgnVCM100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default

J\

Publicador Proporcionar datos actualizados (2/2)

Reutizacion de los datos Confianza entre las partes Acceso a los datos

Impacto

Referencias

2014 European data portal [EN]: Training Module Introduction to Open Data Quality
2015 W3C [EN]: R-AccessUptodate

Iniciativa
% GOBERNO  MINISTERID MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
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https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/d2.1.2_training_module_2.2_open_data_quality_en_edp.pdf
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-AccessUpToDate
https://www.w3.org/TR/dwbp/#AccessUptoDate

l Uso de herramientas federadoras

Publicador

Diferentes paises han desarrollado herramientas federadoras para la recopilacién de datos abiertos que permiten la publicacién automatica de los metadatos
correspondientes a los conjuntos de datos publicados en los sitios web de cada entidad publica. Asi se puede crear un indice global de informacién publica
reutilizable que permite a los usuarios para localizar datos reutilizables sin necesidad de que estos conozcan el sitio web de la entidad publica que contiene los

AN i Procedencia Estrategia de
datos en los que estan interesados.

publicacién

Reto a solucionar

Hay un gran nimero de organismos publicos proveedores de datos y varios niveles de gobierno, por lo que seria muy dificil de implementar un sistema central que aglutine todos los datos abiertos del pais
y donde todo el mundo esta autorizado a conectarse. Ademas, los propietarios de datos suelen ser bastante autdbnomos entre si, por lo que no se puede implementar una solucion técnica unificada en sus
procesos internos. Otro aspecto a tener en cuenta es que los usuarios finales son muy variados por lo que es necesario un entendimiento comun.

Implementacién Ejemplo de implementacién

Se implementara una solucion federada, distribuida, escalable y capaz de integrar numerosos Algunos ejemplos de la implementacién de esta practica son:
publicadores de datos. Los publicadores se integran a través de un formato de datos de salida

comun que plantea pocos requisitos sobre los procesos internos y utiliza un vocabulario comun: ~  Espafia: Catalogo Nacional de Datos Abiertos

« Utilizar un portal de datos como un unico punto donde federar todos los conjuntos de datos ~  Union Europea: European Data Portal

publicados de las diferentes entidades publicas. Acordar la organizacion de URIs persistentes, ~  Estonia: Catélogo de servicios publicos

desde donde se puede acceder al origen de los datos. URIs asignadas deben identificar
persistentemente lo mismo en el tiempo y el objeto identificado debe estar persistentemente
disponible.

* Seleccionar una estructura o formato de datos intermedios. A medida que mas y mas sistemas se
interconectan unos con otros, las soluciones estandarizadas son preferibles. Sin embargo, en
algunos casos podria ser tan simple como un CSV con nombres de columnas acordados.

* Seleccionar un conjunto de herramientas para enviar los datos a un portal de publicacién (por
ejemplo, un recolector y un portal nacional, Portal Europeo de Datos Abiertos). Configurar las
herramientas para recopilar los datos distribuidos que se publicaran en el portal.

« Designar una agencia responsable de mantener la estructura de datos. De ser necesario, deberia
establecerse una estructura de coordinacién mas sofisticada entre los diferentes niveles
administrativos (estatales, regionales y locales).

« Establecer un marco juridico y técnico que garantice que cada entidad publica federara sus
conjuntos de datos en el portal nacional de datos de manera estandar.

 Monitorizar y apoyar el uso de las herramientas seleccionadas.

Acceso a los datos Estrategia de publicacién

Referencias

2016 datos.gob.es [ES]:Guia para organismos publicos.

~ 2015 Sebastian SklarR, Lutz Rabe [EN]: German XML for public administration “XOV” tool chain in action

~ 2013 M? Dolores Hernandez Maroto [EN]: A Federation Tool for Open Data Portals

~ 2013 Nikolaos Loutas, Makx Dekkers [EN]: Implementing The DCAT Application Profile For Data Portals In Europe
2013 Hannes Kiivet [EN]: Estonian Metadata Reference Architecture

Alemania: Oficina de coordinacién TI

Iniciativa

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
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http://datos.gob.es/
http://www.europeandataportal.eu/
https://www.mkm.ee/et/teenuste-otsing
http://www.xoev.de/
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/ft/
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/aporta_-_manual_organismo_datos.gob_.es__3.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/berlin/XOEV
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/c/cc/Share-PSI_FederationTool_v03_en_paper_SCG.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/6/65/Share-PSI_Berlin_Workshop_DCAT-AP_session_proposal_v0.03.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/0/0e/Pilot_Description_(Extract).pdf
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Crear de un portal de Gobierno Abierto para compartir datos (1/2)

Los portales de datos contribuyen a la distribucién de los datos abiertos porque proporcionan un punto de acceso y busqueda para multiples conjuntos de
datos. Normalmente también actian como un escaparate para la reutilizacion de datos y como punto de encuentro para la comunidad interesada.

Estrategia de
publicacion

Reto a solucionar

Las administraciones publicas estdn compuestas por mdltiples organismos gubernamentales de tamafios diferentes y, a menudo, sus sistemas de informacién no son interoperables entre si. Los conjuntos
de datos se presentan en diferentes tamarfios, a veces pertenecen soélo pertenecientes a pequefias localidades, lo que los hace menos interesantes tanto para la comunidad en general como el sector
infomediario. Ademas, los conjuntos de datos se presentan en diferentes formatos, complicando su reutilizacién. Para alcanzar los objetivos iniciales del proyecto es preciso una estrecha colaboracion con
el sector del | + D o el sector educativo porque tanto investigadores como estudiantes de ingenieria informéatica, mediante el desarrollo de servicios innovadores (aplicaciones web y moviles), estan
involucrados en la reutilizacion directa de datos.

Implementacién Ejemplo de implementacién

El software para montar un portal de datos puede ser desarrollado desde cero, adquiriendo una
plataforma externa o usando software de codigo abierto. El ejemplo mas conocido de un paquete de
cédigo abierto es CKAN.

Segun este estudio hay méas de 1600 portales open data en el mundo.

Validacion

El portal de datos abiertos debe cumplir determinadas funciones:

- Actuar como plataforma a través de la cual estan disponibles los conjuntos de datos, su catalogacion y permita buscarlos.
- Promover que se incluyan metadatos y facilitar afiadirlos en el momento de la publicacion.

- Actuar como escaparate para aplicaciones reutilizadoras de datos.

- Actuar como punto de encuentro para los diferentes actores de la comunidad open data.

Reutizacion de los datos Acceso a los datos Estrategia de publicacién

Iniciativa
GOBIERNO MINISTERIO MINISTERIC
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )


https://gcn.com/articles/2015/11/13/open-data-portal.aspx
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/portal

l Crear de un portal de Gobierno Abierto para compartir datos (2/2)

Publicador

REEICHEES

2017 Grupo Datos Abiertos de la FEMP [ES]: Datos abiertos . Guia estratégica para su puesta en marcha. Conjuntos de datos minimos a publicar
- 2017 European data portal [EN]: Extensive Study Recommendations for Open Data Portals: from setup to sustainability

- 2015 datos.gob.es [ES]: Guia para publicar datos abiertos de manera rapida y sencilla (con CKAN)

- 2015 datos.gob.es [ES]: Plataformas de publicaciéon de datos abiertos

- 2014 Open Data Monitor [EN]: Open Data Topologies, Catalogues and Metadata Harmonization

- 2014 Universidad de la Laguna [EN]: Open Data to Improve Sharing and Publication of Information between Public Administrations
- 2014 datos.gob.es [EN]: A federation tool for opendata portals

- 2013 Universidad de Trento, Trento Rise [EN]: Open Government Data - Fostering Innovation

- 2013 Agenzia per I'ltalia Digitale [EN]: Italian National Guidelines for the Valorization of the Public Sector Information

- 2013 Athanasios Karalopoulos [EN]: European Interoperability: The ISA Core Vocabularies

- 2015 The European Data Portal [EN]: The EDP: Architecture Overview

- 2013 Fraunhofer-Institut fur Offene Kommunikationssysteme [EN]: Model-Driven Engineering for Data Harvesters

- 2013 Philip Millard (Intrasoft), Jens Klessmann (Fraunhofer FOKUS) [EN]: The Pan European Data Portal - Early Wireframes

- 2013 The European Data Portal [EN]: The European Data Portal - Opening up Europe's Public Data

- 2013 The European Data Portal [EN]: The EDP: A Technical View

- 2013 The European Data Portal [EN]: The Role of the Portal

Iniciativa

GOBIERNO  MINISTERIC: MINISTERIO
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http://femp.femp.es/files/3580-1565-fichero/GRUPO%20DE%20DATOS%20ABIERTOS%20DE%20LA%20RED%20DE%20ENTIDADES%20LOCALES%20POR%20LA%20TRANSPARENCIA%20Y%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA.pdf
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp_s3wp4_sustainability_recommendations.pdf
https://datos.gob.es/es/documentacion/guia-para-publicar-datos-abiertos-de-manera-rapida-y-sencilla-con-ckan
http://datos.gob.es/sites/default/files/informe-herramientas-publicacion.pdf
http://project.opendatamonitor.eu/wp-content/uploads/deliverable/OpenDataMonitor_611988_D2.1-Open-data-topologies-catalogues-and-metadata-harmonisation.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/4/40/WorkshopSamosJun2014-ULL-Tourism.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/8/89/Share-PSI_FederationTool_v01_en_paper.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/e/eb/Feroz.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/krems/papers/ItalianNationalGuidelines
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/berlin/EuropeanInteroperabilityTheISACoreVocabularies
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/berlin/EuropeanDataPortalArchitecture
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/File:Harvesting_and_MDE.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/Timisoara/Scribe#Early_wireframes_for_the_pan-European_open_data_portal.2C_Philip_Millard_.28Intrasoft_via_Skype.29.2C_Jens_Klessmann_.28Fraunhofer_FOKUS.29
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/4/46/Share_PSI_2_0_EDP_paper_v1_1.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/Berlin/Scribe#A_technical_view
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/Berlin/Scribe#The_Role_of_the_Portal
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/portal

l Poner datos a disposicién a través de una API

Publicador

Una API ofrece mayor flexibilidad y procesabilidad para los consumidores de los datos porque permite el uso de datos en tiempo real, el filtrado de peticiones y
la capacidad de trabajar con los datos a nivel atomico. Seguramente una APl sea la mejor opcion para publicar cuando un conjunto de datos es grande, se

actualiza con frecuencia o es muy complejo. Estrategla dé
publicacién

Reto a solucionar

Se pretende que los desarrolladores tengan acceso a los datos de manera programable para el uso en sus propias aplicaciones proporcionando datos actualizados sin requerir un esfuerzo adicional. Las
aplicaciones web podran obtener determinados datos desde una interfaz programable.

Implementacion Ejemplo de implementacién

La creacion de una API es una tarea un poco mas complicada que publicar datos para su descarga Ademas de proporcionar descargas masivas de datos sobre transporte publico, se decide ofrecer
directa. Requiere una cierta comprension de como construir una aplicacion web. Sin embargo, no un mecanismo de acceso a datos mas flexible. Para ello, se desarrolla un API para ofrecer acceso
es precisamente necesario construirlas desde cero. Si se utiliza una plataforma de gestién de datos a paradas de autobus, rutas de autobus e informacion en tiempo real sobre paradas de autobus.
como CKAN es posible habilitar una API ya existente. Muchos marcos de desarrollo Web incluyen Ejemplos de su uso: https://www.w3.org/TR/dwbp/dwbp-api-example.html

soporte para APIs, y también hay marcos disefiados especificamente para la creacion de API
personalizadas.

Rails (Ruby), Django (Python) y Express (NodeJS) son algunos ejemplos de marcos de desarrollo
web que ofrecen soporte para la creacion de APIs. Algunos ejemplos de marcos de API son
Swagger, Apigility, Restify y Restlet.

Validacion

Comprobar si un cliente puede simular llamadas de prueba y la API devuelve las respuestas esperadas.

Impacto

Ei|

Reutizacién de los datos Legibilidad de los datos Procesamiento de los datos

Referencias

- 2017 datos.gob.es [ES]: Buenas préacticas en el disefio de APIs y Linked Data

- 2017 European data portal [EN]: Extensive Study Recommendations for Open Data Portals: from setup to sustainabilit
- European Data Porta I[EN]: Practical Guide Technical preparation and implementation

- European Data Portal [EN]: Practical Guide Publishing data

- 2015 W3C [EN]: R-AccessRealTime

- 2015 W3C [EN]: R-AccessUpToDate

Iniciativa
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https://www.w3.org/TR/dwbp/dwbp-api-example.html
http://datos.gob.es/elearning/Unidades_Didacticas/Unidad_8/interfaz.html?SCO=modulo01
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp_s3wp4_sustainability_recommendations.pdf
https://www.europeandataportal.eu/en/providing-data/goldbook/technical-preparation-and-implementation
https://www.europeandataportal.eu/en/providing-data/goldbook/publishing-data
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-AccessRealTime
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-AccessUpToDate
https://www.w3.org/TR/dwbp/#useanAPI

l "E" Uso de los estandares web como base para la creacion de APIs (1/2)

Publicador Reutilizador

Las APIs que se basan en estandares Web y aprovechan las fortalezas de la Web. Por ejemplo, el uso de verbos HTTP como métodos y URIs que se asignan
directamente a recursos individuales ayudan a evitar el acoplamiento entre solicitudes y respuestas, lo que hace que una API sea facil de mantener y pueda
ser facilmente entendida y utilizada por los desarrolladores. La descentralizacion de la Web es una fortaleza que permite el rapido crecimiento del uso de estas
tecnologias.

Estrategia de
Formatos publicacién

Reto a solucionar

Desarrollo de APIs basadas en estandares Web (como REST). La API debe ser mas facil de mantener.

Implementacion Ejemplo de implementacion

REST es un estilo arquitecténico que, cuando se utiliza en una APl Web, aprovecha la arquitectura Un ejemplo de respuesta para la obtencion de informacién sobre una determinada ruta de bus
de la propia Web. Hay muchos entornos de desarrollo RESTful que permiten la implementacion en desde una API hipermedia podria tener el siguiente aspecto:

cualquiera de los lenguajes de programaciéon mas usados. {

Otro aspecto de la implementacion a considerar es la creacién de una AP hipermedia, que "code": "200",

responde tanto a enlaces como a datos. Los enlaces son lo que hacen que la Web sea una red, y ,,Lextt oK,

las API de datos pueden ser mas Utiles y utilizables mediante la inclusion de enlaces en sus "uapZa-tiitime” "2013-01-01T03:00:02Z°,

respuestas. Los enlaces pueden ofrecer recursos adicionales, documentacion y navegacion. Incluso “route_name": "Lexington South”,

aungue una API no cumpla todas las restricciones de REST el devolver enlaces en las respuestas "route_description": "Lexington corridor south of Market"

puede hacer que su servicio sea rico y auto-documentado.

"http://data.mycity.example.com/transport/api/v2/routes/52",
elf",

"application/json”,
"method": "GET"
}, " "GET"
[ para mas detalle, visitar https://www.w3.org/TR/dwbp/#APIHttpVerbs

}

En cualquier llamada a la API del catalogo de datos de datos.gob.es se obtiene en los resultados el
cadigo de respuesta y los encabezados de la respuesta:

Cadigo de la Respuesta: 200
Encabezados de la Respuesta

"date": "Tue, 18 Jul 2017 09:53:39 GMT",

"x-content-type-options": "nosniff",

"age": "0",

"x-frame-options": "SAMEORIGIN",

"access-control-allow-methods": "POST, GET, OPTIONS, PUT, DELETE",
"content-type": "application/json”,

"access-control-allow-origin": "*",

'POST, GET, OPTIONS, PUT, DELETE",

"transfer-encoding": "chunked",

"accept-ranges": "bytes",

"content-location": "http://datos.gob.es/apidata/catalog/dataset.json?_pageSize=10&_page=0&_sort=title",
"vary": "Accept",

"x-xss-protection: "1; mode=block"

Iniciativa
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https://www.w3.org/TR/dwbp/#APIHttpVerbs
https://www.w3.org/TR/dwbp/#APIHttpVerbs
http://datos.gob.es/es/apidata

l "E" Uso de los estandares web como base para la creacion de APIs (2/2)

Publicador Reutilizador
Validacion
Comprobar que el servicio evita usar HTTP como un tanel para llamadas a métodos personalizados y que los URI no contienen nombres de métodos.

Impacto

S

Referencias

2017 datos.gob.es [ES]: Buenas practicas en el disefio de APIs y Linked Data
2015 W3C [EN]: R-APIDocumented
2015 W3C [EN]: R-Uniqueldentifier

Iniciativa
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http://datos.gob.es/elearning/Unidades_Didacticas/Unidad_8/interfaz.html?SCO=modulo01
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-APIDocumented
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-UniqueIdentifier
https://www.w3.org/TR/dwbp/#APIHttpVerbs

l Proporcionar documentacion completa del API

Publicador

Los desarrolladores son los principales consumidores de un APy la documentacién es la primera impresion acerca de su calidad y utilidad. Cuando la
documentacion de la API es completa y facil de entender, los desarrolladores probablemente estan mas dispuestos a continuar con su intencién de usarla.
Proporcionar una documentacién completa permite a los desarrolladores crear c6digo de manera mas eficiente. Al resaltar los cambios, los usuarios pueden
aprovechar las nuevas caracteristicas y adaptar su cédigo si es necesario.

’

Estrategia de Documentacién/
4 Catal e

Reto a solucionar

El objetivo que se plantea es que los desarrolladores sean capaces obtener informacion detallada sobre cada llamada a una API, incluyendo los parametros que esta necesita y lo que se espera que
devuelva, es decir, todo el conjunto de informacién relacionada con la API. El conjunto de valores, cémo usarla, avisos de cambios recientes, informacién de contacto, etc., deben describirse y obtenerse
facilmente.

Implementacion Ejemplo de implementacion

Una documentacion tipica de una API es proporcionar una lista completa de las llamadas que la API
puede manejar, describiendo el propésito de cada una, detallando los parametros que necesita y
qué parametros devuelve, dando uno o mas ejemplos de su uso. Una buena tendencia en la
documentacion de la API es proporcionar un formulario en el que los desarrolladores puedan
introducir llamadas especificas para realizar pruebas, para comprobar qué devuelve la API para
cada caso de uso. Ahora hay herramientas disponibles para crear rapidamente este tipo de
documentacién, como Swagger, io-docs, OpenApis y otros. Es importante tener en cuenta que la
API debe estar auto-documentada, es decir, que las llamadas deberian informacion (til sobre
errores y el uso de la API. Los usuarios deben poder ponerse en contacto con los administradores

Con el fin de ayudar a los desarrolladores, la agencia de transporte ofrece una documentacion
completa sobre la API que proporciona acceso a datos sobre paradas y rutas de autobus. La
documentacion de la API incluye una lista de las llamadas gestionadas por la API, los parametros
correspondientes y algunos ejemplos:

La Red de Consorcios de Transporte de Andalucia pone a disposicién de los usuarios una
documentacién integra sobre el uso de su API, disponible en este enlace. En ella podemos
encontrar la configuracién necesaria, una lista completa de todas las llamadas de las que dispone ,
asi como todos los parametros necesarios para poder realizarlas, detallando ejemplos de uso y de

con preguntas, sugerencias o informes de errores.

La calidad de la documentacion también esta relacionada con el uso y la retroalimentacién de los
desarrolladores. Es importante tratar de obtener comentarios constantes de los usuarios sobre la
documentacion de la API.

respuestas.

Validacion

Comprobar si el conjunto de datos completo se puede recuperar con una sola solicitud.

Impacto

¢ [

Legibilidad de los datos

Procesamiento de los datos

Reutizacién de los datos

Referencias

- 2017 datos.gob.es [ES]: Buenas practicas en el disefio de APIs y Linked Data
- 2015 W3C [EN]: R-APIDocumented

Iniciativa
GOBIERNO MINISTERIO MINISTERIO
DE ESPANA. DE HACIENDA DE ENERGIA, TURISMO
Y FUNCION PUBLICA Y AGENDA DIGITAL [ )


https://www.w3.org/TR/dwbp/dwbp-api-example.html
http://api.ctan.es/doc/
https://www.w3.org/TR/dwbp/#documentYourAPI
http://datos.gob.es/elearning/Unidades_Didacticas/Unidad_8/interfaz.html?SCO=modulo01
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-APIDocumented

‘L Evitar modificaciones sustanciales en el API (1/2)

Publicador

Cuando los desarrolladores implementan un cliente basado en un API, pueden confiar en las caracteristicas especificas que se han incorporado a dicha API,
como el esquema o el formato de una respuesta. Evitar grandes cambios en el APl minimiza los riesgos de rotura en el coédigo del cliente. Comunicar los
cambios que se realicen permite a los desarrolladores aprovechar las nuevas caracteristicas y, en caso de una posible incompatibilidad, tomar medidas.

Reto a solucionar

El objetivo es que los desarrolladores sepan de las mejoras existentes y que sean capaces de hacer uso de ellas. Los cambios en las APIs no son frecuentes vy, si ocurren, los desarrolladores tendran

Estrategia de
publicacién

suficiente tiempo e informacion para adaptar su codigo. Eso les permitira evitar la descontinuacion de compatibilidades, aumentando la confianza entre las partes. Los cambios en la API se anunciaran en

el sitio de documentacion de la API.

Implementacién Ejemplo de implementacién

Para mejorar la API, los esfuerzos se deben centrar en agregar nuevas llamadas o nuevas opciones
en lugar de cambiar cémo funcionan las funcionalidades existentes. Quienes estén consumiendo
esa API podrian ignorar esas nuevas funcionalidades y seguir funcionando sin problema.

Algunos ejemplos de posibles cambios sustanciales en una API son:

« Eliminar una llamada

« Cambiar el método utilizado para realizar una llamada

» Cambiar el URI de un recurso utilizado en una llamada

< Agregar un parametro necesario para una llamada

« Cambiar el tipo de datos de un parametro

« Cambiar el nombre de una clave en una respuesta de valor-clave

« Cambiar la estructura de una respuesta XML

« Cambiar el tipo de datos de un valor en una respuesta, como cambiar una cadena a una matriz

Supongamos que la API de la agencia de transporte de MyCity responde a una solicitud de tiempo
de llegada de un determinado autobls en una sola estacién como
http://data.mycity.example.com/transport/api/arrivals/buses/53/stop/12, pero la agencia decide que
quiere hacer posible consultar una serie de paradas a la vez. En lugar de cambiar la forma de la
solicitud para requerir un intervalo de paradas, como
http://data.mycity.example.com/transport/api/arrivals/buses/53/stop/12-12, la agencia puede
conservar la antigua llamada APl y agregar una nueva para mdltiples paradas, como
http://data.mycity.example.com/transport/api/arrivals/buses/53/stops/1-12.

Validacion

Se debe lanzar una versién de prueba de la API con la implementacion de las nuevas caracteristicas antes de aplicarlas a la version de produccion. Una opcién es invitar a desarrolladores a probar sus

aplicaciones con la nueva version del API para que asi se puedan recibir comentarios sobre ésta.
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Iniciativa



https://www.w3.org/TR/dwbp/#avoidBreakingChangesAPI

l Evitar modificaciones sustanciales en el API (1/2)

Publicador

Impacto

=

Interoperabilidad

Confianza entre las partes Estrategia de publicacién

REEICHEES

2017 datos.gob.es [ES]: Buenas practicas en el disefio de APIs y Linked Data
2015 W3C [EN]: R-Persistentldentification
2015 W3C [EN]: R-APIDocumented

Iniciativa
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http://datos.gob.es/elearning/Unidades_Didacticas/Unidad_8/interfaz.html?SCO=modulo01
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-PersistentIdentification
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-APIDocumented
https://www.w3.org/TR/dwbp/#avoidBreakingChangesAPI

l Proporcionar acceso en tiempo real

Publicador

La presencia de datos en tiempo real en la Web permite el acceso a datos criticos sensibles al tiempo y fomenta el desarrollo de aplicaciones web en tiempo
real. El acceso en tiempo real depende de los productores de datos que facilitan la disponibilidad de sus datos al editor de datos. La necesidad de proporcionar
acceso en tiempo real para una aplicacion determinada debera evaluarse caso por caso considerando las frecuencias de actualizacion, la latencia introducida
por los pasos posteriores al procesamiento de los datos, la disponibilidad de la infraestructura y los datos que necesitan los consumidores. Ademas de facilitar
la accesibilidad de los datos, los editores pueden proporcionar informacion adicional que describa dichos errores, anomalias y retrasos en la publicacion.

Estrategia de
publicacién

Reto a solucionar

El objetivo es que las aplicaciones puedan acceder a datos criticos en tiempo real o casi en tiempo real, entendiéndose por tiempo real un intervalo de milisegundos a unos pocos segundos después de la
creacion de los datos.

Implementacién Ejemplo de implementacién

Un posible enfoque para la implementacion es la configuracion de un servicio web que proporcione La Agencia de Transporte de MyCity realiza un seguimiento de todos los datos GPS del bus. La API
una conexion para que los datos en tiempo real sean recibidos y puestos a disposicion de los proporciona a los consumidores informacioén de estado en tiempo real utilizando una APl REST. La
consumidores de manera instantanea mediante polling o streaming. API permite al consumidor seleccionar:

Si los datos no son consultados frecuentemente por los consumidores, los datos en tiempo real « Posicién actual del autobus

pueden ser servidos a peticion del consumidor a través de una API proporcionada por el organismo * Hora de llegada del autobus

publicador. « Estado del bus

Si los datos son consultados frecuentemente, un servicio de datos en streaming puede ser la opcion La aplicacion Incidencias del Tréfico facilitada por la iniciativa de datos abiertos del Ayuntamiento de

mas apropiada, enviando los datos a través de una API. Si bien las técnicas de streaming estan Lorca, proporciona informacién en tiempo real sobre todas las incidencias del trafico que suceden
fuera del alcance de esta practica recomendada, hay muchos protocolos y tecnologias estandar en la ciudad de Lorca, tales como calles cortadas, estrechamientos de calzada, reserva de
disponibles (por ejemplo WebSocket o EventSourceAPI) para conseguir que los clientes reciban espacio... georreferenciadas en un mapa para facilitar la localizacién de dicha incidencia.

actualizaciones automaticas desde el servidor.

Validacion

Para probar adecuadamente el acceso a datos en tiempo real, los datos tendran que ser rastreados desde el momento en que son recogidos hasta el momento de su publicacién y acceso.

Impacto

Reutizacion de los datos Acceso a los datos

Referencias

- 2015 W3C [EN]: R-AccessRealTime

Iniciativa
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http://www.lorca.es/ficheros/File/trafico/index.asp?id=470
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-AccessRealTime
https://www.w3.org/TR/dwbp/#AccessRealTime

l Proporcionar datos a coste cero

Publicador

Promover un servicio RISP sin ningun tipo de coste ayuda a alcanzar un maximo potencial comercial y no comercial. Para la reutilizacién comercial, la carga
cero para el PSI significa que el desarrollo de productos y servicios tendra un costo menor, aumentando asi su viabilidad. Para la reutilizacion no comercial, los
el coste cero facilita la reutilizacion que de otro modo no seria posible.

Negoci Estrategia de
S publicacién

Reto a solucionar

Se ha observado que el sector publico tiene dificultades para determinar el potencial comercial y no comercial de la RISP. También es cierto que al cobrar por la reutilizacion de la informacién del sector
publico, el potencial de dicha reutilizacion se vera reducido.

Implementacién Ejemplo de implementacidén
En la medida de lo posible, las organizaciones del sector publico deberian publicar una estrategia Desarrollar e implementar una politica que aliente a las organizaciones del sector publico a reducir
RISP a coste cero para reducir las barreras para su reutilizacion. el costo marginal y proporcionar acceso a los datos a coste cero. En ocasiones puede ser necesario

un financiamiento adicional para las agencias que proveen RISP a coste cero.

La Junta de Castilla 'y Ledn publica en su portal Datos Abiertos de Castillay Ledn informacion de
forma libre (sin restricciones de copyright, patentes u otros mecanismos de control) para que sea
reutilizada, permitiendo que cualquier persona u organizacién pueda construir sobre ellos una nueva
idea que resulte en nuevos datos, conocimientos, mejorar procesos, dar valor afiadido a los
existentes 0 incluso crear NUeVos servicios.

Impacto

Reutizacion de los datos Acceso a los datos

Referencias

- 2017 datos.gob.es [ES]: Tendencias y buenas practicas en la implementacién de politicas de datos abiertos

- 2017 datos.gob.es [ES]: Conceptos basicos, beneficios del open data y barreras

- 2013 datos.gob.es [ES]: Informe: RISP - Gratuidad, tasas y precios publicos

- 2013 Lorenzo Modena, CEO OpenMo [EN]: How Trentino opened public transportation data and benefitted of a mobile ticketing solution for free
- 2016 The Open Group: Business Scenario [EN]: Open Public Sector Data — Detailed Objectives

- 2013 M? Dolores Hernandez Maroto [EN]: A Federation Tool for Open Data Portals

Iniciativa
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https://datos.gob.es/es/documentacion/tendencias-y-buenas-practicas-en-la-implementacion-de-politicas-de-datos-abiertos
http://datos.gob.es/elearning/Unidades_Didacticas/Unidad_1/interfaz.html?SCO=modulo01
https://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/20130130_soporterisp-analisis_tasas.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/krems/papers/OpenMove
http://www.opengroup.org/openplatform3.0/opsd-bs/p2.htm
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/c/cc/Share-PSI_FederationTool_v03_en_paper_SCG.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/zero/
http://www.datosabiertos.jcyl.es/web/jcyl/RISP/es/Plantilla66y33/1284162055979/_/_/_

Proporcionar presentacion de la informacién complementaria

UK

Publicador Reutilizador

Los datos publicados deberian llegar a todos los interesados, pero si Gnicamente esta disponible un conjuntos de datos mediante API o descarga directa,
queda de la mano de los consumidores la tarea de interpretacion. La Web ofrece un gran abanico de oportunidades para representar datos de manera que se
permita a los usuarios explorarlos y aprender sin tener que crear sus propias herramientas.

Estrategia de
publicacién

Reto a solucionar

Se pretende que las representaciones adicionales de datos permitan a los usuarios tener una visién inmediata de los datos de una manera en que se entiendan facilmente.

Implementacién Ejemplo de implementacién

Una forma muy sencilla de proporcionar una vision inmediata de los datos es publicar un resumen
analitico en una pagina HTML. Incluir datos en forma graficos o tablas puede ayudar a los usuarios
comprender rapidamente el significado de los datos.

Si se dispone de los medios para crear visualizaciones interactivas o aplicaciones Web que usan los
datos, se puede dar a los consumidores una mayor capacidad para comprenderlos y descubrir
patrones en ellos. Estas representaciones adicionales también desmuestran que los datos se
pueden procesar y fomentan su reutilizacion

Legibilidad de los datos

- European Data Portal [EN]: Practical Guide Preparing data
- 2015 W3C [EN]: R-DataEnrichment

Validacion

Comprobar que el conjunto de datos esté acompafiado de algun contenido interpretativo adicional que pueda percibirse sin descargar los datos o invocar una API.

Impacto

Referencias

- 2017 European data portal [EN]: Extensive Study Recommendations for Open Data Portals: from setup to sustainabilit

La agencia de transporte de MyCity publica datos detallados sobre todas sus lineas de transito a
través de una API, pero también tiene muchos usuarios que no son desarrolladores web y que
quieren saber como usar este sistema para moverse por la ciudad. La agencia de transito podria
construir una aplicacion web que permitiese a los usuarios introducir una direccion de salida y una
destino y recibir instrucciones paso a paso para hacer su viaje a través del transporte publico.

Estrategia de publicacién
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https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp_s3wp4_sustainability_recommendations.pdf
https://www.europeandataportal.eu/en/providing-data/goldbook/preparing-data
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-DataEnrichment
https://www.w3.org/TR/dwbp/#ProvideComplementaryPresentations

l Proporcionar la posibilidad de una descarga completa de datos

Publicador

Cuando los datos se distribuyen a través de muchos URIs y pueden organizarse como un solo contenedor, el acceso a los datos en bruto puede resultar util.

El acceso masivo proporciona un medio consistente para manejar los datos como un conjunto de datos. El acceso individual a datos puede resultar engorroso
y, si se utiliza para reensamblar el conjunto de datos completo, puede conducir a enfoques inconsistentes para manejar los datos. Estrategla d6
publicacién

Reto a solucionar

El acceso individual a datos puede resultar engorroso vy, si se utiliza para reensamblar el conjunto de datos completo, puede conducir a enfoques inconsistentes para manejar los datos. Debe tenerse en
cuenta que la transferencia de ficheros grandes suele llevar mas tiempo del que los usuarios consideran razonable. Estudiar la posibilidad de usar protocolos especificos para la transferencia de ficheros.

Implementacién Ejemplo de implementacion
Dependiendo de la naturaleza de los datos y las necesidades de los consumidores, podrian existir La agencia de transporte de MyCity tiene un gran conjunto de datos con tiempos de llegada de los
los siguientes enfoques: diversos medios de transporte que se obtuvieron a lo largo del afio. Los datos pueden almacenarse

mensualmente como un archivo CSV. Supongamos que la agencia quiere hacer que, para un

» Para conjuntos de datos que inicialmente existen como archivos multiples, de debe preprocesar hackathon, los datos estén disponibles mediante una descarga masiva que contenga todos los
una copia de los datos en un solo archivo y hacer que los datos sean accesibles para su descarga archivos CSV. Dado que todos los datos de llegada de todos los servicios de transito serian una
desde un URI. Para conjuntos de datos mas grandes, el archivo también se puede comprimir. gran cantidad de datos, y que quieren proporcionar todos los meses juntos como un conjunto de
« El proporcionar una API que incluya la capacidad de realizar una descarga masiva ademas de datos, se opta por ofrecer un Unico archivo comprimido que contenga todos los datos.

consultas dinamicas.
« Para conjuntos de datos muy grandes, las transferencias de archivos masivos se pueden realizar
a través de medios distintos a http, como bbcp o GridFTP.

La descarga masiva debe incluir los metadatos que describen el conjunto de datos.

Validacion

Comprobar si el conjunto de datos completo se puede recuperar con una sola solicitud.

Impacto
Reutizacion de los datos Procesamiento de los datos Acceso a los datos

Referencias

- European data portal [EN]: Data formats: Most common data formats used
- 2015 W3C [EN]: R-AccessBulk

Iniciativa
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https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/data_formats_v1.pdf
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-AccessBulk
https://www.w3.org/TR/dwbp/#BulkAccess

l "E" Proporcionar una explicacion paralos datos que no estan disponibles

Publicador  Reutilizador

Estrategia de Documentacién/
publicacién Catalogacién

La publicacion online de documentaciéon sobre datos que no se encuentran disponibles permite a los publicadores identificar explicitamente las lagunas de
conocimiento existentes. Para los consumidores de los datos, esto proporciona una explicacion del contexto y fomenta el uso de los datos disponibles.

Reto a solucionar

Se trata de conseguir que los consumidores sepan que los datos a los que se hace referencia desde el conjunto de datos actual no estan disponibles o sélo estan disponibles bajo ciertas condiciones.

Implementacién Ejemplo de implementacidn

Dependiendo del contexto hay una varias maneras de indicar indisponibilidad de datos. Los editores
de datos pueden publicar un documento HTML que proporcione una explicacién legible para esta no
disponibilidad de los datos. Desde la perspectiva de una interfaz de aplicacién, se pueden usar
codigos de estado HTTP apropiados con mensajes personalizables legibles por el usuario. Ejemplos
de cddigos de estado incluyen: (see other), 410 (permanently removed), 503 (service *providing
data* unavailable).

El conjunto de datos creado para las paradas de bus puede contener datos confidenciales, por
ejemplo, informacién sobre el controlador de bus. En este caso, el editor proporciona una
explicacion que informa a los usuarios potenciales de que los datos personales sobre el controlador
del bus no estan disponibles.

Validacion

Cuando el conjunto de datos incluye referencias a datos que ya no estan disponibles o no estan disponibles para todos los usuarios, se debe comprobar que se da una explicacién e instrucciones para
obtener el acceso a dichos datos(si es posible). Comprobar también si se devuelve un cédigo de respuesta HTTP legitimo en el rango 400 o 500 al intentar obtener datos no disponibles.

Reutizacién de los datos Confianza entre las partes

RECICHEES

- 2015 W3C [EN]: R-AccessLevel
- 2015 W3C [EN]: R-SensitivePrivacy
- 2015 W3C [EN]: R-SensitiveSecurity

Iniciativa
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https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-AccessLevel
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-SensitivePrivacy
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-SensitiveSecurity
https://www.w3.org/TR/dwbp/#DataUnavailabilityReference

MEDIR'Y EVALUAR

INISTERI MINISTERIO
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l i'E') Métricas holisticas

Publicador Reutilizador

En general, la evaluacion de los beneficios de las acciones exclusivamente a escala local llevara a micro-optimizaciones y a la pérdida de oportunidades en un
contexto méas amplio. Esto no sélo es desventajoso en el caso de decidir acerca de la apertura de datos e informacion, sino que es un remanente
administrativo desde tiempos en los que la medida holistica era imposible debido a la inexistencia de sistemas de informacion integrados que puediesen
proporcionar una vision general rapida y completa sobre la formulacion de politicas.

Reto a solucionar

La publicacién de datos e informacién de acuerdo con regulaciones, principios, buenas practicas o recomendaciones generalmente tiene un efecto positivo. Sin embargo, en los casos en que el editor
obtiene un ingreso sustancial mediante la monetizacion de los datos, la pérdida de dichos ingresos puede contribuir a tomar decisiones en contra de la publicacion de datos o informacion. Por lo tanto, se
requieren evaluaciones mas sofisticadas que sean adecuadas para justificar la pérdida de ingresos en cierto nivel a cambio de obtener beneficios globales.

Implementacién Ejemplo de implementacidn
Una serie de medidas tomadas a un nivel méas alto a menudo mostraran beneficios significativos
para la organizacién como un todo, dando lugar a una mayor eficiencia en general, mejores
servicios y una mayor transparencia.

Algunos ejemplos de implementacién de esta BP son:
- Austria: Wirkungsorientierte Steuerung
- Reino Unido: Performance UK

- Finlandia: Government’s analysis, assessment and research activities
Italia: Impact of open data measured by indicators

Impacto

Estrategia de publicacién

Referencias

2014 datos.gob.es [ES]: Informe de Tendencias e Iniciativas de Datos Abiertos

2013 Heather Broomfield, Steinar Skagemo [EN]: The Potential within the Government for Innovation and Efficiency from Open Data — Examples from the Norwegian public Sector
2015 Heli Koski [EN]: The Impacts of Open Data: Towards Ex Post Assessment

Open Data Institute method report [EN]: Assessment tools for open data initiatives

Open Data Institute technical report [EN]: Benchmarking open data automatically

Iniciativa
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https://www.oeffentlicherdienst.gv.at/wirkungsorientierte_verwaltung/steuerung/index.html
https://www.gov.uk/performance
http://tietokayttoon.fi/en/frontpage
http://network.ot11ot2.it/posts/2016/06/5615/open-data-quali-dataset-e-linee-guida-condividere-scadenza-13-giugno
https://datos.gob.es/sites/default/files/bestpractices_opendata_sep2014_1_1_0.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/d/d2/NorwegianPublicSectorSharePSISamos.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/berlin/Koski
http://theodi.org/method-report-assessment-tools-for-open-data-initiatives
http://theodi.org/guides/benchmarking-data-automatically
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/hm/

‘L ('E') Evaluacion de la calidad de los datos abiertos (1/2)

Publicador  Reutilizador

La calidad de los datos se percibe principalmente como un término subjetivo: lo que es suficientemente bueno para unos puede no serlo para otros. Sin
embargo, ademas del aspecto subjetivo, hay una vision objetiva que puede medirse y ayudar a establecer métricas comprensibles en términos de calidad del
dato. La adhesion a los estandares, reforzados por herramientas que estan incorporadas y utilizadas por los procesos, ayudara a aumentar la calidad de los
datos. Para mantener un incremento de la calidad es preciso medirla en todos los estados por los que pasa el dato y no solo en la fase de publicacion.

Calidad
del dato

Reto a solucionar

La proliferacién de datos abiertos ha supuesto el fomento de los procesos de innovacion para la mejora o creacién de nuevos productos o servicios, el aumento de la transparencia y la evaluacién de las
politicas publicas. Pero también ha planteado inquietudes sobre la calidad de los recursos proporcionados. El supuesto inicial de que mas datos, incluso de calidad y origen inciertos, daran
incondicionalmente como resultado mejores decisiones llevé a la conclusién de que el principio "garbage-in, garbage-out" (basura entra, basura sale) sigue siendo vélido. Este hecho combinado con el
aumento de las preocupaciones sobre la usabilidad de la plataforma de datos, la alfabetizacion de datos y la confianza han hecho poner el foco en el aspecto de la calidad.

Implementacién Ejemplo de implementacién

La implementacién requiere afrontar el problema tanto desde una perspectiva técnica como Algunos ejemplos de la implementacién de esta BP son:

organizativa:

- Técnica: utilizacion de normas y estandares. El CIO debe proporcionar orientacién sobre las - Austria Mission Statement of the Sub-working Group Quality Assurance of Open Data Portals of
normas y estandares a utilizar. Es responsabilidad suya identificar entidades de datos the Cooperation Open Government Data Austria
semanticamente equivalentes para utilizar vocabularios comunes.

- Organizativa: el CIO debe implementar un marco de gestiéon de datos y metadatos. - UK Cross platform character encoding profile

- UK ODI Certificate for the Westminster City Council
- Serbia Validating RDF Data Cube Models

- Finlandia Valmistele ja avaa - Prepare and open Section 3.6. Tiedon viimeistely ja laatu -
Finishing the data and data quality

Validacion

Las métricas tradicionales para evaluar la calidad de los datos, como la precision, la aplicabilidad y la comprensién, siguen siendo pertinentes y, en el &mbito de los datos abiertos, se amplian mediante
medidas como la apertura, la oportunidad y la primacia. El trabajo realizado en el proyecto Open Data Support de la Comisién Europea sugiere nueve aspectos a considerar:
«  Precision: ¢Los datos que se corresponden correctamente con el ente o evento del mundo real?

« Consistencia: ¢ Los datos contienen contradicciones?

«  Disponibilidad: ¢ Se puede acceder a los datos ahora y lo largo el tiempo?

* Integridad: ¢Incluyen los datos todos los elementos de datos que representan la entidad o el evento?

¢ Conformidad: ¢Los datos siguen los estandares aceptados?

«  Credibilidad: ¢Los datos estan basados en fuentes fiables?

*  Procesabilidad: ¢Los datos son legibles por maquinas?

* Relevancia: ¢Los datos incluyen una cantidad apropiada de datos?

«  Oportunidad: ¢Los datos representan la situacion real y se publican lo suficientemente pronto?

Iniciativa
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https://docs.google.com/document/d/1HUXuAKd4KO8NgZFiuMJWl0zXQ_NFPTF03t7esJVin-0/edit
https://www.gov.uk/government/publications/open-standards-for-government/cross-platform-character-encoding-profile
https://certificates.theodi.org/en/datasets/5122/certificate
http://www.linkeddata.rs/sites/default/files/attachments/LOD2_Tool_RDF_DataCube%20_Validation_for_submission_final.pdf
https://www.avoindata.fi/fi/opas/valmistele
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/eqa/

l ('E" Evaluacion de la calidad de los datos abiertos (2/2)

Publicador  Reutilizador

Impacto

i

Interoperabilidad

©

Estrategia de publicacién

Confianza entre las partes

Referencias

- 2017 datos.gob.es [ES]: Pautas metodoldgicas para la apertura de datos
- 2017 European data portal [EN]: Extensive Study Recommendations for Open Data Portals: from setup to sustainabilit

- 2017 European data portal [EN]: Analytical Report Barriers in working with Open Data

- 2017 European Data Portal [EN]: Practical Guide Preparing data

- 2012 David Corsar, Peter Edwards (Universidad de Aberdeen) [EN]: Enhancing Open Data with Provenance

- 2014 ProvenanceWeek [EN]: ProvenanceWeek 2014

- 2014 Giorgos Flouris, Yannis Roussakis, Marria Poveda-Villalon, Pablo N. Mendes, Irini Fundulaki [EN]: Using Provenance for Quality Assessment and Repair in Linked Open Data
- 2015 Makx Dekkers (AMI Consult) [EN]: How good is good enough?

- 2013 Amanda Smith, Sumika Sakanishi [EN]: Publishing and improving the quality of open data with Open Data Certificates

- 2014 Samos presentation [EN]: Examples from the Norwegian public sector

- 2014 Lisbon workshop session [EN]: Roadblocks in Commercial Open Data Usage

- 2015 Leigh Dodds [EN]: Comparing the 5-star scheme with Open Data Certificates
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https://datos.gob.es/elearning/Unidades_Didacticas/Unidad_5/interfaz.html?SCO=modulo01
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp_s3wp4_sustainability_recommendations.pdf
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp_analytical_report_n5_-_barriers_in_open_data.pdf
https://www.europeandataportal.eu/en/providing-data/goldbook/preparing-data
http://www.dotrural.ac.uk/digitalfutures/sites/default/files/digitalfutures2012papers/Papers/Session2COpenData/Corsar&Edwards_OpenData&Provenance.pdf
http://provenanceweek.dlr.de/ipaw/
http://provenanceweek.dlr.de/ipaw/
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/3/3e/AMI_proposal_Share-PSI_Timisoara_How_good_is_good_enough.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/krems/papers/OpenDataCertificates
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/samos/agenda#spsi1
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/lisbon/agenda#parallel12
https://theodi.org/blog/5-star-open-data-certificates-tim-berners-lee
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/eqa/

l Proporcionar informacion sobre la calidad de los datos (1/2)

Publicador

La calidad de los datos podria afectar sensiblemente a la idoneidad de estos para ser usados por aplicaciones especificas, incluidas aplicaciones muy
diferentes al propésito para el que los datos se generaron originalmente. La documentacion de la calidad de los datos facilita considerablemente el proceso de
seleccion de conjuntos de datos, aumentando las posibilidades de reutilizacion. Independientemente de las peculiaridades especificas del dominio, la calidad
de los datos debe ser documentada y los problemas de calidad conocidos deben ser expresados explicitamente en los metadatos.

Calidad
del dato

Reto a solucionar

Hacer que los seres humanos y los agentes software puedan evaluar la calidad y por lo tanto la idoneidad de un conjunto de datos para una aplicacion concreta.

Implementacién Ejemplo de implementacién

La version legible por maquinas de los metadatos de calidad de datos puede proporcionarse Legibilidad por humanos:
utilizando el vocabulario de calidad de datos desarrollado por el grupo de trabajo DWBP [VOCAB- En la siguiente pagina de ejemplo se muestra informacién de calidad de datos legible por humanos
DQV].

Legibilidad por maquinas:

El siguiente ejemplo muestra los metadatos para una distribucién en CSV del dataset de paradas de
bus con la inclusién de los metadatos de calidad de datos. Los metadatos se definieron de acuerdo
con el vocabulario de calidad de datos:

:stops-2015-05-05.csv
a dcat:Distribution ;
dcat:downloadURL <http://data.mycity.example.com/transport/dataset/bus/stops-2015-05-05.csv> ;
dct:title "CSV distribution of stops-2015-05-05 dataset" ;
dct:description "CSV distribution of the bus stops dataset of MyCity" ;
dcat:mediaType "text/csv;charset=UTF-8";
dct:license <http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/> ;
dqv:hasQualityMeasurement :measurel, :measure2

‘measurel
a dqv:QualityMeasurement ;
dgv:computedOn :stops-2015-05-05.csv ;
dqv:isMeasurementOf :downloadURLAvailabilityMetric ;
dqv:value "true"xsd:boolean

Validacion

Comprobar que los metadatos del conjunto de datos incluyen informacion de calidad sobre el conjunto de datos.
Comprobar si una aplicacion informética puede procesar automaticamente la informacién de calidad sobre el conjunto de datos.

Iniciativa
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https://www.w3.org/TR/dwbp/dwbp-example.html#dqv-info
https://www.w3.org/TR/dwbp/#DataQuality

l Proporcionar informacion sobre la calidad de los datos (2/2)

Publicador

Impacto

Reutizacién de los datos Confianza entre las partes

RECICHEES

2017 European Data Portal [EN]: Practical Guide Preparing data
2017 European data portal: Analytical Report [EN]: Barriers in working with Open Data
2015 W3C [EN]: R-QualityMetrics

2015 W3C [EN]: R-DataMissingincomplete

2015 W3C [EN]: R-QualityOpinions

Iniciativa
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https://www.europeandataportal.eu/en/providing-data/goldbook/preparing-data
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp_analytical_report_n5_-_barriers_in_open_data.pdf
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-QualityMetrics
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-DataMissingIncomplete
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-QualityOpinions
https://www.w3.org/TR/dwbp/#DataQuality

‘L (.E., Habilitar canales de feedback para mejorar la calidad de los datos
gubernamentales existentes

Publicador  Reutilizador

El objetivo de esta buena practica es mejorar la calidad de los datos de la administracion con el feedback de usuarios: aviso de errores, incoherencias, datos
incompletos... Esto estd en consonancia con la Comunicacion de la Comision Europea 2014/C240/01, parrafo 3.2, que dice: "Para facilitar el uso de datos en el
sector publico y aumentar significativamente el valor de los conjuntos de datos para su posterior reutilizacion, se recomienda que los conjuntos de datos estén
[...] sujetos a la retroalimentacion periddica de los usuarios (consulta publica, Blogs, informes automatizados, etc.) para mantener la calidad en el tiempo y
promover la participacion publica.”

gia de
publicacién

Reto a solucionar

A menudo, los reutilizadores de conjuntos de datos gubernamentales realizan copias de estos datos con el fin de, por ejemplo, corregir errores o completar datos. Por un lado, este enfoque no es 6ptimo,
ya que conduce a la duplicacién de esfuerzos y reduce la posibilidad de compartir y reutilizar, y por otro lado, el publicador quiere tener informacién sobre las necesidades de los usuarios y los beneficios de
abrir los datos. Por lo tanto, la institucién que publica los datos puede plantear las siguientes preguntas:

+ ¢ Quién esta accediendo y usando mis datos? ¢;Los datos satisfacen su necesidad?

+ ¢ Cudles son sus experiencias?

+ ¢ Cual es el verdadero valor de mis datos?

+ ;Podemos aumentar nuestros ingresos proporcionando mejores servicios a nuestros clientes?

Implementacién Ejemplo de implementacién
Los organismos del sector publico responsables de publicar datos deben proporcionar mecanismos Algunos ejemplos de la implemtencacion de esta practica son:
de feedback a través de los cuales las partes interesadas puedan identificar errores y corregirlos
cuando sea posible. Un posible enfoque practico podria ser utilizar un sistema distribuido de control - Polonia - Implementation of the revised re-use Directive in Poland, Open Data Portal
de versiones para los datos publicados, como GitHub comun para el software de cédigo abierto. - Escocia - ALISS service
Alternativamente, se puede proporcionar un simple canal retroalimentacion utilizando cajas de - Unién Europea - FP7 ENGAGE project feedback mechanisms based on Web 2.0
comentarios, foros, etc. Los organismos del sector publico deberian alentar activamente a los - Republica Checa - Férum pro oteviena data

usuarios interesados a usar estos mecanismos para recopilar comentarios de los usuarios y mejorar
la calidad de las fuentes de datos gubernamentales existentes.

Impacto

Confianza entre las partes

Referencias

- 2016 European data portal [EN]: Reports about Open Data Co-creating Public Policies or Ways to Bring Citizens into the Process

- 2014 Mateja Presern, Ministry of Public Administration [EN]: Supervizor application, Re-use of PSI with a goal of strengthening the integrity and transparenc

- 2013 Lorenzo Canova, Antonio Vetro, Marco Torchiano, Raimondo lemma & Federico Morando, Politecnico di Torino [EN]: OpenCoesione and Monithon - a Transparency Effort
- 2015 Jacek Wolszczak, Ministry of Administration and Digitization [EN]: Implementation of the revised re-use Directive in Poland,

- 2015 Amanda Smith & Sumika Sakanishi, ODI [EN]: Publishing and improving the quality of open data with Open Data Certificates

- 2014 Charalampos Alexopoulos, Euripidis Loukis, Yannis Charalabidis [EN]: A Platform for Closing the Open Data Feedback Loop based on Web 2.0 functionalit
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https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/Timisoara/Jacek
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/lisbon/OpenDataLifeCycleBarCampNotes
http://www.engagedata.eu/
http://www.otevrenadata.cz/o-nas/forum-pro-otevrena-data/
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/2016_co_creating_public_policies_or_ways_to_bring_citizens_into_the_process.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/samos/supervizor
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/images/4/4a/OpenCoesioneAndMonithon-Samos-Final.pdf
https://www.w3.org/2013/share-psi/workshop/Timisoara/Jacek
https://www.w3.org/2013/share-psi/wiki/Krems/Scribe#Publishing_and_improving_the_quality_of_open_data_with_Open_Data_Certificates.3B_Amanda_Smith_.26_Sumika_Sakanishi.3B_ODI
http://jedem.org/index.php/jedem/article/view/327
https://www.w3.org/2013/share-psi/bp/ef/

l Disponer de un sistemade feedback (1/2)

Publicador

Al compartir feedback con los consumidores, los editores pueden demostrar a los usuarios que sus preocupaciones estan siendo atendidas. Esta practica
también ayuda a los consumidores a entender cualquier problema que pueda afectar a su capacidad de usar los datos y puede fomentar un sentimiento de

comunidad entre ellos. Comunidad

Reto a solucionar

Se trata de conseguir que los consumidores puedan evaluar los tipos de errores que afectan a los conjuntos de datos, revisar las experiencias de otros usuarios y asegurarse de que el editor esta
abordando de forma activa los problemas que surgen. Los consumidores también podran determinar si otros usuarios ya han proporcionado comentarios similares, ahorrandoles la molestia de presentar
informes de errores innecesarios.

Implementacion Ejemplo de implementacidn

Puede habilitarse o incorporarse el feedback como parte de una pagina Web HTML, pero también 'stops-2015-05-05

puede proporcionarse en un formato legible por maquina usando el Dataset Usage Vocabulary. a deat:Dataset ; )

dct:title "Bus stops of MyCity" ;

dcat:keyword "transport","mobility","bus" ;

dct:issued "2015-05-05"xsd:date ;

dcat:contactPoint <http://data.mycity.example.com/transport/contact> ;
dct:temporal <http://reference.data.gov.uk/id/year/2015> ;

dct:spatial <http://sws.geonames.org/3399415> ;

dct:publisher :transport-agency-mycity ;

dct:accrualPeriodicity <http://purl.org/linked-data/sdmx/2009/code#freq-A> ;
dcat:theme :mobility ;

dcat:distribution :stops-2015-05-05.csv

:stops-2015-05-05.csv
a dcat:Distribution ;
dct:title "CSV distribution of stops-2015-05-05 dataset" ;
dct:description "CSV distribution of the bus stops dataset of MyCity" ;
dcat:mediaType "text/csv;charset=UTF-8"

:commentlContent
a oa:TextualBody ;
rdf:value "This dataset is missing stop 3"

:commentl
a oa:Annotation ;
a duv:UserFeedback ;
oa:hasBody :commentlContent ;
oa:hasTarget :stops-2015-05-05 ;
dct:creator :localresident ;
oa:motivatedBy oa:assessing

para mas detalle, visitar https://www.w3.org/TR/dwbp/#StructuralMetadata
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https://www.w3.org/TR/dwbp/#StructuralMetadata
https://www.w3.org/TR/dwbp/#FeedbackInformation

l Disponer de un sistema de feedback (2/2)

Publicador

Validacion

Comprobar que cualquier feedback dado por consumidores de datos para un conjunto de datos especifico o distribucion esté disponible publicamente.

Impacto

Reutizacion de los datos Confianza entre las partes

Referencias

- 2017 European data portal [EN]: Extensive Study Recommendations for Open Data Portals: from setup to sustainability

- 2016 European data portal [EN]: Reports about Open Data Co-creating Public Policies or Ways to Bring Citizens into the Process
- 2015 W3C [EN]: R-UsageFeedback

- 2015 W3C [EN]: R-QualityOpinions
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https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp_s3wp4_sustainability_recommendations.pdf
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/2016_co_creating_public_policies_or_ways_to_bring_citizens_into_the_process.pdf
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-UsageFeedback
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-QualityOpinions
https://www.w3.org/TR/dwbp/#FeedbackInformation

‘L Obtencidon de feedback de los consumidores de datos

La obtencion de feedback ayuda a los editores a comprender las necesidades de los consumidores de datos y puede ayudarlos a mejorar la calidad de los
datos que publican. También mejora la confianza mostrando a los consumidores que el editor se preocupa por atender sus necesidades. Especificar

claramente un mecanismo de retroalimentacién elimina la barrera de tener que buscar una forma de proporcionar retroalimentacion. Comunidad

Reto a solucionar

El objetivo es que los consumidores de datos puedan proporcionar retroalimentacion y calificaciones sobre conjuntos de datos y distribuciones.

Implementacién Ejemplo de implementacion
Se debe proporcionar a los consumidores de datos uno o mas mecanismos de retroalimentacion En la siguiente pagina de ejemplo se muestra un ejemplo de un formulario para la obtencién de
que incluyan, pero que no se limiten a un formulario de contacto, sistema de puntuacién y haga clic feedback.
en los botones de calificacion de calidad de datos o un cuadro de comentarios. Con el fin de
aprovechar al maximo la retroalimentacion recibida de los consumidores, es una buena idea En todos los datasets proporcionados por el_Portal de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid
recoger la retroalimentacion con un sistema de seguimiento que almacene cada elemento en una existe la seccién “Vota este contenido” donde se puede puntuar el contenido del dataset con una
base de datos, lo que permitiria su analisis y cuantificacién. También es una buena idea capturar el puntuacién de entre 1y 5. También existe una caja de comentarios donde el usuario puede dejar
tipo de cada elemento de retroalimentacion, es decir, su motivacion (edicion, puntuaciones, por escrito su opinién y dudas sobre el dataset en cuestién.
comentarios o preguntas) de manera que cada elemento pueda expresarse usando el Dataset
Usage Vocabulary.

Validacion

Comprobar que se proporciona al menos un mecanismo de retroalimentacion y que es facilmente detectable por los consumidores de datos.

Impacto

Reutizacion de los datos Confianza entre las partes

RECICHEES

- 2017 datos.gob.es [ES]: Tendencias y buenas practicas en la implementacién de politicas de datos abiertos

- 2016 European data portal [EN]: Reports about Open Data Co-creating Public Policies or Ways to Bring Citizens into the Process
- WB3C [EN]: R-UsageFeedback

- WB3C [EN]: R-QualityOpinions
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https://www.w3.org/TR/dwbp/dwbp-example.html#duv-section
http://datos.madrid.es/portal/site/egob/menuitem.c05c1f754a33a9fbe4b2e4b284f1a5a0/?vgnextoid=b3c41f3cf6a6c410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchannel=374512b9ace9f310VgnVCM100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
https://datos.gob.es/es/documentacion/tendencias-y-buenas-practicas-en-la-implementacion-de-politicas-de-datos-abiertos
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/2016_co_creating_public_policies_or_ways_to_bring_citizens_into_the_process.pdf
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-UsageFeedback
https://www.w3.org/TR/dwbp-ucr/#R-QualityOpinions
https://www.w3.org/TR/dwbp/#GatherFeedback

('E') Proporcionar feedback al publicador original (1/2)

Los publicadores de los datos generalmente quieren saber si los datos que publican son Gtiles y ademas, puede que tengan que reportar estadisticas de uso
para asignar recursos a las actividades de publicacién de datos. Dar informacion sobre el uso de los datos les ayuda a justificar el esfuerzo de liberar los datos.
Proporcionar feedback repercute en los publicadores, ayudandoles a mejorar sus datos para futuros usuarios.

Calidad Comunidad
del dato

Reto a solucionar

El objetivo es proporcionar una mejor comunicacion que facilite a los publicadores determinar como se estan utilizando los datos que publican, lo que a su vez les ayuda a justificar la publicacion de los
datos. También que los publicadores recibiran informacion de los pasos que pueden realizar para mejorar sus datos. Esto conduce a mas y mejores datos para todos.

Implementacién Ejemplo de implementacidn
Cuando empiece a utilizar un nuevo conjunto de datos, se debe tomar nota de la informacién de Cuando comience a utilizar un nuevo conjunto de datos, tome nota de la informacién de contacto
contacto del publicador de los conjuntos de datos que utiliza y de la fecha en que se puso en del editor, la URI del conjunto de datos que utilizé y la fecha en la que se puso en contacto con
contacto con ellos. Debe seguirse la ruta indicada pro el publicador para proporcionar comentarios. ellos. Esto se puede hacer en comentarios dentro de su cédigo donde se utiliza el dataset. Siga la
Si no proporcionan una ruta, se buscara informaciéon de contacto en el sitio web que aloja los datos. ruta preferida del editor para proporcionar comentarios. Si no proporcionan una ruta, busque

informacion de contacto para el sitio Web que aloja los datos.

# Llamar a la API de transporte de MyCity, http:/data.mycity.example.com/transport/api/docs/
# Publicado por MyCity Transit Agency,
# Se notificéd de nuestra reutilizacién por correo electrénico a opendata@mycitytransit.example.org

En el dataset Calidad del aire: Datos en tiempo real, publicado en el Portal de datos abiertos del
Ayuntamiento de Madrid, vemos que se ha obtenido una cantidad considerable de votos, mas de
3300, puntuando el contenido del dataset con una nota media de 2 sobre 5. También se han
obtenido numerosos comentarios reflejando las dudas y criticas al contenido del dataset por parte
de los usuarios. Se observa que el administrador de datos abiertos del portal interactda con los
usuarios intentando resolver las dudas e incidencias relativas a los comentarios proporcionados por
ellos

Comprobar que al menos hay una comunicacion de un usuario informando al publicador sobre el uso de dichos datos.
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https://www.w3.org/TR/dwbp/#ProvideFeedbackToPublisher
http://datos.madrid.es/portal/site/egob/menuitem.c05c1f754a33a9fbe4b2e4b284f1a5a0/?page=1&vgnextoid=41e01e007c9db410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchannel=374512b9ace9f310VgnVCM100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default

('E'P Proporcionar feedback al publicador original (2/2)

Impacto

Reutizacion de los datos

Referencias

European data portal [EN]: Reports about Open Data Co-creating Public Policies or Ways to Bring Citizens into the Process
- 2015 W3C [EN]: R-TrackDataUsage
- 2015 W3C [EN]: R-UsageFeedback
- 2015 WB3C [EN]: R-QualityOpinions
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